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En el marco de la política de Gestión del conocimiento, el Ministerio de Educación a través de la 
Subdirección de Desarrollo Organizacional, por medio de sesiones da a conocer a los Gestores del 
Conocimiento todo lo relacionado con dicho tema. 

Así, el 09 de junio a las 2:00 p.m., se dio inicio a la segunda sesión de Gestores de Conocimiento, 
en la cual se reunieron y participaron los funcionarios Gestores de Conocimiento. El espacio inició 
con el saludo y una pequeña retroalimentación de Paola Guzmán, Contratista de la SDO quien 
moderó la sesión en compañía de Martha Ortiz, Profesional Especializado de la SDO. Se presentaron 
los temas de la agenda: ambientación, preguntas frecuentes, (5) habilidades para el crecimiento y 
desarrollo personal, Gestión del Conocimiento, ejercicios de réplica.  
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Como actividad rompe hielo, se presentó un video animado titulado la creatividad no reconoce muros, 
que duró 2 minutos. Esto con el fin de realizar (2) preguntas a los participantes de la sesión y de esta 
manera escuchar sus opiniones e ideas respecto a los muros del rol como Gestor del Conocimiento. 

 

 

Durante este ejercicio se escucharon los testimonios de los Gestores, sus estrategias para romper 
esos muros, entre ellos Jennifer Vergara quien contó de las actividades realizadas en su equipo y 
los incentivos, por otro lado, Carolina Recalde, resaltó el compromiso y trabajo de la Líder de su 
dependencia. 
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Finalizado el ejercicio, se continuó con el tema de la Escuela Corporativa y las preguntas frecuentes 
respecto a los cursos. Paola Guzmán, aclara y realiza la invitación a los funcionarios a realizar los 
módulos de los cursos según el cronograma de la circular para que no se acumule el desarrollo de 
estos, recomendó las buenas prácticas de realizar un módulo por semana. Además, explicó de forma 
clara el cómo verificar el avance de los cursos y cómo guardarlos.  

Luego, se dio paso a las dudas e inquietudes de los participantes, las cuales fueron resueltas por la 
Profesional Martha Ortiz. 

 

 

Se dio paso al siguiente tema, con una pequeña introducción de la importancia de compartir y 
transferir el conocimiento a través de las relaciones, realizada por Martha Ortiz. 

 

Recalcó que el conocimiento fluye a través de estrategias, donde todos tienen conocimiento 
individual, como dependencia, organizacional y de sector público.  
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Se hizo referencia al diplomado de Gestión de Conocimiento, que actualmente están llevando cabo 
las funcionarias Martha y Paola, haciendo énfasis en el planteamiento que afirma que el Gestor del 
Conocimiento implica ser formador de formadores y del cual se despliegan (5) habilidades para el 
crecimiento y desarrollo personal: autoformación, crecimiento personal, credibilidad, inteligencia 
comunicativa, sensibilidad social. 

 

Se realiza la invitación a cada Gestor del Conocimiento a autoevaluar cada una de estas (5) 
habilidades mencionadas, por medio de las conductas asociadas y la escala de valoración, para así 
identificar cuáles son sus fortalezas y lo que se debe mejorar y la próxima sesión compartirlas. 
 

El siguiente tema que se abordó fue los Formatos DAFP, donde se presentaron (5) documentos 
nuevos, (3) actualizados y (2) eliminados. 
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Para complementar el tema, Martha explicó y presentó los formatos propuestos por el Departamento 
de la Función Pública, con sus respectivos objetivos. A continuación, se adjuntan algunos: 

 

    

      
 

En la última parte de la sesión, se habló sobre el reconocimiento de los ejercicios de réplica, donde 
se presentaron algunos productos creativos, se dieron a conocer las dependencias que cumplieron 
con el aporte de evidencias de los ejercicios de réplica y se invitó a aquellos que no han reportado 
cumplir con sus ejercicios. 
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La Contratista, Paola Guzmán, realizó una retroalimentación con recomendaciones de cómo y que 
tipo de productos se pueden presentar como ejercicios de réplicas, además, dio a conocer la matriz 
donde se consolidan los ejercicios de cada dependencia y los criterios que se evalúan.  

 

Para cerrar el tema se aclararon dudas sobre la entrega de estos productos, se compartieron 
inquietudes y comentarios, que fueron resueltos de manera satisfactoria. Finalmente, se agradeció 
a los Gestores por su disposición y participación. Así la jornada concluye a las 4:00 p.m. 
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FICHA TÉCNICA 

 

 

 

 

 

Nombre Sesión II Gestores de Conocimiento 
Lugar Virtual – Plataforma Teams 
Fecha y Hora 09/06/2022 2:00 p.m. 
Coordinación Subdirección de Desarrollo Organizacional 
Descripción del evento Sesión liderada por Martha Ortiz y Paola Guzmán, orientada a los Gestores de 

Conocimiento del MEN, se inició con actividad rompe hielo, preguntas orientadoras 
para así ir resolviendo dudas e inquietudes,  generando un aprendizaje organizacional 
por medio de (5) habilidades de crecimiento y desarrollo personal, además, se 
explicaron formatos DAFP y finalmente se realizó un reconocimiento a los ejercicios 
de réplica y las recomendaciones de su entrega. 


