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2 sesion: 7 de septiembre de 2022.

Esta memoria es producto de la segunda sesién de la capacitacion “Habilidades comunicativas en
Lengua sefias con énfasis conversacional” dada por el Instituto Nacional Para Sordos (INSOR) a
funcionarios del Ministerio de Educacion (MEN) y del INSOR que en sus funciones tienen la
atencion al ciudadano, lo anterior con el objeto de fortalecer el servicio a la poblacion sorda, esta
contiene los pantallazos y las actividades realizadas durante la jornada.

Se inicia con el saludo y las recomendaciones que se deben tener en cuenta para cada dia de
capacitacién como es la cAmara encendida y la participacion.
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La expositora recomienda cumplir siempre las recomendaciones de:

fRE('..‘.(:lI"a."IENDM(:IIDNES

COMO LEVANTAR LA MAND
/ COMO ABRIR Y CERRAR MICROFONO
MANTENER CAMARA ENCENDIDA

Se presenta video sobre la cultura sorda.

@ uLTURA SORDA

rm Yamaos a participar por tumos para intercambiar
nuestros aportes
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En esta actividad los participantes hablaran por turnos y asi dar sus aportes.

@ uLTURA SORDA

Yames a participar por turmos para intercambiar
nuestros aportes

Con el video se ejemplariza la forma de como se debe dar gratitud a las personas sordas,
pues el aplauso del oyente no es reconocido por la poblacion sorda.

@ uLTURA SORDA

Yamas a participar por tumos para intercambiar
nuestros aportes
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Yamas a participar por tumos para intercambiar
nuestros aportes

Se da a conocer las diferentes aplicaciones para indagar mas sobre la poblacién sorda.
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Yamos a participar por tumos para intercambiar
nuestros aportes
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Se pregunta a los participantes que pensamiento tienen sobre las siguientes:

f

CULTURA SORDA

De acuerdo con lo anterior...

1. ¢Creen ustedes que |as personas tienen
su propia cultura?

2. ¢Qué conocen ustedes de esa cultura?

. ¢Hay diferencia en como se relacionan?

Yames a participar por turmos para intercambiar
nuestros aportes

A lo que los asistentes responden:

1. A) Si, hay una identidad de las personas sordas, pues la forma de comunicarse es
la forma de adquirir conocimiento, es diferente a la del oyente, pero se debe integrar
sin discriminacion alguna.

B) Se pregunta a un asistente del ministerio quién responde con lenguaje de sefias
diciendo que las personas sordas si tienen su propia cultura, otro asistente
manifiesta que los que tienen propia cultura son los oyentes.

2. ¢Que conocen de la cultura de las personas sordas?

A) Lo que conozco es que se comunican sin doble sentido son muy directos.
B) La cultura depende de las personas, los dos tipos de personas tienen
barreras.

3. ¢Latercera pregunta estd en como se relacionan las personas sordas y oyentes?
A) Las personas sordas buscan la manera de comunicarse, ademas no se

cansan tan rapido como los oyentes.
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Se realiza la siguiente actividad para mostrar diferentes aspectos de
interculturalidad y la poblacién sorda.
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La expositora pregunta:
¢ Con relacién a la imagen que podemos sacar o ver?
e Al parecer es un bar y que las personas sordas no tienen problema con la
comunicacion.
e La gente sorda no esté afectada por los sonidos del exterior.
e Las personas sordas se pueden comunicar en cualquier escenario sin
impedimento alguno.
e Las personas oyentes estan al parecer haciendo una critica destructiva de
las personas sordas.

Se realiza una lista de chequeo de los participantes, insistiendo en la necesidad de
mantener camara encendida durante toda la sesion y validando las condiciones de cada
uno de los participantes en relacién con el acceso a la informacion y la posibilidad de
participacion.
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Esta actividad trata de observar cuidadosamente.
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¢, Qué podemos observar en esta imagen?

e Al parecer es una casa que esta habilitada para personas oyentes y sordas.

¢ Ladiferencia que veo es una parte sonoray la otra visual.

e La casatiene una camara para ver quien esté al otro lado de la casa.

e Se observa en la imagen condiciones de capacidad instalada en la casa con
adecuaciones que facilitan la inclusion de las personas sordas.

e Por ejemplo, a través de camaras se puede observar quién esta timbrando o afuera
de la casa y hay adaptacion de luz que genera alertas para las personas sordas,
generando cultura de inclusion.

La instructora cuenta que la pandemia afecto significativamente a la poblacién sorda a partir
del uso del tapabocas y el no uso de papel pues adicional a las barreras cotidianas fue
necesario realizar adecuaciones para facilitar la misma.
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Algunas personas tienen doble dispositivo y se dice gue Gnicamente dejaran el que tiene la
camara encendida.
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En relacion con la cultura sorda se trata de atender las distintas necesidades de la
poblacién con el fin de atender los requerimientos de la poblacién con sus

diferencias en su lenguaje para facilitar la comunicacion.

Para llamar a una persona sorda que se encuentra lejos, se deben utilizar medios

tecnoldgicos o luz para llamar su atencion.
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Al comunicarse con una persona sorda es importante para las personas sordas que
haya suficiente luz en los espacios de comunicacion, respetar los turnos de palabra,
no usar tecnicismos para facilitar la identificacion de necesidades utilizando un

lenguaje claro.
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Se procede a realizar una pausa activa durante la sesion.
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PARTE 3

ESTRUCTU RACION
Y PRACTICA

Durante este espacio no se cuenta con el servicio de interpretacion, sino que a
través de lengua de sefias se llama por la sefia a cada uno de los participantes y se
modelaran las sefias, copiando lo que realiza el facilitador, para lo cual se requiere
estar muy atentos dado que el taller es practico.

f

PARAMETROS DE LA LSC

Vamos a participar por turnos para intercambiar
A W Ncstros aportes
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En lengua de sefar es importante la configuracion para garantizar que la
comunicacion sea clara.

eC:ONCEPTUALI('.:EMOS

Configuracién manual

Los gestos permiten acompafar el mensaje para que sea claro.

rCONCEPTUAL!CEI‘\!‘IOS

Configuracién manual

Rasgos no manuales
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La ubicacion también es importante dado que permite describir adecuadamente
haciendo uso del espacio.

PCC)NCEPTUALICEMOS

Configuracién manual

Rasgos no manuales
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Ubicacion

T

El movimiento y la orientacion son claves porque dan sentido a la conformacién de
las oraciones.

eCONCEPTUALICEMOS

Configuracién manual

‘: 3 .
i

=i

Rasgos no manuales

Ubicacién
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La idea es realizar una analogia de como se piensa en espafiol y en lengua de
sefas teniendo en cuenta las unidades linguisticas.

eP‘AR.ﬁMETR'DS DE LA LSC

Vamns a participar por twrnos para intercambiar
nuestras apores

Nuestros ojos deben tener contacto directo con el movimiento para transmitir el
mensaje.

f

VISUALICEMOS

Vamos a participar por turnos para intercambiar
nuestros aportes
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Se presenta un video en donde se ejemplifica como realizar el ejercicio.

r

REFLEXIONEMOS

¢Cual es la diterencia entre la
LSC y el espafiol?

Vamos @ participar por turnas para intercambiar
nuestros aportes

e Lalengua de sefias se complementa con los gestos y la mirada ya que todo
expresa y llena de contenido el mensaje

e Lalengua de sefias es viso gestual, todo habla.

e La gramética es diferente, la lengua de sefias colombiana tiene una
estructura propia, los modismos también son diferentes.

e Al presentarse en lengua de sefias se presenta la sefia y después el nombre
a diferencia del espaiiol

e

REFLEXIONEMOS
? ‘3 éCual es la diferencia entre la
- . LSC y el espanol?
- éQué impacto tiene la LSC en

tu vida profesional, laboral y
personal?

Em VYameos a participar por turmos para intercambiar
R nuestros aportes
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Se da un espacié para diligenciamiento de la encuesta.

LES INVITAMOS A
DILIGENCIAR LA
ASISTENCIA
Df 5 minut
Ur ILSC INSOR Adri..
—
Q= |
https:/fforms.gle/KpLirgshPfeWeeYHS

Se realizo el receso de cada jornada.

RECESO

@ 15 MINUTOS

ILSC INSOR  Adiri..,
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e

FIN DEL RECESO

Fac. Yamile Reyes

ILSC INSOR  Adri...

Después del receso se ensefian los colores en lengua de sefas.

f

LOS COLORES

Iransparente
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ACTIVIDAD INDIVIDUAL
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Esta es una actividad de concentracion.
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Se realiza el juego de concentracion, trata de decir el color de la palabra mas no el

color del fondo en el que se encuentra.
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Jonathan Ortiz David Burgos
el ar Tl sikmoad
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En esta actividad es un ejercicio de concentracion, la idea es que los asistentes en

lenguaje de sefias sefiales a qué lado del cuadro esta ubicado lo que la expositora
muestra.
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Se vuelve a recordar los desafios en este curso, las barreras, la memoria, la falta
de practica, los miedos de enfrentarse a esa lengua, y retomamos a partir de la
primera sesion que nos compartieron y la pregunta es sienten algin avance, han
eliminado en algo esas barreras?.
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e No me fue muy claro el tema de los colores y la imagen con los personajes,
pero estamos siempre con la disposicion de aprender.
e Pues son cosas de que el miedo no lo deja estar mas dispuesto.
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Vamos a iniciar con servicio de interpretacion, debemos acostumbrarnos a
estar sin este servicio para que se concentren en mi como expositora.
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Instituto Nacional para Sordos

Memoria Habilidades Comunicativas 2
“Interaccion con el ciudadano sordo”

Se va a realizar un grupo de chat en donde se va a interactuar, enviar tareas
y demas actividades.

A partir de esta imagen deben hacer un video de un minuto y si no realizan
la actividad deben hacerla de forma presencial.
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Memoria Habilidades Comunicativas 2
“Interaccion con el ciudadano sordo”

Ficha técnica

Curso Habilidades Comunicativas 2
Interaccion con el Ciudadano Sordo.
Lugar Virtual — Microsoft Zoom
Fecha 5,7,9,12,14.16,19,21,23 y 26 de septiembre de 2022
Subdireccién de Desarrollo Organizacional.
e Fulgencio Pérez
e Martha Patricia Ortiz

Nombre evento

Coordinacion y preparacion
del evento Insor.

e Margarita Sanchez

Servidores publicos del Ministerio pertenecientes a la Unidad
de Atencion al Ciudadano

Maryuri lvonne Acosta Contreras
Dayana Linn Acosta Diaz

Gloria Stella Pataquiva Salamanca
Otilia Parra Vallejo

Magda Milena Moreno

Maria Nelcy Sanchez Bernal
Diana Marcela Bernal Naranjo
Margaret Santamaria Cardenas
Jenny Alexandra Saavedra Torres
Martha Lucia Rosero Yepes
Jonathan Javier Castiblanco Cortes
Laura Melissa Rodriguez
Jonathan Hernando Ruiz Carvajal
John Edwar Olarte Gaona

Luz Stella GGmez Bonilla

Funcionarios/areas asistentes

Capacitacion a los servidores de la Unidad de Atencion a
Ciudadano, con el fin de fortalecer las competencias
comunicativas conversacionales con poblacion sorda

Descripcién del evento

Comprender y expresarse en conversaciones sencillas,
usando el vocabulario bésico del contexto de relacionamiento
con el ciudadano y los elementos de la LSC que le permitan
describir personas o situaciones.




