
TALLER DE SIMPLICIDAD 
SALA DE TRÁMITES

1. Con la bata puesta

2. Recordemos qué son los talleres de 
simplicidad

3. Conozcamos las 10 Leyes de la 
Simplicidad

4. Cómo podemos aplicar estas leyes en los 
documentos de la Sala: 9 pautas y 8 pasos

5. Seleccionemos un documento para 
traducir

6. Evaluemos la simplicidad del documento

7. Definamos una ruta



Nos comprometimos a 

Participar proactivamente en las
diferentes acciones colectivas
de transparencia que promueva
el Ministerio de Educación
Nacional

Pacto por la Transparencia



Laboratorios de 
simplicidad, 

dinamizadores de la 
transparencia

30 de marzo 2022
#Tiemposdecambio

#TiemposParaUnLenguajeComún



Bolsita transparente

Cada Coordinador de sala recibirá una bolsita
transparente que contiene las herramientas
básicas para desarrollar un laboratorio de
simplicidad, entre ellas, una bata blanca que
cada equipo podrá personalizar con los
elementos distintivos del lenguaje claro.

Es una metodología diseñada por el
Departamento Nacional de Planeación para
simplificar documentos de las entidades
públicas ​de alto impacto para el ciudadano​​, con
el propósito de "traducirlos" a un lenguaje más
claro, sencillo y útil.

La obligación de hacerse comprender forma
parte intrínseca de los principios de buen
gobierno.

Transparencia, nuestro lenguaje común

¿Qué es un laboratorio de
simplicidad?

Por el derecho a entender

Por la debida diligencia

“La simplicidad consiste en eliminar lo 
obvio y añadir lo importante” John Maeda



Leyes de la simplicidad
John Maeda (diseñador gráfico de origen japonés-americano), denominó a las 10 leyes para determinar la
manera en que las personas simplifican su vida frente a diferentes situaciones complejas.

5. Diferencias
La simplicidad y la 
complejidad se necesitan 
entre sí.  Cuantas más 
cosas complejas 
resaltaremos las que son 
sencillas. 

1. Reducir
La manera más 
sencilla de simplificar 
es a través de la 
reducción: eliminar lo 
superfluo, lo 
redundante. 

2. Organizar
La organización logra 
hacer ver un sistema 
más reducido de lo 
que es. Usar 
categorías

3. Tiempo
El ahorro de tiempo 
simplifica las cosas. 
Ahorrar tiempo se 
traduce en más 
simplicidad.

4. Aprendizaje
El conocimiento lo 
simplifica todo. El 
aprendizaje mediante 
un tutorial mejorará 
la simplicidad.

10. La única
La simplicidad consiste 
en sustraer lo que es 
obvio y añadir lo 
específico. 

6. Contexto
Lo que se encuentra 
en el límite de la 
simplicidad también 
es relevante. Del 
contexto depende el 
éxito de una idea

7. Emoción
Es preferible que haya 
más emociones a que 
haya menos. La 
simplicidad es positiva 
porque simplifica las 
tareas y ahorra costes.

8. Confianza
Confiamos en la 
simplicidad. Al realizar las 
acciones de forma ágil y 
simple, confiamos cada 
vez más en el producto o 
servicio.

9. Fracaso
En algunos casos 
nunca es posible 
alcanzar la 
simplicidad. Los 
errores nos ayudan a 
aprender y a mejorar. 



9 
pautas



8 pasos



Cómo se evalúan los 
documentos

1. Cantidad de conceptos técnicos que incorpora el 
documento

2. Claridad sobre los procedimientos
3. Consistencia de la información
4. Uso de siglas
5. Extensión del documentos
6. Completitud (propósito, requisitos, recursos, 

pasos, medios de atención y resultado)
7. Organización del documento (conectores lógicos

que permitan comprender la secuencia)
8. Redacción: cantidad de ideas por frase, estructura

de las frases, número de párrafos, conectores,
9. Recursos gráficos (tablas, ilustraciones, esquemas)
10. Diseño (Intertítulos, viñetas, resaltados.



Paso Quién Cuándo

Envío de insumos Miembros de sala 9 de mayo

Evaluar documento Myriam Wilches
Rosa Hernández
Ana Echavarria

Fernando Morón

13 de mayo

Primer grupo focal 27 de mayo

Definir Cronograma 27 de mayo

Primer Borrador

Segunda validación

Entrega a la Dirección de Calidad

Socialización con el equipo de 
convalidación

NUESTRA RUTAManos a la obra

Documento: Sección de cultura de la autoevaluación de la Nota 
orientadora sobre Condiciones Institucionales


	TALLER DE SIMPLICIDAD �SALA DE TRÁMITES
	Número de diapositiva 2
	Número de diapositiva 3
	Número de diapositiva 4
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	Número de diapositiva 9

