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Informe de Gestion de Oportunidades

OBJETIVO

Consolidar el reporte entregado por las areas con la identificacion, valoracion y plan de
accion de las Oportunidades que se gestionaran durante la vigencia 2022.

METODOLOGIA

La identificacion y actualizacion de oportunidades se realiza durante el primer trimestre
de la vigencia. El seguimiento a la gestion de oportunidades del Ministerio de Educacion
Nacional se realiza durante el I, Ill y IV trimestre. a través de los reportes trimestrales
presentados por las dependencias, frente a las acciones emprendidas para gestionar las
oportunidades identificadas.

Con base en esta informacion se determina si el avance de la ejecucion de las actividades
esta de acuerdo con el avance correspondiente para el trimestre (33.3%) para cada
trimestre), teniendo en cuenta que la fecha de finalizacion de la mayoria de las
actividades es diciembre de 2022. Para el cuarto trimestre, el porcentaje de avance
considerado adecuado seria del 100%.

FUENTE DE INFORMACION DE DATOS

Para todos los procesos se realiza a través del aplicativo SIG — Pestafia Reportes
trimestrales - Reporte Gestion de Oportunidades, link:
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUg3knTJBiucjjOTgh7
IEIRLMHM7ZbhIOMRUQUNLVTFGOQIpITDM1R0OdXU1BEMO5XSTJHVS4u, donde se
registran las oportunidades identificadas por las dependencias, para cada vigencia y
realizan el reporte trimestral del avance de las acciones implementadas para su
aprovechamiento. El reporte es realizado por todas las dependencias del Ministerio a
nivel de subdireccion y oficina.

ANALISIS DE RESULTADOS

Para el primer trimestre de 2022, comprendido entre los meses de enero, febrero y marzo,
26 dependencias reportaron a la Subdireccion de Desarrollo Organizacional las
oportunidades identificadas.

Oportunidades por proceso

Para la vigencia 2022 se han identificado 63 oportunidades. En el cuadro No. 1 se
muestran los 17 procesos del Ministerio y el nimero de oportunidades identificadas para
cada uno de estos.


https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUq3knTJBiucjjOTgh7iEiRLmHM7ZbhIQMRUQUNLVTFGQlpITDM1R0dXU1BEM05XSTJHVS4u
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUq3knTJBiucjjOTgh7iEiRLmHM7ZbhIQMRUQUNLVTFGQlpITDM1R0dXU1BEM05XSTJHVS4u
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Cuadro No. 1. Oportunidades por Proceso

OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS

PROCESO 2022

Contratacion 1
Disefio de politicas e instrumentos 12
Evaluacion de politica 1
Evaluacion y asuntos disciplinarios 1
Gestion administrativa 2
Gestion de alianzas 2
Gestion de comunicaciones 1
Gestion de procesos y mejora 3
Gestidn de servicios tic 3
Gestion del conocimiento e innovacion 3
Gestion del talento humano 2
Gestion documental 1
Gestion financiera 1
Gestion juridica 2
Implementacion de politica 21
Planeacion 6
Servicio al ciudadano 1

TOTAL 63

Tenemos 34 oportunidades identificadas de los procesos misionales del ciclo de politica,
1 oportunidad del proceso misional de servicio al ciudadano, 18 de los procesos de
direccionamiento estratégico, 9 de los procesos de apoyo y 1 del proceso de evaluacién
y asuntos disciplinarios.
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Grafica No. 1. Oportunidades por tipo de proceso 2022

Oportunidades por tipo de proceso

¥ Procesos misionales del ciclo de politica * Procesos estratégicos
® Procesos de apoyo ¥ Procesos de evaluacion

¥ Proceso misional Servicio al ciudadano

Fuente: Elaboracion propia

OPORTUNIDADES REPORTADAS

A continuacion, se presentan las oportunidades identificadas para la vigencia 2022, por
proceso:

Proceso Dependencia ‘ Oportunidad ‘ Objetivo Acciones
Fortalecimiento  de | Objetivo SIG: | . o .
Disefiar e implementar
los canales de | Aumentar los
UNIDAD DE . ) un nuevo canal de
SERVICIO AL ATENCION AL atencion con que | niveles de atencion a a
CIUDADANO cuenta el Ministerio | satisfaccion del "
CIUDADANO iy . vanguardia de la
de Educacion | cliente y de los 5
. tecnologia
Nacional grupos de valor.
Realizar proceso
contractual  con el
Objetivo SIG: | Archivo General de la
Aumentar los | Nacién para realizar la
GESTION UNIDAD DE Preservacion de la | niveles de | organizacién
ATENCION AL e . . I .
DOCUMENTAL documentacién satisfaccion del | digitalizacion de la Serie
CIUDADANO ;
cliente y de los |contratos de las
grupos de valor. vigencias 2017,2018 y
2019 que reposan en el
archivo de gestion del
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Acciones

Proceso

Dependencia Oportunidad

Objetivo

Ministerio De Educacién

Nacional

1. Disefiar una
herramienta que facilite
la  consolidacion vy
reporte de asistencias
técnicas

SUBDIRECCION . Unificar | SRBEIPET -
Estandarizar la|. - herramienta con el
N EE informacion que se TSN EETER GIE £ equipo ue resta
IMPLEMENTACIO | DESARROLLO | ZTRPON A E 5% consolida para el | SLPO . AT2  PESE
N DE POLITICA |SECTORIAL DE pia - p reporte de clas T
reporte de| % . la subdireccion.
LA EDUCACION ) . - asistencias )
asistencias técnicas |,. . 3. Incentivar el uso de la
SUPERIOR técnicas .
herramienta con el
equipo.
4. Solicitar reporte de
asistencias técnicas al
equipo de manera
trimestral.
Objetivo del
proceso:
Asesorar en
asuntos de
caracter juridico y
ejercer la
representacion
| legal y defensa|l. Implementar el
mplementar un|. 3. P o
... |judicial, gestion de | Manual de Auditoria de
< OFICINA proceso de auditoria . .
GESTION ASESORA ara l0S  Drocesos cobro Calidad y Oportunidad.
JURIDICA : para P administrativo 2. Generar acciones de
JURIDICA judiciales MEN vy . - ;
coactivo, emision | mejora 3. Evaluar el
Fomag.
de conceptos | esquema.
juridicos 'y el
control normativo,
con el propdsito de
disminuir los
riesgos e impactos
legales en el
sector.
Objetivo del
proceso:
Asesorar en
1. Generar las
asuntos de .
L . A resoluciones de cobro
Constituir titulos a | caracter juridico y|. .. -
. iniciando la actuacion
- OFICINA favor del Fondo |ejercer la _ .
GESTION . L administrativa. 2.
JURIDICA ASESORA Namona_ll de | representacion Reportar las
JURIDICA Prestaciones del |legal y defensa

Magisterio FOMAG.

judicial, gestion de
cobro
administrativo
coactivo, emision
de conceptos

resoluciones
gestionadas con la UAC
durante el trimestre.
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Proceso

Dependencia Oportunidad

Objetivo
juridicos y el
control normativo,
con el propdsito de
disminuir los
riesgos e impactos

Acciones

legales en el
sector.
Objetivo
Procedimiento:
IP-PR-19 V4.
Monitoreo y
seguimiento  al
uso de los
recursos
financieros del |[Escalar a entes de
sistema general | control el 100% de las
Existencia de de participacién. _presu?ta}s
instancias para . . irregularidades
remitir informes Reallzar_ mpmtoreo detec_tada's, por la
. |sobre situaciones |V seguimiento al Subd_lrecmon que
| SUBDIRECCION presuntamente uso de los | ameriten ser escaladas
IMPLEMENTACIO | DE irregulares recursos del|de acuerdo con lo
N DE POLITICA MONITOREO Y detectadas en Sistema General | establecido en el
CONTROL de Participaciones | numeral 5. Mesas de
desarrollo del . : ~
. (SGP) Educacion, |trabajo de desempefio
monitoreo y ot
seguimiento a las que son | ET, del procedimiento
ETC tran_sfendos a las IP—PR-19_V4 S
’ Entidades Monitoreo y seguimiento
Territoriales al uso de los recursos
Certificadas en |financieros del sistema
Educacién (ETC), | general de participacion.
entidades
territoriales no
certificadas en
educacion y
establecimientos
educativos.
Objetivo
Procedimiento:
IP-PR-19_V4
Procedimiento
Monitoreo y

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICA

SUBDIRECCION
DE
MONITOREO Y
CONTROL

Cambios de lideres
financieros en las
ETC

seguimiento  al

uso de los
recursos
financieros  del

sistema general
de participacion.

Realizar monitoreo
y seguimiento al
uso de los
recursos del
Sistema General

Realzar capacitacion en
los temas financieros a
los lideres nuevos de las
ETC
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Proceso Dependencia Oportunidad Objetivo Acciones

de Participaciones
(SGP) Educacion,

qgue son
transferidos a las
Entidades
Territoriales

Certificadas en
Educacién (ETC),

entidades
territoriales no
certificadas en
educacion y
establecimientos
educativos.
Objetivo Sistema
Maestro:

Tener una

herramienta mas
robusta y estable | Realizar el diagndstico

SUBDIRECCION o que permita d_el estado actual del
. | DE RECURSOS Act_uallza_mon y | gestionar las sistema maestro para
IMPLEMENTACIO mejoramiento de la |vacantes en los |identificar las
: HUMANOS DEL . . : X .
N DE POLITICA SECTOR plataforma Sistema | tiempos previstos. | necesidadesy realizar el
EDUCACION Maestro Ot_)jgtlvo_ PND: re_zquerlmlento de alto
Eficiencia y | nivel para su
desarrollo de | estabilizacion.
capacidades para
una gestion
moderna del
sector educativo
Objetivos del
PND:
Brindar una
Ampliar y actualizar | educacion con
los referentes de |calidad y fomentar
| calidad que |la permanencia en Desarrollo de
SUBDIRECCION |[respondan a las|la educacion | _; .
DISENO DE DE actuales inicial, preescolar, ﬁ;‘ggﬁggﬂ) ess y
P REFERENTES Y | necesidades y | basica y media. .
POLITICAS E : curriculares para
EVALUACION tendencias de la .
INSTRUMENTOS 2 I garantizar el desarrollo
DE LA CALIDAD | poblacion escolar y | Objetivo del Plan de competencias en los
EDUCATIVA promuevan una | Sectorial: P

o estudiantes
educacion integral y | Apuesta por el

adecuada a los|desarrollo integral
contextos. desde la
educacion inicial y
hasta la educacion
media
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Proceso

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICA

Dependencia Oportunidad

SUBDIRECCION
DE
REFERENTES Y
EVALUACION
DE LA CALIDAD
EDUCATIVA

Posibilitar la
sistematizacion y
reflexion de la
informacion obtenida
en los procesos de

evaluaciéon interna
de los
Establecimientos
Educativos para
lograr
transformacion  en
los procesos de
ensefanza,
desarrollo y

aprendizaje.

Objetivo
Objetivos del
PND:

Brindar una
educacion con

calidad y fomentar
la permanencia en
la educacion
inicial, preescolar,
basica y media.

Objetivo del Plan
Sectorial:
Apuesta por el
desarrollo integral
desde la
educacion inicial y
hasta la educacion
media

Acciones

Identificar los
establecimientos
educativos para el
desarrollo del
acompafamiento.
Realizar asistencias
técnicas y

acompafamientos a los
Establecimientos
Educativos y Entidades
Territoriales.

Desarrollar eventos y
encuentros para el
fortalecimiento de los

sistemas de evaluacion.

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICA

SUBDIRECCION
DE
REFERENTES Y
EVALUACION
DE LA CALIDAD
EDUCATIVA

Actores e instancias
del sector educativo
fortalecidos en la
cualificaciéon de
estrategias para
orientar los procesos

de ensefianza vy
aprendizaje en el
marco de los
referentes de
calidad,
armonizacion y
flexibilizacion
curricular y
evaluacion
formativa.

Objetivos del
PND:

Brindar una
educacién con

calidad y fomentar
la permanencia en
la educacion
inicial, preescolar,
basica y media.

Objetivo del Plan
Sectorial:
Apuesta por el
desarrollo integral
desde la
educacion inicial y
hasta la educacion
media

GESTION
ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION
DE GESTION
ADMINISTRATIV
A

Celebrar la semana
ambiental en el
Ministerio de
Educacién Nacional,
con el objetivo de

sensibilizar a todos
los colaboradores
frente a la
importancia de
prevenir la
contaminacion y
proteger el medio
ambiente

Objetivo del
Modelo
Referencial
Sistema de
Gestion
Ambiental:
Aumentar el
desempefio
ambiental
implementando
programas de
gestion ambiental
gue incluyan la
proteccion del

medio ambiente y
la promocién de
una cultura
sostenible

1. Planificacién de la
agenda con las
actividades a desarrollar
durante la semana
ambiental.

2. Realizar la gestion
interna y externa para
garantizar la ejecucion
de las actividades
programadas en la
semana ambiental.

3. Comunicar a todos los
colaboradores del MEN
las actividades
programadas en la
semana ambiental para
garantizar su
participacion.
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Dependencia Oportunidad

Objetivo

Acciones
4, Ejecutar las
actividades
programadas en la

semana ambiental y
socializar los resultados
de participacion
alcanzados.

GESTION
ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION
DE GESTION
ADMINISTRATIV
A

Disefiar e
implementar un
control para el
tratamiento y
trazabilidad de los
datos para la
medicion de Gases
de Efecto
Invernadero (Huella
de Carbono).

Objetivo proceso
Gestioén
Administrativa:
Brindar los bienes
y servicios
administrativos
requeridos,
mediante el
mantenimiento de
la infraestructura
(bienes, muebles e
inmuebles) gestion
de comisiones,
prestacion de los
servicios
generales,
logistica,
seguridad fisica y

1. Identificar la
metodologia y fuentes
de informaciéon que se
requieren para la
medicién de Huella de
Carbono del MEN. 2.
Elaborar la estructura
del control operacional
para la recopilacion,
tratamiento y
trazabilidad de los datos
que se requieren para la
medicion de Huella de
Carbono. 3. Cargue de

control los datos para la
operacional medicién de Huella de
ambiental, con fin | Carbono del MEN.
de asegurar el
funcionamiento del
Ministerio de
Educacion.
AUMETIER €l MUMETD Realizar seguimiento
~|de estudiantes de monitoreo 9 a Ia)s,
SCEIDIINECE O | CHIEIns A, 21 8 e Objetivo PND: | postulaciones de
~ DE APOYO A LA |puedan acceder a
DISENO DE L . | Impulsar una | programas de becas
P GESTION DE Educacion superior -
POLITICAS E educacion presentados por las IES
INSTITUCIONES | apoyados en o -
INSTRUMENTOS superior incluyente | al Ministerio de
pls ISULITAGION | e de calidad Educacién Nacional
SUPERIOR personas oY ' :
r T para buscar razones del
instituciones que

realicen donaciones.

impacto del programa.

10
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Proceso Dependencia Oportunidad Objetivo Acciones
Continuar con los
procesos de
sensibilizacion  del
sistema  integrado Desarrollo de
~ DRECCIONDE (1 POITIE 1807 | opervo  sic: | N00ne e meee

DISENO DE FORTALECIMIE tiempo rﬁodoylugar Aumentar de de acjtividades que

POLITICAS E NTO A LA ) ' dando | manera sostenida permita potenciar las

INSTRUMENTOS | GESTION - el Indice Anual de . X It
cumplimiento a los ~ Acciones de la Direccién

TERRITORIAL I Desempefio. e
requerimientos de Fortalecimiento a la
previamente Gestion Territorial.
identificados, para
ello considero
importante
Fortalecimiento a la | PND:
gestion territorial | Implementar 1. Desarrollar de
para la gestion | acciones gue | manera articulada con
integral de la | permita brindar | los territorios la
infraestructura una educacion de | formulacion,
educativa, asi: a)|calidad y fomentar | viabilizaciéon, ejecucion

IMPLEMENTACIO | SUBDIRECCION | Asistencia técnica. | la permanencia en |y entrega de obras de

N DE POLITICA DE ACCESO B) Desarrollo | la educacion | infraestructura
mancomunado  de | preescolar, basica | educativa y dotacion de
proyectos de |y media, en el|mobiliario escolar en el
infraestructura marco de los | pais. 2. Numero de
educativa entre el |objetivos del Plan | asistencias técnicas
gobierno nacional y | Nacional de | desarrolladas.
los territorios. Desarrollo.

Identificar las
necesidades de
Posicionamiento de comunicacién y
actividades apropiacion del Sistema
comunicativas para Integrado de Gestion y
apropiar el SIG a plantear las estrategias
través de la respectivas.
divulgacion de Produccion de
actividades de mensajes y piezas
sensibilizacion y comunicativas que
) OFICINA toma de conciencia | Objetivo SIG: inform(_e_n, movilicen y

GESTION DE frente al ahorro y uso | Aumentar de | sensibilicen a los

COMUNICACION ASESORA DE eficiente de los|manera sostenida|servidores frente al

COMUNICACIO P -

ES NES recursos agua, | el Indice Anual de | Sistema Integrado de
energia, papel y|Desempeiio Gestion y sus modelos
gestién de residuos, referenciales a través de
por medio de los canales de
mecanismos de comunicacién  interna
comunicacién como: Intranet, El
interna  de  gran Pregonero, correo
cobertura y electrénico, Radio MEN,
aceptabilidad del Pantallas electronicas y
MEN Mensajes de Interés, de

acuerdo con las

estrategias definidas.

11




Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso

Dependencia Oportunidad

SUBDIRECCION
DE

Mejorar el
acercamiento a las

Objetivo
Objetivo del
Proceso:
“Implementacioén
de Politica”:
Conectar a los
equipos de las
Secretarias de

Educacion y del

Acciones

Realizar de forma
continua espacios
virtuales informativos,

IMPLEMENTACIO : Ministerio de |de cualificacion y de
N DE POLITICA FORIALEE S Enuglad_es Educacién, para|dialogo y construccion
MO TEMierElEs resolver  dudas, | colectiva con las 96 ETC
INSTITUCIONAL | Certificadas X ' .
proponer acciones | (espacios llamados
y conectarse con | conéctate con el MEN)
otros equipos para
compartir las
experiencias e
iniciativas de sus
territorios.
Desarrollos Revisién sistemética a
: Objetivo SIG: |través de las auditorias
normativos que . . .
Reducir el impacto | internas y
regulan y ) -

) reglamentan ol de Ips_ riesgos | autoevaluacion _,del
EVALUACION Y OFICINA DE eiercicio de a estratégicos, proceso de Evaluacion y
ASUNTOS CONTROL elvaluacién tacticos y |asuntos  disciplinarios
DISCIPLINARIOS |INTERNO . . operativos, del cumplimiento total

independiente ; i~
identificados  en|de los desarrollos
dentro del Modelo . :
p cada modelo | normativos, asi como su
Estandar de Control . A
referencial. conveniencia de buenas
Interno Lo
practicas.
Acompafar de | Objetivo del ReahzarN .
. acompafamientos
manera Proceso: .
. « .. | presenciales ylo
| personalizada la | “Implementacion virtuales a las ETC para
SUBDIRECCION |implementacion de | de Politica”: | P
~ | DE estrategias de | Apoyar la gestién 2 constrqgcmn €
IMPLEMENTACIO . - . .~ |implementacion de los
: FORTALECIMIE |innovacion para |de la innovacion
N DE POLITICA . s . planes de
NTO mejorar la gestion de | educativa fortalecimiento
INSTITUCIONAL | las Entidades | brindando o .
o O territorial, alineados a
Territoriales acompafiamiento . i
o : los planes de innovacion
Certificadas en | directo a cada una educativa breviamente
Educacién. de las 96 ETC. P

formulados.

12
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Objetivo

Acciones

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICA

Dependencia Oportunidad

SUBDIRECCION
DE ACCESO

las
las

Aprovechar
mejoras  de
herramientas
tecnoldgicas
(aplicaciones
virtuales) y nuestro
sistema de
informacion de
matricula para
fortalecer la gestion
de la cobertura
educativa y la
comunicacion
interinstitucional con

PND:
Implementar
acciones que
permita brindar
una educacion de
calidad y fomentar
la permanencia en
la educacion
preescolar, basica
y media, en el
marco de los
objetivos del plan

Fortalecer el
acompafiamiento a las
ETC que les permita
analizar informacién de
la prestacion del servicio

educativo 'y tomar
acciones en el
desarrollo e
implementacion del

proceso de gestion de
cobertura el educativa

) nacional de
las entidades
. Desarrollo.

territoriales

certificadas - ETC

Evaluar la relacion 1. Andlisis y cierre de

efectiva de los|PND: cumplimiento de metas

resultados de | Revisar el avance | e indicadores para el

implementacion de |en la | cumplimiento de las

la politica frente a las | implementacion de | politicas publicas. 2.

metas y objetivos | politicas, en el|Realizar las entregas

trazados de las|marco de los|con los resultados,
EVALUACION DE | SUBDIRECCION | politicas publicas | objetivos del plan | estrategias y lecciones
POLITICA DE ACCESO que permita | nacional de |aprendidas para el

establecer las | Desarrollo, que |cierre del plan de

acciones de mejora | contribuyan a una | gobiernoy la proyeccién

para el desarrollo de | mejor focalizacion | que permitan la

nuevas politicas [en  temas  de | continuidad en torno al

publicas y su | infraestructura mejoramiento  de la

correspondiente educativa infraestructura

implementacion educativa.

Para  fortalecer las
oportunidades

El disefio e implementadas en el

implementacién de 2020y 2021, para tal fin

una herramienta | Objetivo del |en 2022 se adentraran

tecnolégica a partir | procedimiento las siguientes acciones:

de los sistemas de |IP-PR-13 1. Contratar una firma

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICA

SUBDIRECCION
DE
INSPECCION Y
VIGILANCIA

informacion con los
que cuenta el
Ministerio para
vigilar la correcta
conservacion y
destinacion de
bienes y rentas de
las IES, en aras de
desarrollar labores
en ejercicio de la
funcién preventiva.

Procedimiento de
Seguimiento

Preventivo a
Instituciones de
Educacién
Superior:
Fortalecer la

funcion preventiva

para el fortalecimiento
del mecanismo de
alertas tempranas para
monitorear las IES en
aspectos contables y
financieros.2. Hacer
seguimiento del
mecanismo de alertas
tempranas en aspectos

contables y
financieros.3. Elaborar
reportes de alertas

tempranas generados a

13
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Acciones

Dependencia Oportunidad

Objetivo

partir del mecanismo
elaborado en 2021.4.
Hacer acompafiamiento
a IES en actividades de
socializacion y
actualizacién sobre la
normativa que rige la
educacion superior en
Colombia y en aspectos
financieros, con base en
el reporte de alertas,
realizado.

Documentar las
buenas practicas de
. ggzg(r)rr(])lladas para i Disefiar un ,E'E’OOk las
) SUBDIRECCION impulsar ol Objetivo SIG: [buenas préacticas de
GESTION DE DE Desempleo Aumentar de | gestion desarrolladas en
PROCESOS Y DESARROLLO institucional manera sostenida | el Ministerio de
MEJORA ORGANIZACION : el Indice Anual de | Educacion para
AL real_lzadas hor k& Desempefio impulsar el Desempleo
Entidad, dejando P Impuisa P
. institucional
una memoria de las
acciones y dejar
capacidad instalada.
Desempefio de
Proceso:
Acompafiamiento en
la estructuracion de | Objetivo del
los estudios del|Proceso:
sector y estudios | Acompafiamiento
previos  de los|continuo en la
procesos etapa de
.\ | CONtractuales, en lo | planeacion, en la|Llevar el registro de las
) SEBDIRECCION concerniente al | estructuracion mesas de
CONTRATACION componente estudios del sector | acompafiamiento
CONTRATACIO P . . .
N econémico, y estudios previos medl_gnte las actas de
financiero y |de los procesos |reunion.
presupuestal, contractuales en el
aplicando el uso de | componente
las herramientas de | econémico,
analisis de Demanda | financiero y
y oferta que | presupuestal

establece el modelo
de Abastecimiento
estratégico.
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Informe de Gestion de Oportunidades

La elaboracién de | Objetivo Plan
) instrumentos qgue | Nacional de Disefiar una quia para la
) SUBDIRECCION | permitan medir los | Desarrollo: elaboracion guiap de
GESTION DE DE resultados de los | Eficiencia Y| encuestas de
PROCESOS Y DESARROLLO | procesos del | desarrollo de satistaccién e
MEJORA ORGANIZACION | Ministerio. En el | capacidades para instrumentos de
AL marco del cierre del | una gestion evaluacién ex post
Plan Nacional de | moderna del P
Desarrollo sector educativo
Conocer opiniones Desarrollo cuatro (4)
< percepciones y | Objetivo SIG: | IMHPOS focglgs con los
SUBDIRECCION sugerencias de los | Aumentar los trAmites priorizados del
GESTION DE DE e valor e | miveles Jo | Ministerio de Educacién
PROCESOS Y DESARROLLO gerfmtan me.orarqlos st s 4ol | (cOnvalidaciones  de
MEJORA ORGANIZACION |P€™M >10! ; bésica, convalidaciones
tramites priorizados | cliente y de los .
AL - . de superior,
del Ministerio de |grupos de valor leqalizaci .
Educacion egalizaciones y registro
calificado)
Oaenye S Promover la finalizacion
Fortalecer el | Reducir el impacto del curso de
) SUBDIRECCION | conocimiento de los [de los riesgos metodoloaias Adiles de
GESTION DEL DE servidores del | estratégicos, la escue?a corgorativa
CONOCIMIENTO | DESARROLLO |Ministerio en las tacticos Y| por arte d% los
E INNOVACION  |ORGANIZACION |nuevas tendencias | operativos, bor b e o
: ) - servidores del Ministerio
AL de mejora | identificados  en .
S de conformidad con la
organizacional. cada modelo | _.
. circular 11
referencia.
Posicionamiento de Identificar los
DISERO DE DIRECCION DE f})rﬁgucﬁgﬂgﬂhé”'céae' gg&ig‘é%n i':'i\(':i[;:l instrumentos de politica
POLITICAS E PRIMERA todos los nifios de calidad para el disefiados para el
INSTRUMENTOS | INFANCIA i y P posicionamiento de la
nifas entre 0 y 6 |desarrollo integral A
afios educacion inicial.
Fortalecimiento del I
z - Objetivo PND:
IMPLEMENTACIO DIRECEIOIN RS | iel o s Elles G Educacion inicial | Focalizacion de
P PRIMERA los procesos de : L ~
N DE POLITICA de calidad para el | territorios a acompanar.
INFANCIA desarrollo de los .
e s desarrollo integral
nifos y nifas.
Fortalecimiento de
los prestadores de . .
. | DIRECCION DE |educacion inicial | OPI€tivo  PND: | Establecer  planes  de
IMPLEMENTACIO . . Educaciéon inicial | trabajo con las
" PRIMERA privados en linea de . .
N DE POLITICA o de calidad para el | Secretarias de
INFANCIA politica para el . -
. desarrollo integral | Educacion.
desarrollo integral de
la primera infancia.

_ SUBDIRECCION |Plan de formacion olgjr?m/osg;::g? Apertura de
DISENO DE DE FOMENTO para el desarrollo Kuesta or e.I convocatoria a
POLITICAS E DE profesional de | P P oferentes para apoyar el

Lo desarrollo integral
INSTRUMENTOS | COMPETENCIA |docentesy directivos desde a desarrollo de
S docentes capacidades en el

educacion inicial y
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Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso

Dependencia Oportunidad

Objetivo

hasta la educacién

Acciones

marco de la politica de

SUBDIRECCION

media. Evaluar para Avanzar
Objetivo de PND
plan sectorial:

Apuesta por el

Asistencia técnica y

IMPLEMENTACIO DE FOMENTO P05|C|onamjento de desarrollo integral | acompafiamiento a SE
: DE la educacion en la L
N DE POLITICA . desde la|para formulacibn vy
COMPETENCIA |agenda nacional e
P educacion |n|C|a}I,y desarrollo de sus PTFD
hasta la educacion
media.
1) Proyectar el acto
administrativo que
formalice la modalidad
de teletrabajo
autbnomo. 2) Socializar
la modalidad para sumar
Fortalecer la | servidores publicos al
Dar apertura a la|politica existente |teletrabajo. 3) Realizar
GESTION DEL SUBDIRECCION implementa_\cién de | de _teletrabajo con Io_s N estudios de
TALENTO DE TALENTO la mod_alldad de | la implementacion V|ab|_I|dad ) d_e los
HUMANO HUMANO tele:[rabajo _ de _ dos ser_vldores publlcosd_e la
autbnomo y medir su | modalidades: entidad. 4) Realizar
huella ecolégica. suplementario y |seguimiento a los
auténomo. servidores que se
encuentran
teletrabajando. 5) Medir
el impacto del
teletrabajo  autbnomo
mediante la “huella
ecoldgica"
1. Implementar wuna
estrategia que propicie
la participacion de los
colaboradores del MEN
en la apropiacion del
Cddigo de Integridad. 2.
. . Adoptar los valores gl?rjrfélr:{cgr SIdGé cGoemnﬁg?(r:ativas pleéﬁ:
GESTION DEL SUBDIRECCION |del  Cdédigo de manera_sostenida | coadyuven a apropiar el
TALENTO DE TALENTO Integridad en los el indice de | Cédigo en los
HUMANO HUMANO servidores publicos ~
del MEN Des_empeno C(_)Iaboradores. N 3.
Institucional Ejecutar las actividades

concernientes a los
valores del Cédigo de
Integridad de manera
transversal en los
espacios de bienestar y
capacitacion.
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Proceso

Informe de Gestion de Oportunidades

Acciones

Dependencia Oportunidad

Documentar el
conocimiento tacito
de los de los talentos
clave de la entidad,

Objetivo

) SUBDIRECCION de acuerdo con las Objetivo SIG: | Diseflar 'y  producir
GESTION DEL DE necesidades Aumentar de | cuatro nuevos cursos de
CONOCIMIENTO | DESARROLLO identificas _en el |manera sostenida | la Escuela Corporativa
E INNOVACION ORGANIZACION el Indice Anual de |[que se ofreceran en

contexto que ~
AL . Desempefio 2023
garanticen la
retencion del
conocimiento
organizacional
Motivar a los

docentes del pais a
compartir

aprendizajes y
desafios e
g‘rfa‘;rlf’r?tfsr Objetivo de PND
. reflexioneé y plan sectorial: Identificar y acompafar
SUBDIRECCION mejoras relevantes g\puestah bor e: experiencias
IMPLEMENTACIO DE FOMENTO al  ejercicio  del esarrollo integra significativas para ser
N DE POLITICA DE liderazgo educativo desde o la publicadas en la
COMPETENCIA este espacio ofrecé educacion inicial y plataforma Contacto
S hasta la educacion
referentes de ; Maestro
media.
consulta para
ahondar en
desarrollos que
animen a nutrir, con
propuestas
innovadoras, la
practica docente.
Orientar la gestion
de los procesos que
permiten la
implementacion de
la Jornada Unica Revision de los
para que las lineamientos de
Entidades Objetivo de PND |implementacion de
SUBDIRECCION Ei:;ii:‘(i)c;r;?jlgz o Klan : sectorial:I j(;)rnada L]bnicg'y remist,)ién
DISENO DE DE FOMENTO > puesta por el de aprobacion (vobo),
P Educacién, los | desarrollo integral | por parte de todos los
IFl)\losl:Il-Fl;lL(J:IGEI\IIETOS ggMPETENCIA Establecimientos desde la | integrantes del Comité
S Educativos y otros | educacion inicial y | Directivo de Jornada
actores, apropien | hasta la educacién | Unica para posterior
sus funciones vy |media. socializaciéon a las 96

responsabilidades,
para avanzar en su
puesta en marcha,
en beneficio del
desarrollo integral de
los estudiantes.

Secretarias de

Educacion.
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Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICA

Dependencia Oportunidad

SUBDIRECCION
DE FOMENTO
DE
COMPETENCIA
S

Articulacién entre las
areas del Ministerio
de Educacién
Nacional 'y sus
entidades adscritas,
que desarrollan los

componentes de
Jornada Unica, para
garantizar la
implementacién
gradual
sostenibilidad de la
misma en el
territorio.

Objetivo

Objetivo de PND
plan sectorial:
Apuesta por el
desarrollo integral
desde la
educacion inicial y
hasta la educacion
media.

Acciones

Sesiones de trabajo con

pares de areas del MEN

como Recursos
Humanos del Sector,
Planeacion,

Subdireccién de Acceso
de la Direccion de
Cobertura y con
entidades adscritas

como la UAPA Yy el FFIE
cuando sea necesario,
donde se revisan los
avances en la
implementacién y las
gestiones requeridas
para continuar
desarrollandola, que
incluyen la gestion de
recursos para garantizar
los componentes de la
Jornada Unica.

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICA

SUBDIRECCION
DE FOMENTO
DE
COMPETENCIA
S

Afianzar el trabajo
adelantado entre el
MEN vy las entidades
aliadas: MinDeporte,
MinCultura y
Consejeria de Nifiez
y Adolescencia,
Fundacion
Postobén, Cajas de
Compensacion
Familiar, para el
fortalecimiento de la
implementacion de
la Jornada Unica en
sus diferentes
componentes.

Objetivo de PND
plan sectorial:
Apuesta por el
desarrollo integral
desde la
educacion inicial y
hasta la educacion
media.

Continuar avanzando en
la  coordinacion  del
trabajo con
MinDeportes,

MinCultura y Fundacién
Postob6n, para el
desarrollo de acciones
gue de manera conjunta
contribuyen al
cumplimiento de los
objetivos propuestos en
el marco de |los
convenios, acuerdos y
alianzas que se han
desarrollado.

DISENO DE
POLITICAS E
INSTRUMENTOS

SUBDIRECCION
DE FOMENTO
DE
COMPETENCIA
S

La puesta en marcha
de los lineamientos

de politica de
inclusién y equidad
en la educacién
permitrd a los
diferentes  actores
fundamentar y
estructurar servicios
educativos

incluyentes y
equitativos para

todas y para todos.

Objetivo de PND
plan sectorial:
Educacion
Inclusiva e
Intercultural.

Construccion del
documento de
lineamientos de

inclusién y equidad en la
educacion
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Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso Dependencia Oportunidad Objetivo Acciones
Posicionamiento de Desarrollo de guias,
SUBDIRECCION |la educacién como | Objetivo de PND | orientaciones y
DISENO DE DE FOMENTO sector  estratégico | plan sectorial: | lineamientos para la
POLITICAS E DE para el cierre de |Educacion atencion educativa en
INSTRUMENTOS |COMPETENCIA |brechas y para|Inclusiva e | contexto de diversidad
S alcanzar una mayor | Intercultural con el enfoque de
equidad educacion inclusiva
Objetivo del
procedimiento:
CI-PR-02 Gestion
de proyectos de
investigaciéon e |Realizar la revision vy
innovacion: validacion frente a la
Fomentar la | secuencia de las
investigaciébn  en | actividades enunciadas
Actualizar el | innovacion y los registros definidos
procedimiento educativa con uso |en el procedimiento
OFICINA DE Gestion de |de _ las TIC, Gesti()_n dg'Proyectos de
) INNOVACION Proyeptos_, de medlanyg la Investlggplon o e
GESTION DEL EDUCATIVA Investigacion e | promocion de los | Innovacion Cadigo: ClI-
CONOCIMIENTO CON USO DE Innovacién Cadigo: | ejes tematicos | PR-02, debido a que es
E INNOVACION NUEVAS CI-PR-02 formulado | definidos por la|necesario, en algunos

TECNOLOGIAS

para el proceso de
Gestion de
Conocimiento e
Innovacion

Oficina de
Innovacion,

contribuyendo asi
a la produccién de
conocimiento que
posibilite concebir
nuevas estrategias

que fortalezcan los

procesos de
innovacion
educativa con uso
de las TIC.

casos que los registros
sean consistentes con
las actividades y la
realidad del contexto
actual, por lo que se
proponen adiciones o
ajustes en los registros
propuestos

Posicionamiento de Desarrollo de guias,
SUBDIRECCION |la educacién como | Objetivo de PND | orientaciones y
DISENO DE DE FOMENTO sector  estratégico | plan sectorial: | lineamientos para la
POLITICAS E DE para el cierre de |Educacion atencion educativa en
INSTRUMENTOS |COMPETENCIA |brechas y para|Inclusiva e | contexto de diversidad
S alcanzar una mayor | Intercultural. con el enfoque de
equidad educacion inclusiva
SUBDIRECCION Objetivo de pND | Desarrollo - de p'a”fs'
DISENO DE DE FOMENTO Posicionamiento de | plan sectorial: E;%gr?rﬂ?segcigmﬁc c::
POLITICAS E DE la educacion en la | Educacion ruralidad grupos
INSTRUMENTOS | COMPETENCIA |agenda nacional Inclusiva el . . '
S Intercultural. étnicos, personas con

discapacidad
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Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso

Dependencia Oportunidad

SUBDIRECCION

Fortalecer en las
secretarias de
educacion las
estrategias de

acompafiamiento a
las experiencias
significativas de los

Objetivo

Objetivo de PND

Acciones

S o plan sectorial:
DISENO DE DE FOMENTO estable_mmlentos Educacién Verificar y aprobar el
POIHVIERS = D2 CEMEEUVEE, Inclusiva e | instrumento a modificar
INSTRUMENTOS | COMPETENCIA |facilitando su ’
Intercultural.
S proceso de
identificacion,
caracterizacion,
acompafiamiento,
formacion,
reconocimiento y
divulgacion.
) La puesta en marcha Construccion del
_ SUBDIRECCION de I%s lineamientos Objetivo de PND | documento de
DISENO DE DE FOMENTO orientaciones araex plan sectorial: | lineamientos y
POLITICAS E DE desarrollo dpe a Educacién orientaciones para el
INSTRUMENTOS | COMPETENCIA - Inclusiva e | desarrollo de la
etnoeducacién e
S : Intercultural. etnoeducacién
afrocolombiana .
afrocolombiana
Posicionamiento de
la educacion en la Objetivo PND:
agen meeeel, Eficiencia Publicar oportunamente
OFICINA Posicionamiento de y Po! -
. ASESORA DE la educacién como desarr_ollo de|la . informacion
PLANEACION .. | capacidades para | estadistica del sector,
PLANEACION, sector  estrategico iy
. una gestion |de acuerdo con el
FINANZAS para el cierre de :
moderna del | cronograma establecido
brechas y para .
sector educativo
alcanzar una mayor
equidad.
Posicionamiento de
la educacion en la Objetivo PND: | Hacer seguimiento al
agenda nacional. Eficiencia desemperio sectorial
OFICINA Posicionamiento de y °mp
< ASESORA DE la educacién como desarr_ollo de | segun avances del
PLANEACION .. | capacidades para | Sector Educacion en el
PLANEACION, sector  estrategico - .
. una gestion | Plan Nacional de
FINANZAS para el cierre de
moderna del | Desarrollo y Plan de
brechas y para : e o
sector educativo Accién Institucional
alcanzar una mayor
equidad.
Realizar seguimiento a
Objetivo PND: |la adecuada ejecucién
OFICINA Eficiencia y | de recursos del PGN a
Aumento de | desarrollo de |través del reporte de
. ASESORA DE : o
PLANEACION recursos al sector | capacidades para |avance fisico y
PLANEACION, X S .
FINANZAS educativo una gestion | presupuestal mediante
moderna del | el PAl y SPI, generando

sector educativo

alertas tempranas para
la adecuada ejecucion.

20




Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso Dependencia Oportunidad Objetivo Acciones
Objetivo PND: . | baci6
Eficiencia y Gestionar la aprobacion
OFICINA Aumento de | desarrollo de | PO" parte de los
PLANEACION ASESORA DE recursos al sector | capacidades para OCAD's, de recursos del
PLANEACION, educativo una estion Sistema General de
FINANZAS 9 Regalias para el sector
moderna del X
: educativo
sector educativo
Colombia es el Producir y divulgar la
tercer miembro de informacion estadistica
Latinoamérica  en Objetivo PND: estratégica para
hacer parte de la Eficiencia asesorar los procesos
OFICINA OCDE después de desarrollo d()e/ de formulacion,
PLANEACION ASESORA DE .Chlle. y México. Esto capacidades para segmml_e’nto oy
PLANEACION, implica un mayor .. | evaluacién de la politica
una gestion . )
FINANZAS esfuerzo para sectorial con el fin de
‘ moderna del |; o
cumplir los . identificar avances en
. sector educativo . =
estandares materia de cumplimiento
internacionales en de los lineamientos
calidad educativa OCDE.
Objetivo PND:
OFICINA as\?anzar;a en Ioggigg 522;?3"@ dg Articular la Planeacién
- ASESORA DE ~ o . Institucional con los
PLANEACION PLANEACION, afnos en el indicador | capacidades para ODS, el PND y el Plan
de cobertura de la|una gestion )
FINANZAS iy . Sectorial
educacion superior | moderna del
sector educativo
Objetivo del
proceso de
gestion de
alianzas:
Gestionar el
relacionamiento
Posicionamiento del | estratégico  con
AN esme ) elieees Preparacion documental
OFICINA DE referente a nivel | internacionales, de ‘I)a articipacién. del
. COOPERACION |[internacional nacionales, - a p P
GESTION DE . g Ministerio en los
Y ASUNTOS mediante la | publicos ylo : .
ALIANZAS P . . espacios multilaterales y
INTERNACIONA | participacion activa | privados, ; y
. . bilaterales estratégicas
LES en espacios | mediante la - ;
. o para el posicionamiento.
multilaterales y | movilizacién de
bilaterales. recursos de
diferente
naturaleza, para

contribuir a los
planes, programas
y proyectos del
Ministerio.

21




Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso Dependencia Oportunidad Objetivo Acciones
Objetivo del
proceso de
gestion de
alianzas:
Gestionar el Implementar dos
relacionamiento acciones para
estratégico  con ; )
aliados consolidar a Colompla
OFICINA DE Promocion y | internacionales, gg;ndoémico ciednetisf?cnoo
. COOPERACION | posicionamiento de | nacionales, y clen '
GESTION DE . e basado en las siguientes
ALIANZAS Y ASUNTOS CoIo_mbla ~ como pu_bllcos ylo herramientas
INTERNACIONA | destino académico y | privados, participacion en ferias y
LES cientifico mediante la conferencias
movilizacion de|. .
reCUISOS de mternacmnales. oy
diferente forta_lece_:r Ie_l articulacion
naturaleza, para interinstitucional.
contribuir a los
planes, programas
y proyectos del
Ministerio.
Objetivo del
proceso: Gestion
de Servicios TIC:
Gestionar los
recursos de
tecnologia de Ila
informacion y las
comunicaciones Brindar asistencia
Promover el{como un factor|_ .
desarrollo de las TIC | estratégico ;eecnlgzsggiigscrztﬁneg
) OFICINA DE ggrrr?uni]::ae;/:icr')icer = gg?:[:%ﬂtgzgakg implementacion de la
GESTION DE TECNOLOGIAY bidireccional v | sector educaci):')n estrategia de
SERVICIOS TIC SISTEMAS DE ; ; ’ | conectividad escolar,
multimodal de la|mediante la -
INFORMACION S s A para beneficiar a las
gestion institucional | adopcion del sedes educativas
y sectorial a la|marco legal parael oficiales con
ciudadania. estado colombiano = .
A conectividad a internet.
con el fin de
faciltar a los
usuarios el
acceso, el uso
eficiente 'y el
aprovechamiento
de las TIC.
Gestionar el apoyo y | Objetivo del o
la asesoria por parte | proceso: Gestidn Eaeglgr'r’ S'énﬂli?nr?::tfr eﬁ
' OFICINADE ~|de MINTIC en la|de Servicios TIC: | RE¥ 580 0 0
GESTION DE TECNOLOGIA'Y |implementacion del | Gestionar los acompafiamiento a las
SERVICIOS TIC SISTEMAS DE Modelo de | recursos de Entidades Adscritas y
INFORMACION | Seguridad y [tecnologia de la

Privacidad de la
Informacién.

informacion y las
comunicaciones

Vinculadas en Tl para la
vigencia 2022.
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Proceso

Informe de Gestion de Oportunidades

Acciones

Dependencia Oportunidad

Objetivo
como un factor
estratégico
generador de valor
parala Entidad y el
sector educacion,
mediante la
adopcion del
marco legal para el
estado colombiano
en materia de TIC,

con el fin de
facilitar a los
usuarios el
acceso, el uso

eficiente vy el
aprovechamiento
de las TIC.

Objetivo del
proceso: Gestion
de Servicios TIC:
Gestionar los
recursos de
tecnologia de la
informacion y las
comunicaciones
como un factor
estratégico

Apropiar €| qenerador de valor Implementar y hacer
OFICINA DE implementar la |9 la Entidad v el seguimiento al plan de
GESTION DE TECNOLOGIA Y |normatividad 22:;?0? er(‘jl'maac%ﬁ trabajo del Sistema de
SERVICIOS TIC SISTEMAS DE |definida para la mediante Ié Gestion de Seguridad
INFORMACION | implementacién del adopcion del de la Informacion del
SGSI MEN.
marco legal para el
estado colombiano
en materia de TIC,
con el fin de
facilitar a los
usuarios el
acceso, el wuso
eficiente vy el
aprovechamiento
de las TIC.
Actualizacién de los Elaborar el plan de
documentos del SIG trabajo para las
correspondientes al | Objetivo SIG: [reuniones  semanales
) SUBDIRECCION | Proceso de Gestipn A_umentar los | con las personas
GESTION DE GESTION Financiera que asi lo | niveles de |responsables, levantar
FINANCIERA requieran, ya sea |satisfaccion  del |actas de las mesas de
FINANCIERA . - . .
por caducidad, | cliente y de los |trabajo y gestionar ante
identificacion de | grupos de valor. la SDO las
necesidades o] actualizaciones a

cambios normativos.

realizar en el SIG
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Informe de Gestion de Oportunidades

Proceso Dependencia Oportunidad Objetivo Acciones
Determinar las | Gestionar en los
politicas e | tiempos definidos en la
instrumentos  de | resolucion 10687 las

Atender las it . lici o
. |'solicitudes de | PO itica a partir de | so |c’|tudes reC|b|Qas a
SUBDIRECCION convalidacién de acciones de |través del sistema
DE p .~ | coordinacion CONVALIDA. Lo
- | ASEGURAMIEN tltulos_de Educaplon interna y externa | anterior se conseguira
IMPLEMENTACIO Superior obtenidos . .
: TO DE LA ) que permitan |por medio de Ila
N DE POLITICA en el exterior en los . U .
CALIDAD DE LA tiempos recopilar las | implementacion de
EDUCACION POS realidades del | planes de accion
establecidos en la U ,
SUPERIOR - entorno, las | internos, asi como el
normatividad . L
. necesidades seguimiento semanal de
aplicable. L
sector y las | la productividad
oportunidades de | conforme las metas
mejora. establecidas.
Objetivo
Politica Nacional
de Gestion del
Riesgo de
Desastres:
Brindar
orientaciones
relacionadas con
la Gestion Integral
del Riesgo Escolar
y el
funcionamiento de | Articular acciones con la
las  Residencias | Oficina Asesora Juridica
Escolares tanto en |y el Despacho de la
las Entidades | ministra de Educacion
. .. | Territoriales para darle celeridad a la
Expedir la directiva i LT |
. ) de Gestion Integral Certi |cadas_ como aprobacion interna de
DISENO DE SUBDIRECION del Riesao Escolar de su aplicacion | documento.
POLITICAS E DE ol Degcreto dg en los | Articular acciones con
INSTRUMENTOS | PERMANENCIA establecimientos Presidencia de la

Residencias
Escolares.

educativos,
armonizar
disposiciones
planteadas por el

para
las

Ministerio de
Educacion

Nacional segun lo
establece la
Politica Nacional
de Gestion del
Riesgo de
Desastres, la

estrategia nacional
de la Politica de
Atencion Integral
en Salud y la Ley
1448 de 2011.

Republica y Ministerio
de Hacienda  para
agilizar la expedicion del
Decreto de Residencias
Escolares a partir de la
revision del documento.
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Informe de Gestion de Oportunidades

Acciones

Proceso

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICAS

Dependencia Oportunidad

SUBDIRECION
DE
PERMANENCIA

Orientar a las

Entidades

Territoriales

Certificadas en el
proceso de
postulacion de
transito y transporte
en el marco del

decreto 746 de 2020

Objetivo

Objetivo Decreto

746 de 2020:
Mitigar la
desercion en
educacion pre

escolar, basica y
media postulando
a mas municipios
de las ETC como
zonas

diferenciales de
transporte

mediante la
articulacion con
las alcaldias

municipales y de
esta manera una

vez esté
establecida y
reglamentada la
zona puedan
realizar los
procesos de
contratacion en

transporte escolar,
segun lo sefialado
en el Decreto 746

de 2020, para
garantizar

condiciones de
accesibilidad y
seguridad,

formalizar el
SEervicio de

transporte publico
y garantizar a los

pobladores los
servicios de
transito.

OPORTUNIDAD
3. Orientar el
liderazgo de la
implementacion de
la estrategia de
alfabetizacion a
las ETC aliadas
con las IES.
OBJETIVO 3.
DECRETO 3011

DE 1997.
Aprovechar los
modelos
educativos
flexibles como

Prestar asistencia
técnica en el
procedimiento que debe
desarrollarse en los
municipios para realizar

el proceso de
postulacion ante el
Ministerio de
Transporte.
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Proceso

Dependencia

Oportunidad

Objetivo
estrategias para la
alfabetizacion
sostenible, acorde
a las condiciones
de los territorios,
mediante la
articulacion  con
las ETC y las IES,
seguln lo establece
el Decreto 3011 de

1997 para el
ofrecimiento de
educacion de
adultos.

Acciones

IMPLEMENTACIO
N DE POLITICAS

SUBDIRECION
DE
PERMANENCIA

Orientar el liderazgo
de la
implementacion de
la estrategia de
alfabetizacion a las
ETC aliadas con las
IES.

Objetivo Decreto
3011 DE 1997:

Aprovechar los
modelos
educativos
flexibles como

estrategias para la
alfabetizacion

sostenible, acorde
a las condiciones
de los territorios,
mediante la
articulacion con
las ETC y las IES,
segln lo establece
el Decreto 3011 de

1997 para el
ofrecimiento de
educacién de
adultos.

Generar procesos de
participacion en la
implementacion de los
proyectos de
alfabetizacion para el
seguimiento oportuno y
permanente y apoyar a
las ETC que han
estructurado sus
propias estrategias.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez realizada la revision y andlisis de la informacién del reporte de las oportunidades
del I trimestre de 2022, se presentan las siguientes conclusiones y recomendaciones:

e Se encontraron falencias en el diligenciamiento de la columna “Objetivo”, ya que
varias areas registraron el objetivo de la oportunidad, mas no el objetivo que esta
apalancando la oportunidad identificada; sin embargo, se contact6 a los enlaces
de reportes y se ajustd la informacion, quedando pendiente la respuesta de la
Subdireccion de Talento Humano y Subdireccién de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior.

26



Informe de Gestion de Oportunidades

e La Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion y la Subdireccién de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior reportaron el 27 de abril y el
3 de marzo respectivamente, fecha posterior al plazo establecido en la Circular de
reportes No. 10 del 4 de marzo de 2022. Se recomienda a estas areas dar
cumplimiento a los plazos establecidos para la entrega del reporte.

A continuacion, se listan las areas que identificaron oportunidades para la vigencia 2022:

AREAS QUE IDENTIFICARON OPORTUNIDADES Y REPORTARON
DURANTE LA VIGENCIA 2021
Direccidn de fortalecimiento a la Gestidn Territorial
Direccion de Primera Infancia
Oficina Asesora de Comunicaciones
Oficina Asesora de Juridica
Oficina Asesora de Planeacién y Finanzas
Oficina de Control Interno
Oficina de Cooperacién y Asuntos Internacionales
Oficina de Innovacion Educativa con uso de Nuevas Tecnologias
Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion
Subdireccién de Acceso
Subdireccién de Apoyo a la Gestion de Instituciones de Educacién Superior
Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
Subdireccion de Contratacién
Subdireccion de Desarrollo Organizacional
Subdireccion de Desarrollo Sectorial de la Educacién Superior
Subdirecciéon de Fomento De Competencias
Subdireccion de Fortalecimiento Institucional
Subdireccion de Gestidon Administrativa
Subdireccién de Gestion Financiera
Subdireccion de Inspeccidn y Vigilancia
Subdireccion de Monitoreo y Control
Subdireccién de Permanencia
Subdireccién de Recursos Humanos del Sector Educacion
Subdireccion de Referentes y Evaluacion de la Calidad Educativa
Subdirecciéon de Talento Humano
Unidad de Atencidn al Ciudadano

Como se muestra en la siguiente tabla, las Direcciones de Calidad Para la Educacion
Preescolar, Basica y Media, Direccion de Calidad para la Educacién Superior, Direccion
de Cobertura y Equidad y Direccion de Fomento de la Educacion Superior no reportaron
oportunidades, pero se observa que cada una de sus subdirecciones si lo presentaron,
por lo tanto, no es requisito las Direcciones reporten.

En cuanto a las subdirecciones: Subdireccion de Calidad de Primera Infancia y
Subdireccion de Cobertura de Primera Infancia, no entregaron reporte de oportunidades,
porque este fue presentado por la Direccion de Primera Infancia.
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AREAS QUE NO REPORTARON OPORTUNIDADES PARA LA VIGENCIA
2021

Direccion de Calidad Para la Educacion Preescolar, Basica y Media

Direccion de Calidad para la Educacion Superior

Direccidn de Cobertura y Equidad

Direccidn de Fomento de la Educacién Superior
Subdireccion de Calidad de Primera Infancia

Subdireccion de Cobertura de Primera Infancia

Teniendo en cuenta lo anterior, se observa que todas las areas del Ministerio de
Educacion presentaron el reporte de oportunidades correspondiente al primer trimestre

de 2022.

Elaborado por: Sonia Ponce Charria - Profesional Especializado SDO
Revisado por: Lina Mercedes Durdn - Profesional Especializado SDO
Aprobado por: Edna del Pilar Pdez - Subdirectora de Desarrollo Organizacional
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OBJETIVO

Presentar el consolidado y analisis realizado a los avances en la ejecucion de las
oportunidades reportadas por las dependencias del Ministerio de Educacion Nacional,
para el segundo trimestre de 2022 con el fin de aportar al logro de los objetivos
estratégicos de la Entidad.

METODOLOGIA

El seguimiento a la gestion de oportunidades del Ministerio de Educacion Nacional se
realiza a través de los reportes trimestrales presentados por las dependencias, frente a
las acciones emprendidas para gestionar las oportunidades identificadas.

Con base en esta informacion se determina si el avance de la ejecucion de las actividades
esta de acuerdo con el avance correspondiente para el trimestre (33% para cada
trimestre, teniendo en cuenta que la fecha de finalizacion de la mayoria de las actividades
es diciembre de 2022. Para el segundo trimestre, el porcentaje de avance considerado
adecuado seria del 33%.

Los rangos de calificacion del cumplimiento establecidos, segun su ejecucion son los
siguientes:

e 33% o0 mas e Menos del 25%

FUENTE DE INFORMACION DE DATOS

Para todos los procesos se realiza a través del aplicativo SIG — Pestafia Reportes
trimestrales - Reporte Gestion de Oportunidades, link:
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUg3knTJBiucjjOTgh7
IEIRLMHM7ZbhIOMRUQUNLVTFGOQIpITDM1R0OdXU1BEMO5XSTJHVS4u, donde se
registran las oportunidades identificadas por las dependencias para cada vigencia y se
realiza el reporte trimestral del avance de las acciones implementadas para su
aprovechamiento. El reporte es realizado por todas las dependencias del Ministerio a
nivel de subdireccion y oficina.



https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=P_v8MQuKtUq3knTJBiucjjOTgh7iEiRLmHM7ZbhIQMRUQUNLVTFGQlpITDM1R0dXU1BEM05XSTJHVS4u
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ANALISIS DE RESULTADOS

Para el segundo trimestre de 2022, comprendido entre los meses de abril, mayo y junio,
26 dependencias reportaron a la Subdireccion de Desarrollo Organizacional el
seguimiento a las oportunidades identificadas.

Oportunidades por proceso

Para la vigencia 2022 se han identificado 63 oportunidades. En el cuadro No. 1 se
muestran los 17 procesos del Ministerio y el nimero de oportunidades identificadas para
cada uno de estos.

Cuadro No. 1. Oportunidades por Proceso

OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS

PROCESO 2022

Contratacion 1
Disefio de politicas e instrumentos 12
Evaluacion de politica 1
Evaluacion y asuntos disciplinarios 1
Gestion administrativa 2
Gestion de alianzas 2
Gestion de comunicaciones 1
Gestion de procesos y mejora 3
Gestidn de servicios tic 3
Gestion del conocimiento e innovacion 3
Gestion del talento humano 2
Gestién documental 1
Gestion financiera 1
Gestidn juridica 2
Implementacion de politica 21
Planeacion 6
Servicio al ciudadano 1

TOTAL 63
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Tenemos 34 oportunidades identificadas de los procesos misionales del ciclo de politica,
1 oportunidad del proceso misional de servicio al ciudadano, 18 de los procesos de
direccionamiento estratégico, 9 de los procesos de apoyo y 1 del proceso de evaluacion
y asuntos disciplinarios.

Gréfica No. 1. Oportunidades por tipo de proceso 2022

Oportunidades por tipo de proceso

* Procesos misionales del ciclo de politica ¥ Procesos estratégicos
® Procesos de apoyo ¥ Procesos de evaluacion

® Proceso misional Servicio al ciudadano

Fuente: Elaboracion propia

AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES

El porcentaje de avance global de cumplimiento de las acciones propuestas para el
desarrollo de las oportunidades identificadas es del 36% con corte a 30 de junio de 2022.
De las 63 estrategias planteadas para desarrollar las oportunidades identificadas:

0 terminaron en rojo, ya que su porcentaje acumulado de
avance menor del 25%).

0 termin6 en amarillo, ya que su porcentaje acumulado de
avance estuvo entre el 25% y el 32%

63 terminaron en verde, ya que su porcentaje acumulado
de avance fue igual o mayor al 33%.
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A continuacion, se presenta informacion relevante sobre el cumplimiento de las acciones
para cada una de las 63 oportunidades desarrolladas a 30 de junio de 2022.

Proceso

SERVICIO AL
CIUDADANO

Dependencia

UNIDAD DE
ATENCION AL
CIUDADANO

Oportunidad

Fortalecimiento de los canales de
atencién con que cuenta el
Ministerio de Educacion Nacional

Acciones

Disefiar e implementar un
nuevo canal de atencidn, a la
vanguardia de la tecnologia

Reporte %
avance
acciones

33%

GESTION
DOCUMENTAL

UNIDAD DE
ATENCION AL
CIUDADANO

Preservacién de la
documentacion

Realizar proceso contractual
con el Archivo General de la
Nacion  para realizar la
organizacion y digitalizacion de
la Serie contratos de las
vigencias 2017,2018 y 2019
que reposan en el archivo de
gestion del Ministerio de
Educacion Nacional

33%

IMPLEMENTACION
DE POLITICA

SUBDIRECCION DE
DESARROLLO
SECTORIAL DE LA
EDUCACION
SUPERIOR

Estandarizar la informacién que
se recopila para el reporte de
asistencias técnicas

*Disefiar una herramienta que
facilite la consolidaciéon vy
reporte de asistencias técnicas
*Socializar la herramienta con
el equipo que presta
asistencias técnicas en la
subdireccion.

*Incentivar el uso de Ia
herramienta con el equipo.
*Solicitar reporte de
asistencias técnicas al equipo
de manera trimestral

33%

GESTION JURIDICA

OFICINA ASESORA
JURIDICA

Implementar un proceso de
auditoria para los procesos
judiciales MEN y Fomag.

*Implementar el Manual de
Auditoria de Calidad 'y
Oportunidad.

*Generar acciones de mejora.

*Evaluar el esquema.

33%

GESTION JURIDICA

OFICINA ASESORA
JURIDICA

Constituir titulos a favor del
Fondo Nacional de Prestaciones
del Magisterio FOMAG.

*Generar las resoluciones de
cobro iniciando la actuacidn
administrativa.
*Reportar las
gestionadas con la
durante el trimestre.

resoluciones
UAC

33%

IMPLEMENTACION
DE POLITICA

SUBDIRECCION DE
MONITOREO Y
CONTROL

Existencia de
remitir
situaciones

instancias para
informes sobre
presuntamente
irregulares detectadas en
desarrollo del monitoreo vy
seguimiento a las ETC.

Escalar a entes de control el
100% de las presuntas
irregularidades detectadas por
la Subdireccion que ameriten
ser escaladas de acuerdo con lo
establecido en el numeral 5.
Mesas de trabajo de
desempefio ET, del
procedimiento IP-PR-19_V4
Monitoreo y seguimiento al uso

33%
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Dependencia
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Oportunidad

Acciones

de los recursos financieros del

Reporte %
avance
acciones

IMPLEMENTACION

sistema general de
participacion.
SUBDIRECCION DE Realzar capacitaciéon en los

Cambios de lideres financieros en

. MONITOREO Y temas financieros a los lideres| 100%
DE POLITICA CONTROL las ETC nuevos de las ETC
Realizar el diagndstico del
SUBDIRECCION DE estado actual del sistema
IMPLEMENTACION RECURSOS Actualizacién y mejoramiento de | maestro para identificar las 35%
DE POLITICA HUMANOS DEL la plataforma Sistema Maestro necesidades y realizar el
SECTOR EDUCACION requerimiento de alto nivel
para su estabilizacion.
Ampliar y  actualizar los
SUBDIRECCION DE referentes de calidad que | Desarrollo de orientaciones vy
DISENO DE REFERENTES Y respondan a las actuales | lineamientos curriculares para
POLITICAS E EVALUACION DE LA | necesidades y tendencias de la | garantizar el desarrollo de 33%
INSTRUMENTOS CALIDAD poblacién escolar y promuevan | competencias en los
EDUCATIVA una educacién integral vy |estudiantes
adecuada a los contextos.
Identificar los establecimientos
Posibilitar la sistematizacion y educativos Npara. el desaerIIo
. reflexion de Ila informacion del acompafiamiento. Realizar
SUBDIRECCION DE . asistencias técnicas v
IMPLEMENTACION REFERENTES Y obtlenld.al enllchs proczsos Ide acompafiamientos a los
DF POLIMCA EVALUACION DE LA :;’:a‘;f:;?r:ien;zseggjcaﬁvis pacr’: Establecimientos Educativos y| 33%
CALIDAD lograr transformacion en los Entidades Territoriales.
EDUCATIVA N Desarrollar eventos y
procesos de ensefianza,
e encuentros para el
desarrollo y aprendizaje. . .
fortalecimiento de los sistemas
de evaluacion.
Actores e instancias del sector
educativo fortalecidos en la
SUBDIRECCION DE cualificaciéon de estrategias para
IMPLEMENTACION REFERENTES Y orien~tar los pro‘ces'os de Asistencias ' Técnicas y
DE POLITICA EVALUACION DE LA |ensefianza y aprendizaje en el | acompafiamiento a las 33%
CALIDAD marco de los referentes de |Secretarias de Educacion.
EDUCATIVA calidad, armonizacion y
flexibilizacion curricular y
evaluacion formativa.
Celebrar la semana ambiental en | *Planificacion de la agenda con
el Ministerio de Educacion |las actividades a desarrollar
esmow | Sveomecaono Mol con ol g e e e bl
GESTION 100%

ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

colaboradores frente a |la
importancia de prevenir la
contaminacién y proteger el
medio ambiente

externa para garantizar la
ejecucion de las actividades
programadas en la semana
ambiental.




Proceso

Dependencia
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Oportunidad

Acciones

*Comunicar a todos los
colaboradores del MEN las
actividades programadas en la
semana ambiental para
garantizar su participacion.
*Ejecutar  las  actividades
programadas en la semana
ambiental y socializar los
resultados de participacion
alcanzados.

Reporte %
avance
acciones

*|dentificar la metodologia y
fuentes de informacion que se
requieren para la medicidn de
Huella de Carbono del MEN.

Disefiar e implementar un | *Elaborar la estructura del
GESTION SUBDIRECCION DE control para el tratamiento vy |control operacional para la
ADMINISTRATIVA GESTION trazabilidad de los datos para la | recopilacion, tratamiento vy 50%
ADMINISTRATIVA medicién de Gases de Efecto |trazabilidad de los datos que se
Invernadero (Huella de Carbono). | requieren para la medicion de
Huella de Carbono.
*Cargue de los datos para la
medicion de Huella de Carbono
del MEN.
SUBDIRECCION DE | Aumentar el  numero  de ;e;r']'iztz:eo ;Ei“:';iﬂf:donez

- POY L i 1,2
DISENO DE APOYO A LA estudiantes de estratos 1, Y,3 de programas de becas

. GESTION DE gue puedan acceder a Educacion o
POLITICAS E . presentados por las IES al 50%

INSTITUCIONES DE superior apoyados en recursos . . L.
INSTRUMENTOS N Ministerio de Educacion
EDUCACION de personas o instituciones que .
. . Nacional, para buscar razones
SUPERIOR realicen donaciones. .
del impacto del programa.
Continuar con los procesos de
sensibilizacién del  sistema | Desarrollo de Cronograma para

. DIRECCION DE integrado que permita realizar | mesa de trabajo con definicidn
DISENO DE . L .

p FORTALECIMIENTO | los reportes en tiempo, modo y | de actividades que permita o
POLITICAS E L . . 40%
INSTRUMENTOS A LA GESTION lugar - dando cumplimiento a los | potenciar las Acciones de la

TERRITORIAL requerimientos previamente | Direccidon de Fortalecimiento a
identificados, para ello considero | la Gestidon Territorial.
importante
FOI’t'a|E(.:ImIent0 iy Ia .gestlon *Desarrollar ~ de  manera
territorial para la gestién integral . o
. : articulada con los territorios la
de la infraestructura educativa, formulacion viabilizacién
IMPLEMENTACION | SUBDIRECCION DE asi: a) Asistencia técnica. B) eiecucion e,ntre adeobrasde’ 33%
DE POLITICA ACCESO Desarrollo mancomunado de .J v & . ¢
. infraestructura educativa vy
proyectos de infraestructura . e
. . dotaciéon de mobiliario escolar
educativa entre el gobierno

nacional y los territorios.

en el pais.
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Oportunidad

Acciones

*NUumero de asistencias
técnicas desarrolladas.

Reporte %
avance
acciones

OFICINA ASESORA

Posicionamiento de actividades
comunicativas para apropiar el
SIG a través de la divulgacion de
actividades de sensibilizacién y
toma de conciencia frente al

Identificar las necesidades de
comunicacion y apropiacion del
Sistema Integrado de Gestidon y

plantear las estrategias
respectivas. Produccién de
mensajes y piezas

comunicativas que informen,
movilicen y sensibilicen a los

GESTION DE gy servidores frente al Sistema o
DE ahorro y uso eficiente de los - 50%
COMUNICACIONES , Integrado de Gestion y sus
COMUNICACIONES |recursos agua, energia, papel y . .
- . .~ | modelos referenciales a través
gestion de residuos, por medio L
. ., | delos canales de comunicacién
de mecanismos de comunicacion | .
. interna como: Intranet, El
interna de gran cobertura 'y Pregonero, correo electrénico
ili | MEN ! !
aceptabilidad de Radio MEN, Pantallas
electrénicas y Mensajes de
Interés, de acuerdo con las
estrategias definidas.
Realizar de forma continua
. . . espacios virtuales informativos,
.. | SUBDIRECCION DE Mejorar el acercamiento a las e . .
IMPLEMENTACION lif I
NENTACION | O RTALECIMIENTO | Entidades Territoriales | 4¢ cualificacion y de dialogo y | g0,
DE POLITICA o construccién colectiva con las
INSTITUCIONAL Certificadas .
96 ETC (espacios Illamados
conéctate con el MEN)
Revisidn sistematica a través de
. las auditorias internas y
Desarrollos  normativos que -
regulan reglamentan el autoevaluacion del proceso de
EVALUACION Y elan Ty fe8 ®'lEvaluacion  y  asuntos
ASUNTOS OFICINA DE ejercicio ~de la evaluacidn disciplinarios del cumplimiento 33%
CONTROL INTERNO | independiente dentro del P P °
DISCIPLINARIOS . total de los desarrollos
Modelo Estandar de Control . ,
normativos, asi como su
Interno L
conveniencia de buenas
practicas.
Realizar acompafamientos
Acompafiar de manera | presenciales y/o virtuales a las
. personalizada la implementacion | ETC para la construccion e
. BDIRE DE
IMPLEMENTACION SUBDIRECCION de estrategias de innovacién para | implementacién de los planes o
. FORTALECIMIENTO . ., o o 39.5%
DE POLITICA mejorar la gestion de las|de fortalecimiento territorial,
INSTITUCIONAL . o .
Entidades Territoriales | alineados a los planes de
Certificadas en Educacién. innovacion educativa
previamente formulados.
Aprovechar las mejoras de las | Fortalecer el acompafiamiento
IMPLEMENTACION | SUBDIRECCIONDE | (ST87088 S B | v nformacion de 1a| 3%
DE POLITICA ACCESO 2P . yr 5 . °
sistema de informacidon de | prestacion del servicio
matricula para fortalecer la|educativo y tomar acciones en
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Dependencia
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Oportunidad

Acciones

Reporte %
avance
acciones

gestion de la cobertura educativa | el desarrollo e implementacion
y la comunicacién | del proceso de gestion de
interinstitucional con las | cobertura el educativa
entidades territoriales
certificadas - ETC
*Analisis y cierre de
cumplimiento de metas e
Evaluar la relacion efectiva de los | indicadores para el
resultados de implementacion de | cumplimiento de las politicas
la politica frente a las metas y | publicas.
. . objetivos trazados de las politicas | *Realizar las entregas con los
EVALUACION DE SUBDIRECCION DE . . .
. publicas que permita establecer | resultados,  estrategias y| 33 %
POLITICA ACCESO . . ) .
las acciones de mejora para el | lecciones aprendidas para el
desarrollo de nuevas politicas | cierre del plan de gobiernoy la
publicas y su correspondiente | proyeccion que permitan la
implementacion continuidad en torno al
mejoramiento de la
infraestructura educativa.
*Contratar una firma para el
fortalecimiento del mecanismo
de alertas tempranas para
monitorear las IES en aspectos
contables y financieros.
L . ., *Hacer seguimiento del
El disefio e implementacién de .
. . mecanismo de alertas
una herramienta tecnolégica a
. . tempranas en aspectos
partir de los sistemas de ) .
informacion con los que cuenta el contables y financieros.
.. | SUBDIRECCION DE o osd *Elaborar reportes de alertas
IMPLEMENTACION Ministerio para vigilar la correcta . o
. INSPECCION Y - o tempranas generados a partir 75%
DE POLITICA conservacion y destinacion de .
VIGILANCIA . del mecanismo elaborado en
bienes y rentas de las IES, en aras 2021
de desarrollar labores en|, N
S L, Hacer acompafiamiento a IES
ejercicio de la funcién L e
. en actividades de socializacién
preventiva. o
y actualizacion sobre la
normativa que rige la
educacion superior en
Colombia y en aspectos
financieros, con base en el
reporte de alertas, realizado.
Documentar las buenas practicas
de gestion desarrolladas para | Disefiar un E-Book las buenas
GESTION DE SUBDIRECCION DE | impulsar el Desempleo | practicas de gestion
PROCESOS Y DESARROLLO institucional realizadas por la|desarrolladas en el Ministerio 33%
MEJORA ORGANIZACIONAL Entidad, dejando una memoria | de Educacién para impulsar el
de las acciones y dejar capacidad | Desempleo institucional
instalada.

10
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Reporte %
avance
acciones

Proceso Dependencia Acciones

Oportunidad

CONTRATACION

SUBDIRECCION DE
CONTRATACION

Desempefiio de Proceso:
Acompafiamiento en la
estructuracion de los estudios del
sector y estudios previos de los
procesos contractuales, en lo
concerniente al componente
econdmico, financiero y
presupuestal, aplicando el uso de
las herramientas de analisis de
Demanda y oferta que establece
el modelo de Abastecimiento
estratégico.

Llevar el registro de las mesas
de acompanamiento mediante
las actas de reunion.

50%

GESTION DE
PROCESOS Y
MEJORA

SUBDIRECCION DE
DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

Objetivo Plan Nacional de
Desarrollo:

Eficiencia 'y desarrollo de
capacidades para una gestion

moderna del sector educativo

Disefiar una guia para |la
elaboracién de encuestas de
satisfaccion e instrumentos de
evaluacién ex post

33%

GESTION DE
PROCESOS Y
MEJORA

SUBDIRECCION DE
DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

Conocer opiniones, percepciones
y sugerencias de los grupos de
valor que permitan mejorar los
tramites priorizados del
Ministerio de Educacion

Desarrollo cuatro (4) grupos
focales con los tramites
priorizados del Ministerio de
Educacion (convalidaciones de
basica, convalidaciones de
superior,  legalizaciones vy
registro calificado)

33%

GESTION DEL
CONOCIMIENTO E
INNOVACION

SUBDIRECCION DE
DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

Fortalecer el conocimiento de los
servidores del Ministerio en las
nuevas tendencias de mejora
organizacional

Promover la finalizaciéon del
curso de metodologias agiles
de la escuela corporativa por
parte de los servidores del
Ministerio de conformidad con
la circular 11

33%

DISENO DE
POLITICAS E
INSTRUMENTOS

DIRECCION DE
PRIMERA INFANCIA

Posicionamiento de la educacion
inicial como derecho de todos los
nifos y ninas entre 0y 6 afios.

*|dentificar los instrumentos
de politica disefiados para el
posicionamiento de la
educacion inicial.
*Programar asistencia técnica
a las ETC para avanzar en el
posicionamiento de la
educacion inicial.
*Socializar los resultados de la
medicién de calidad realizada
en el grado transicién en el afio
2021.

50%

IMPLEMENTACION
DE POLITICA

DIRECCION DE
PRIMERA INFANCIA

Fortalecimiento del rol de las
familias en los procesos de
desarrollo de los nifios y nifias.

*Focalizacién de territorios a
acompanar.

*Realizar sesiones de
acompafiamiento a las familias.
*|dentificar familias

33%
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Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Reporte %

Proceso Dependencia Oportunidad Acciones avance
acciones

beneficiarias de los
acompafamientos realizados.

*Establecer planes de trabajo
con las  Secretarias de

Educacion.

Fortalecimiento de los | *Realizar jornadas de
wpteweNTAcon | onecacnor | presadrs e stuccln | somostumienis 8|
DE POLITICA PRIMERA INFANCIA | P aep para | pres , °

el desarrollo integral de la |inicial privados.

primera infancia. *|dentificacion de los nifios y

nifias atendidos por
prestadores de educacion
inicial privados.

Orientar la gestion de los

i I

Procesos q-u,e permiten 1 Revision de los lineamientos de

implementacién de la Jornada | . . .

- . implementacién de jornada

Unica para que las Entidades| , -

Territoriales  Certificadas en |\ oY emision de aprobacion
DISENO DE SUBDIRECCION DE Educacién. los Establecimientos (vobo), por parte de todos los
POLITICAS E FOMENTO DE ! integrantes del Comité 33%

Educativos y otros actores,
apropien sus funciones vy
responsabilidades, para avanzar

Directivo de Jornada Unica
para posterior socializacion a

INSTRUMENTOS COMPETENCIAS

las 96 Secretarias de
en su puesta en marcha, en .
. . Educacion.
beneficio del desarrollo integral
de los estudiantes.
. Asistencia técnica y
IMPLEMENTACION SUBDIRECCION DE Posicionamiento de la educacién | acompafiamiento a SE para o
DE POLITICA FOMENTO DE en la agenda nacional formulacién y desarrollo de sus 33%
COMPETENCIAS & y
PTFD
*Proyectar el acto
administrativo que formalice la
modalidad de teletrabajo
auténomo.
*Socializar la modalidad para
sumar servidores publicos al
GESTION DEL ) Darapertura.aIalmplementacpn teletr.abajo. '
TALENTO SUBDIRECCION DE de la modalidad de teletrabajo | *Realizar los estudios de 60%
HUMANO TALENTO HUMANO |auténomo y medir su huella | viabilidad de los servidores °

ecoldgica. publicos de la entidad.

*Realizar seguimiento a los
servidores que se encuentran
teletrabajando. 5) Medir el

impacto del teletrabajo
auténomo mediante la "huella
ecoldgica"
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Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Reporte %
Proceso Dependencia Oportunidad Acciones avance
acciones
*Implementar una estrategia
que propicie la participacion de
los colaboradores del MEN en
la apropiacién del Cddigo de
Integridad.
< s *Generar piezas comunicativas
GESTION DEL SUBDIRECCION DE Adopt'arlos valores del Cod'|go de que coadyuven a apropiar el o
TALENTO Integridad en los servidores| _, . 50%
TALENTO HUMANO A Cddigo en los colaboradores.
HUMANO publicos del MEN fr: -
Ejecutar las  actividades
concernientes a los valores del
Codigo de Integridad de
manera transversal en los
espacios de bienestar vy
capacitacion.
Documentar el conocimiento
tdcito de los de los talentos clave Disefar roducir  cuatro
GESTION DEL SUBDIRECCION DE | de la entidad, de acuerdo con las | *>°" C:rso‘z e b Eeoals
CONOCIMIENTO E | DESARROLLO necesidades identificas en el Corporativa aue se ofrecerdn 33%
INNOVACION ORGANIZACIONAL | contexto que ~ garanticen a | 2”023 q
retencion del conocimiento
organizacional
Motivar a los docentes del pais a
. o i
compa.rtlraprendlzajesydesa ios | , \dentificar y acompafar
e incorporar preguntas, e
. reflexiones y mejoras relevantes experiencias significativas para
... | SUBDIRECCION DE L . ser publicadas en la plataforma
IMPLEMENTACION al ejercicio del liderazgo o
DE POLITICA FOMENTO DE educativo, este espacio ofrece Contacto Maestro. 33%
COMPETENCIAS ’ P * |dentificar experiencias para
referentes de consulta para . .
realizar encuentros virtuales de
ahondar en desarrollos que|. .
. . intercambio de saberes
animen a nutrir, con propuestas
innovadoras, la practica docente.
*Sesiones de trabajo con pares
de dreas del MEN como
Recursos Humanos del Sector,
Planeacion, Subdireccién de
Articulacién entre las areas del | Acceso de la Direccion de
Ministerio de Educacidn Nacional | Cobertura y con entidades
] SUBDIRECCION DE y sus entidades adscritas, que |adscritas como la UAPA y'eI
IMPLEMENTACION desarrollan los componentes de | FFIE cuando sea necesario,
DE POLITICA FOMENTO DE Jornada Unica, para garantizar la | donde se revisan los avances en 33%
COMPETENCIAS . % bara g ) »
implementacion gradual y|la implementacién y las
sostenibilidad de la misma en el | gestiones requeridas para
territorio. continuar desarrolladola, que
incluyen la gestion de recursos
para garantizar los
componentes de la Jornada
Unica.
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Proceso

Dependencia

Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Oportunidad

Acciones

*Asistencias técnicas conjuntas
con las demas areas del MEN y
la UAPA, para identificar las
acciones necesarias para el
cumplimiento de las
condiciones establecidas en
cada componente de la
Jornada Unica y avanzar en la
gestion requerida de manera
articulada.

Reporte %
avance
acciones

IMPLEMENTACION
DE POLITICA

SUBDIRECCION DE
FOMENTO DE
COMPETENCIAS

Afianzar el trabajo adelantado
entre el MEN vy las entidades
aliadas: MinDeporte, MinCultura
y Consejeria de Nifez vy

Adolescencia, Fundacién
Postobdn, Cajas de
Compensacion Familiar, para el
fortalecimiento de la

implementacion de la Jornada
Unica en sus diferentes
componentes.

*Continuar avanzando en la
coordinacién del trabajo con
MinDeportes, MinCultura y
Fundacion Postobdn, para el
desarrollo de acciones que de
manera conjunta contribuyen
al  cumplimiento de los
objetivos propuestos en el
marco de los convenios,
acuerdos y alianzas que se han
desarrollado.

* Elaboracidn de los

lineamientos para la
implementacion del Programa
Jornada Escolar

Complementaria en los EE que
son Jornada Unica Escolar (con
la Subdireccion de
Permanencia de la Direccién de
Cobertura), que seran puestos
en marcha por las Cajas de
Compensacion  Familiar en
articulacion con sus
operadores, las Secretarias de
Educacion Certificadas y las
Instituciones Educativas

33%

DISENO DE
POLITICAS E
INSTRUMENTOS

SUBDIRECCION DE
FOMENTO DE
COMPETENCIAS

La puesta en marcha de los
lineamientos de politica de
inclusion y equidad en Ia
educacién  permitira a los
diferentes actores fundamentary
estructurar servicios educativos
incluyentes y equitativos para
todas y para todos.

Construccién del documento
de lineamientos de inclusién y
equidad en la educacién

33%

14



Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Reporte %
Proceso Dependencia Oportunidad Acciones avance
acciones
- . Posicionamiento de la educacién Desarrollo de guias,
DISE,NO DE SUBDIRECCION DE como sector estratégico para el orientaciones y lineamientos
POLITICAS E FOMENTO DE cierre de brechas y para alcanzar para la atencidn educativa en 33%
INSTRUMENTOS COMPETENCIAS . contexto de diversidad con el
una mayor equidad S .
enfoque de educacidn inclusiva
Realizar la revisidn y validacion
frente a la secuencia de las
actividades enunciadas y los
registros definidos en el
, OFICINA DE Gestin de Proyecs  de | royectos de. Investgacion o
GESTION DEL INNOVACION Investigacion e  Innovacién | Innovacién Cdédigo: CI-PR-02
CONOCIMIFNTO E | EDUCATIVA CON Cddigo: CI-PR-02 formulado para | debido a que es necesario er; 100%
INNOVACION USO DE NUEVAS ., o
TECNOLOGIAS el pr.oc-eso de GesFllon de | algunos casgs que los registros
Conocimiento e Innovacién sean consistentes con las
actividades y la realidad del
contexto actual, por lo que se
proponen adiciones o ajustes
en los registros propuestos
*Desarrollo de planes,
programas y proyectos con
incidencia en la ruralidad,
DISE,NO DE SUBDIRECCION DE Posicionamiento de la educacién grupos étnicos, personas con
POLITICAS E FOMENTO DE en la agenda nacional discapacidad. 33%
INSTRUMENTOS COMPETENCIAS *Desarrollo de programas,
planes, proyectos y propuestas
para el desarrollo de Ia
educacion inclusiva en el pais.
Fortalecer en las secretarias de | * Verificar y aprobar el
educacidén las estrategias de | instrumento a modificar.
acompafamiento a las | * Disefiar el instrumento a
DISENO DE SUBDIRECCION DE experiencias significativas de los | crear o a modificar.
POLITICAS E FOMENTO DE establecimientos educativos, | * Generar mecanismo de 33%
INSTRUMENTOS COMPETENCIAS facilitando su proceso de |adopcidn de instrumento.
identificacion,  caracterizacion, | * Implementar y hacer
acompafiamiento, formacion, | seguimiento al instrumento
reconocimiento y divulgacion. creado o modificado.
) ) la puesta en marcha de los Construccién del documento
DISE,NO DE SUBDIRECCION DE lineamientos y orientaciones de lineamientos v
POLITICAS E FOMENTO DE orientaciones para el 33%
INSTRUMENTOS | COMPETENCIAS para el desarrollo de la] ... ilio de la etnoeducacién
etnoeducacién afrocolombiana. .
afrocolombiana
o omemasesora | e e ormacion. - estadioten. el
PLANEACION DE PLANEACION, - . L 50%
FINANZAS Posicionamiento della. educacion | sector, de acuerdq con el
como sector estratégico para el | cronograma establecido.
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Proceso

Dependencia

Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Oportunidad

cierre de brechas y para alcanzar
una mayor equidad.

Acciones
Hacer seguimiento al
desempefio sectorial segun

avances del Sector Educacién

Reporte %
avance
acciones

50%

en el Plan Nacional de
Desarrollo y Plan de Accidn
Institucional
Realizar seguimiento a |Ia
adecuada ejecucién de
recursos del PGN a través del
reporte de avar?ce fisico vy 50%
presupuestal mediante el PAl y
OFICINA ASESORA Aumento de recursos al sector | SPI, generando alertas
PLANEACION DE PLANEACION, educativo tempranas para la adecuada
FINANZAS ejecucion.
Gestionar la aprobacién por
parte de los OCAD's, de
recursos del Sistema General | 47,3%
de Regalias para el sector
educativo
Producir y  divulgar la
Colombia es el tercer miembro | informacion estadistica
de Latinoamérica en hacer parte | estratégica para asesorar los
OFICINA ASESORA de la OCDE después de chile y|procesos de formulacidn,
PLANEACION DE PLANEACION, México. Esto implica un mayor | seguimiento y evaluacion de la 50%
FINANZAS esfuerzo para cumplir los | politica sectorial con el fin de
estandares internacionales en |identificar avances en materia
calidad educativa de cumplimiento de los
lineamientos OCDE.
OFICINA ASESORA Se ha logrado avanzar en pocos | Articular la Planeacion
PLANEACION DE PLANEACION, afios en el indicador de cobertura | Institucional con los ODS, el| 100%
FINANZAS de la educacion superior PND y el Plan Sectorial
OFICINA DE Posicionamientg de'I MEN c.omo Pre|:>'a.racic")[1 docum.er?tal fie la
GESTION DE COOPERACION Y un re.ferente a nlv.el. mt(?tnauopal partnupacpn del Mlnlsterlo en
mediante la participacion activa | los espacios multilaterales y| 100%
ALIANZAS ASUNTOS en espacios multilaterales vy |bilaterales estratégicas para el
INTERNACIONALES . .. .
bilaterales. posicionamiento.
Implementar dos acciones para
consolidar a Colombia como
) OFICINA DE Promocién y posicionamiento de destino académico y cientifico,
GESTION DE COOPERACION Y Colombia como destino basado en las siguientes 100%
ALIANZAS ASUNTOS académico y cientifico herramientas participacion en
INTERNACIONALES ferias % conferencias

internacionales y fortalecer la
articulacion interinstitucional.
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Proceso

Dependencia

Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Oportunidad

Promover el desarrollo de las TIC

Acciones

Brindar asistencia técnica a las
Secretarias de Educacion en la

Reporte %
avance
acciones

OFICINA DE ara favorecer la comunicacion | implementacién de la
GESTION DE TECNOLOGIAY Eidireccional multimodal de la estprate ia de conectividad 60%
SERVICIOS TIC SISTEMAS DE ecciona’ v | ) g e °
gestion institucional y sectorial a | escolar, para beneficiar a las
INFORMACION . , . ..
la ciudadania. sedes educativas oficiales con
conectividad a internet.
Gestionar el apoyo y la asesoria Definir, implementar y hacer
OFICINA DE or parte dle? yMIKlTIC on Ia seguimiento al plan integral de
GESTION DE TECNOLOGIA'Y :Om Ie?nentacién del Modelo de acompafiamiento a las 50%
SERVICIOS TIC SISTEMAS DE Sepuridad Privacidad de Ia Entidades Adscritas y ¢
INFORMACION gundad 'y Vinculadas en TI para la
Informacion. . .
vigencia 2022.
OFICINA DE Apropiar e implementar la Is?gptz?r‘rr?izrr::aoral plaz de trzggfc:
GESTION DE TECNOLOGIAY L. - . ..
normatividad definida para la|del Sistema de Gestién de| 87.98%
SERVICIOS TIC SISTEMAS DE implementacion del SGSI Seguridad de la Informacion del
INFORMACION P &
MEN.
Actualizacién de los documentos | Elaborar el plan de trabajo para
del SIG correspondientes al|las reuniones semanales con
. SUBDIRECCION DE proceso de Gestidon Financiera |las personas responsables,
GESTION , .
FINANCIERA GESTION que asi lo requieran, ya sea por | levantar actas de las mesas de 46%
FINANCIERA caducidad, identificacion de | trabajo y gestionar ante la SDO
necesidades o cambios | las actualizaciones a realizar en
normativos. el SIG
*Gestionar en los tiempos
definidos en la resolucion
10687 las solicitudes recibidas
. a través del sistema
SUBDIRECCION DE f;‘;::ﬁ;aci?; ;;"'C'ttl,‘:jliss :Z CONVALIDA.
. E E *E i
IMPLEMENTACION | ASEGURAMIENTO 0y - i6n Superior obtenidos en | Cotplecer - niveles — de
; DE LA CALIDAD DE . . productividad al equipo de 33%
DE POLITICA el exterior en los tiempos .
LA EDUCACION establecidos en la normatividad convalidaciones.
SUPERIOR . *Definir las metas esperadas en
aplicable.
todas las etapas del proceso.
*Realizar  seguimiento  al
avance de la productividad
interna.
*Articular acciones con la
Oficina Asesora Juridica y el
Expedir la directiva de Gestion | Despacho de la ministra de
IMPLEMENTACION | SUBDIRECCION DE Integral del Riesgo Escolar y el | Educacion, para agilizar los 359%
(]

DE POLITICA

PERMANENCIA

Decreto de Residencias

Escolares.

tiempos de revision y
aprobacion de la Directiva para
la Gestidon INtegral del Riesgo,
para que se expida a la mayor
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Proceso

Dependencia

Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Oportunidad

Acciones

brevedad.

*Articular  acciones para
agilizar la revision del decreto
de Residencias Escolares con
Presidencia de la Republica y
Ministerio de Hacienda.

Reporte %
avance
acciones

IMPLEMENTACION

SUBDIRECCION DE

Orientar a las Entidades
Territoriales Certificadas en el

*Programacién de las
asistencias técnicas por oferta
y demanda a las Entidades
Territoriales Certificadas

*Talleres de capacitacidon por
parte del Ministerio de
Educacion Nacional a las

DE POLITICA PERMANENCIA proceso  de postulacion de g oo Territoriales | 2377
transito y transporte en el marco Certificadas.
del decreto 746 de 2020 *Articulacién con Ministerio de
Transporte para la
implementacion del decreto
746 de 2020 en las Entidades
Territoriales Certificadas.
*Estructurar los documentos
orientadores que apoyen a las
ETC en la implementacién y
Orientar el liderazgo de la|seguimiento de la estrategia
IMPLEMENTACION | SUBDIRECCION DE implementacion de la estrategia | *Convocatoria y seleccién de 339
DE POLITICA PERMANENCIA de alfabetizacién a las ETC aliadas | aliados. ?
con las IES. *Acompafiamiento al
desarrollo de la estrategia de
alfabetizacion por parte del
equipo.
*Proyectar el acto
administrativo que formalice la
modalidad de teletrabajo
auténomo.
*Socializar la modalidad para
sumar servidores publicos al
GESTION DE ) Dar apertura a laimplementacion | teletrabajo.
TALENTO SUBDIRECCION DE de !a modalidad de teletrabajo | *Realizar los estudios de 60%
HUMANO TALENTO HUMANO |auténomo y medir su huella | viabilidad de los servidores

ecoldgica.

publicos de la entidad.
*Realizar seguimiento a los
servidores que se encuentran
teletrabajando.

*Medir el impacto del
teletrabajo auténomo
mediante la "huella ecolégica"
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Reporte %

Proceso Dependencia Oportunidad Acciones avance
acciones

*Implementar una estrategia
que propicie la participacion de
los colaboradores del MEN en
la apropiacién del Cddigo de
Integridad.

*Generar piezas comunicativas

GESTION DE SUBDIRECCION DE Adopt'arlos valores del Cod'|go de que coadyuven a apropiar el o
TALENTO TALENTO HUMANO Integridad ‘en los  servidores Cddigo en los colaboradores 50%
HUMANO pablicos del MEN & ‘

Ejecutar las actividades
concernientes a los valores del
Codigo de Integridad de
manera transversal en los
espacios de bienestar vy
capacitacion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez realizada la revisidon y analisis de la informacién del reporte de las oportunidades,
se tienen las siguientes conclusiones y recomendaciones:

e Se evidencia un porcentaje promedio de avance del 36% para el segundo trimestre
de 2022 en el logro de las 63 oportunidades identificadas, donde todas las areas
obtuvieron minimo el 33% de avance, cumpliendo con la meta establecida para el
segundo trimestre.

e Seis (6) oportunidades pertenecientes a las areas: Subdireccion de Monitoreo y
Control, Subdireccion Administrativa, Oficina de Innovacion Educativa, Oficina de
Planeacién y Oficina de Cooperacién y Asuntos Internacionales, obtuvieron el 100%
de cumplimiento de las acciones propuestas.

Para las oficinas de Innovacién Educativa y Cooperacion y Asuntos Internacionales
se recomienda gestionar nuevas oportunidades durante los trimestres Il y 1V,
teniendo en cuenta que todas las oportunidades identificadas para la vigencia, ya se
encuentran al 100%.

e Se identificaron 5 areas que reportaron fuera del plazo establecido, por lo tanto, se

recomienda dar cumplimiento a las fechas estipuladas en la Circular 10 del 4 de
marzo de 2022, para la entrega de los reportes.
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Oportunidad
Dependencia en la entrega
del reporte

DIRECCION DE FORTALECIMIENTO A LA GESTION TERRITORIAL

DIRECCION DE PRIMERA INFANCIA

OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES

OFICINA ASESORA DE PLANEACION, FINANZAS

OFICINA ASESORA JURIDICA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

OFICINA DE COOPERACION Y ASUNTOS INTERNACIONALES

OFICINA DE INNOVACION EDUCATIVA

OFICINA DE TECNOLOGIA Y SISTEMAS DE INFORMACION

SUBDIRECCION DE ACCESO

SUBDIRECCION DE APOYO A LA GESTION DE IES

SUBDIRECCION DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA E.S.

SUBDIRECCION DE CONTRATACION

SUBDIRECCION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL

SUBDIRECCION DE DESARROLLO SECTORIAL DE LAE.S.

SUBDIRECCION DE FOMENTO DE COMPETENCIAS

SUBDIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

SUBDIRECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION DE GESTION FINANCIERA

SUBDIRECCION DE INSPECCION Y VIGILANCIA

SUBDIRECCION DE MONITOREO Y CONTROL

SUBDIRECCION DE PERMANENCIA

SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS DEL SECTOR

SUBDIRECCION DE REFERENTES Y EVALUACION

SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO

UNIDAD DE ATENCION AL CIUDADANO

Se recomienda seguir los lineamientos definidos en la Metodologia Gestion de
Oportunidades, codigo PM-GU-09, en cuanto al analisis cualitativo del avance de las
acciones.

Se recomienda a las siguientes areas descritas a continuacion, redactar el analisis
cualitativo del avance de las acciones de manera que sea coherente con la
oportunidad y las acciones definidas, y comprensible para quien requiere la
informacion o analiza los datos:

Direccion de Primera Infancia

Subdireccion de Acceso

Subdireccion e Apoyo a la gestion de IES

Subdireccion de Desarrollo Sectorial de la Educacion Superior
Subdireccion de Fomento de Competencias

agrwnE

Se recomienda a todas las areas incluir en el andlisis cualitativo de cada oportunidad
el nombre de las evidencias que correspondan y asociarlas al analisis, ya que en
ocasiones la evidencia por si sola no es clara.
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soporte del avance de las actividades planeadas.

al reporte de informacion.

Se recomienda a las areas continuar con el reporte y cargue de evidencias como

Se recomienda continuar con las capacitaciones a los enlaces de las areas asociado

Elabor6: Sonia Ponce
Charria

Revis6: Lina Mercedes
Duran Martinez

Aprobd: Edna del Pilar Paez

Cargo: Profesional
Subdireccion de
Desarrollo

Organizacional

Cargo: Profesional
Subdireccion de Desarrollo
Organizacional

Cargo:  Subdirectora  de
Desarrollo Organizacional
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1. OBJETIVO

Presentar el consolidado y analisis realizado a los avances en la ejecucion de las
oportunidades reportadas por las dependencias del Ministerio de Educacion Nacional, para
el tercer trimestre de 2022 esto con el fin de aportar al logro de los objetivos estratégicos
de la entidad.

2. METODOLOGIA

El seguimiento a la gestion de oportunidades del Ministerio de Educacion Nacional se realiza
a traves de los reportes trimestrales presentados por las dependencias, frente a las acciones
emprendidas para gestionar las oportunidades identificadas.

Con base en esta informacion se determina si el avance de la ejecucion de las actividades
estd de acuerdo con el avance correspondiente para el trimestre (33% para cada trimestre,
teniendo en cuenta que la fecha de finalizacion de la mayoria de las actividades es diciembre
de 2022. Para el tercer trimestre, el porcentaje de avance acumulado adecuado seria del
66%.

Los rangos de calificacion del cumplimiento establecidos, segln su ejecucion son los
siguientes:

100% - 66% Menos del 33%

3. FUENTE DE INFORMACION DE DATOS

Para todos los procesos se realiza a traves del aplicativo SIG - Pestana Reportes trimestrales
- Reporte Gestion de Oportunidades.

& C @ sigmineducacon.gov.co/portal/index php® -2 & 0@

i
'@5@ Gestidninnovadora raa transformarel Servicio
A (QuéeselSIG? - ;Quiénes somas? - Contactese con la SDO -  Consultas - Iniciar sesiéa

‘BﬁéFurmulariu de registro de Gestion de Oportunidades

Vi

Y|

Como parte del Sistema Integrado de Gestién - SIG, y con el fin mejorar continuamente nuestra gestion, a Subdireccién de Desarrolle Organizacional lo invita a diligenciar el siguiente formulario definiendo las
oportunidades que gestionara su drea/proceso durante la vigencia,

Para ingresar al reporte de avance de clifAqul_]
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

Este informe evidencia el avance en la gestion del Ministerio de Educacion Nacional a partir
del analisis y seguimiento a la informacion reportada por las areas correspondiente al tercer
trimestre sobre las 63 oportunidades identificadas para la vigencia.

El informe refleja un cumplimiento general del /3%, quedando en el rango de desempeno
excelente, lo que evidencia que durante el ano se han alcanzaron satisfactoriamente las

metas propuestas.

Las siguientes dependencias en este trimestre culminaron sus oportunidades:

Tabla. 1. Oportunidades del trimestre al 100%

Dependencia Oportunidad Accién % Avance
Continuar con los procesos de
I . ) Desarrollo de Cronograma para
DIRECCION DE sen5|b|||za'(t:|on dlgl 5|s|tema mtigrado mesa de trabajo con definicion
FORTALECIMIENTO gz;ggrnloij;e\j ;iagraro_sdr:ﬁg; €5 €N lde actividades que permita 100%
A LA GESTION . oy potenciar las Acciones de la
TERRITORIAL cumplimiento a los requerimientos | - o e Fortalecimiento a la
previamente identificados, para ello = Lo
: . Gestion Territorial.
considero importante
Socializar la herramienta con el
equipo que presta asistencias
Atender las solicitudes de técnicas en la subdireccion
SUBDIRECCION DE |convalidacién de titulos de Educacion |1. Disefiar una herramienta que
ASEGURAMIENTO  |Superior obtenidos en el exterior en |facilite la consolidacion y reporte
DE LA CALIDAD DE |los tiempos establecidos en la de asistencias técnicas 100%
LA EDUCACION normatividad aplicable. 3. Incentivar el uso de |Ia
SUPERIOR herramienta con el equipo
4. Solicitar reporte de asistencias
técnicas al equipo de manera
trimestral
Gestionar en los tiempos
definidos en la resolucion 10687
las solicitudes recibidas a través
SUBDIRECCION DE del sistema CONVALIDA. Lo
DESARROLLO Estandarizar la informaciéon que se anterior se conseguira por medio 100%
SECTORIAL DE LA recopila para el reporte de asistencias |de la implementacion de planes
EDUCACION técnicas de accion internos, asi como el
SUPERIOR seguimiento semanal de la
productividad conforme las
metas establecidas.
Realizar el diagnodstico del estado
SUBDIRECCION DE |Actualizacion y mejoramiento de la actual del sistema maestro para
RECURSOS plataforma Sistema Maestro identificar las necesidades y 100%
HUMANOS realizar el requerimiento de alto
nivel para su estabilizacion.
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En la tabla 2 se muestran los 17 procesos del Ministerio con el nimero de oportunidades
con su porcentaje promedio de cumplimiento.

Tabla. 2. Oportunidades por Proceso

No (.je % Promedio de
Proceso oportunidades A
2022 cumplimiento

Contratacion 1 66%
_Dlseno de politicas e 12 770
instrumentos
Evaluacion de politica 1 66%
E_val_ua_mon y asuntos 1 29%
disciplinarios
Gestion administrativa 2 75%
Gestion de alianzas 2 100%
Gestion de comunicaciones 1 66%
Gestidn de procesos y mejora 3 66%
Gestion de servicios tic 3 84%
.Gestlon.glel conocimiento e 3 66%
innovacion
Gestion del talento humano 2 65%
Gestion documental 1 66%
Gestion financiera 1 85%
Gestion juridica 2 66%
Implementacion de politica 21 77%
Planeacion 6 78%
Servicio al ciudadano 1 66%

TOTAL 63 73%

Tenemos 34 oportunidades identificadas de los procesos misionales del ciclo de politica, 1
oportunidad del proceso misional de servicio al ciudadano, 18 de los procesos de
direccionamiento estratégico, 9 de los procesos de apoyo y 1 del proceso de evaluacion y
asuntos disciplinarios.

Gréfica No. 1. Oportunidades por tipo de proceso 2022
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OPORTUNIDADES POR TIPO DE PROCESO

M Misionales M Estratégicos  Evaluacién ®Apoyo

Fuente: Elaboracion propia

5. AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES

El porcentaje de avance de las 63 estrategias en promedio para el tercer trimestre es de un
cumplimiento de 33% con corte a 30 de septiembre de 2022, con un acumulado a la fecha
de 73%.

A continuacion, se presenta las oportunidades del trimestre mas relevantes por proceso v el
cumplimiento de estas:

‘5.1. Contratacion

Cumplimiento promedio del proceso 66%

Oportunidad

Acompanamiento en la estructuracion de los estudios del sector y estudios previos de los
procesos contractuales, en lo concerniente al componente econdmico, financiero vy
presupuestal, aplicando el uso de las herramientas de anélisis de Demanda y oferta que
establece el modelo de Abastecimiento estratégico.

Accion
Llevar el registro de las mesas de acompanamiento mediante las actas de reunion.

Andlisis

Se adelantaron diez (10) mesas de acompafiamiento en la estructuracion de los estudios del
sector y estudios previos de los procesos contractuales, en lo concerniente al componente
economico, financiero y presupuestal, aplicando el uso de las herramientas de analisis de
Demanda y oferta que establece el modelo de Abastecimiento estratégico.
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Recomendacién
Se debe realizar la descripcion del analisis de forma mas detallada para asi evidenciar las
actividades realizadas en el transcurso del trimestre.

‘5.2. Disefio de Politicas e Instrumentos
Cumplimiento promedio del proceso 77%

Oportunidad 1 cumplimiento 66% - Subdirecciéon de Referentes y evaluacién de la calidad
educativa
Ampliar y actualizar los referentes de calidad que respondan a las actuales necesidades y
tendencias de la poblacion escolar y promuevan una educacion integral y adecuada a los
contextos.

Accidn
Desarrollo de orientaciones y lineamientos curriculares para garantizar el desarrollo de
competencias en los estudiantes

Andlisis

Durante el tercer trimestre, la Subdireccion de Referentes y Evaluacion de la Calidad
Educativa realizd la publicacién vy socializacion de los Orientaciones Curriculares para la
Educacion Artistica y Cultural; Orientaciones Curriculares para la Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte y Orientaciones Curriculares para el area de tecnologia e informatica
en educacion basica y media.

Se relaciona el enlace de publicacion en la pagina web del MEN:
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-
calidad/411706:0Orientaciones-
Curriculares#:~:text=Las%200rientaciones%20Curriculares%20son%20referentes,como%
20desde%201a%20respuesta%20a.

Enlace de la socializacion: https://youtu.be/IV5diP3LusY

Oportunidad 2 cumplimiento 75% - Subdireccién De Apoyo a la Gestion de Instituciones
De Educaciéon Superior

Aumentar el nimero de estudiantes de estratos 1, 2 y 3 que puedan acceder a Educacion
superior apoyados en recursos de personas o instituciones que realicen donaciones.

Accion

Realizar seguimiento y monitoreo a las postulaciones de programas de becas presentados
por las IES al Ministerio de Educacion Nacional, para buscar razones del impacto del
programa.

Andlisis
Acompanamiento a 55 IES, se anexa documento con el nombre de las mismas, actualizacion
de los programas de becas aprobados y monto recaudado por la estrategia.


https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-calidad/411706:Orientaciones-Curriculares#:~:text=Las%20Orientaciones%20Curriculares%20son%20referentes,como%20desde%20la%20respuesta%20a
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-calidad/411706:Orientaciones-Curriculares#:~:text=Las%20Orientaciones%20Curriculares%20son%20referentes,como%20desde%20la%20respuesta%20a
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-calidad/411706:Orientaciones-Curriculares#:~:text=Las%20Orientaciones%20Curriculares%20son%20referentes,como%20desde%20la%20respuesta%20a
https://www.mineducacion.gov.co/portal/Preescolar-basica-y-media/Referentes-de-calidad/411706:Orientaciones-Curriculares#:~:text=Las%20Orientaciones%20Curriculares%20son%20referentes,como%20desde%20la%20respuesta%20a
https://youtu.be/IV5diP3LusY
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El acompanamiento fue para la socializacion ante las IES de la estrategia, presentacion del
proceso y documentos para la aprobacion de los programas de becas de las IES, vy la
socializacion del proceso para que los donantes accedan al doble beneficio tributario.

Oportunidad 3 cumplimiento 66% - Direccién de Fortalecimiento a la Gestién Territorial

Continuar con los procesos de sensibilizacion del sistema integrado que permita realizar los
reportes en tiempo, modo vy lugar - dando cumplimiento a los requerimientos previamente
identificados, para ello considero importante

Accién
Desarrollo de Cronograma para mesa de trabajo con definicion de actividades que permita
potenciar las Acciones de la Direccion de Fortalecimiento a la Gestion Territorial.

Andlisis

Se llevaron a cabo dos reuniones el 15 y 26 de septiembre, en los cuales se elaboro el
borrador del procedimiento Gestion de peticiones, el cual se encuentra en ajustes por parte
del area. Con este procedimiento se pretende potenciar la gestion de la Direccion de
fortalecimiento a la Gestion Territorial incluyendo eficacia y efectividad.

Oportunidad 4 cumplimiento 66% - Direccién de Primera Infancia

Posicionamiento de la educacion inicial como derecho de todos los ninos y ninas entre O y
6 anos.

Accion
Identificar los instrumentos de politica disenados para el posicionamiento de la educacion
inicial.

Andlisis

Durante el tercer trimestre de 2022, se finalizaron los talleres de posicionamiento de la
politica con 95 ETC, obteniendo la participacion de 1.284 asistentes distribuidos en las
diferentes macro regionales. Se conto con la participacion de funcionarios de las secretarias
de Educacién Certificadas (SEC), participantes de asociaciones y organizaciones gremiales,
asistentes vinculados al grupo de Prestadores Privados de Baésica Primaria (PPBP),
Prestadores Privados de Educacion Inicial (PPEI).

Oportunidad 5 cumplimiento 100% - Subdireccién de Fomento de Competencias

Orientar la gestion de los procesos que permiten la implementacion de la Jornada Unica para
que las Entidades Territoriales Certificadas en Educacién, los Establecimientos Educativos y
otros actores, apropien sus funciones y responsabilidades, para avanzar en su puesta en
marcha, en beneficio del desarrollo integral de los estudiantes.
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Accién

Revision de los lineamientos de implementacion de jornada Unica y remision de aprobacion
(vobo), por parte de todos los integrantes del Comité Directivo de Jornada Unica para
posterior socializacion a las 96 Secretarias de Educacion.

Analisis

En el segundo trimestre del ano, se publicd la nota técnica de orientaciones pedagodgicas vy
de gestion de la Jornada Unica, en el set de notas técnicas del Ministerio de Educacién (17
de junio).

Fueron aprobados vy socializados con las secretarias de educacion los lineamientos de
implementacion de Jornada Unica, a través de oficio remitido por la Sra. viceministra de
EPBM el 28 de junio a los secretarios de educacion. El miércoles 29 de junio fueron
remitidos a los lideres de calidad y de jornada Unica de las 96 ETC.

Oportunidad 6 cumplimiento 100% - Subdirecciéon de Fomento de Competencias

La puesta en marcha de los lineamientos de politica de inclusion y equidad en la educacion
permitira a los diferentes actores fundamentar y estructurar servicios educativos incluyentes
y equitativos para todas y para todos.

Accién
Construccion del documento de lineamientos de inclusion y equidad en la educacion

Analisis

El documento Lineamientos de politica para la inclusion vy la equidad: “Educacién para todas
las personas sin excepcién”, herramienta para avanzar en una educaciéon de calidad para las
ninas, ninos, adolescentes, jovenes y adultos", se encuentra publicado y se realizd el
lanzamiento el 26 de julio de 2022 con la participacion de mas de 100 personas de manera
presencial y mas de 2.000 conectados a la transmision por medio de YouTube y Facebook
Live del MEN.

‘5.3. Implementacién de Politica
Cumplimiento promedio del proceso 78%

Oportunidad 1 cumplimiento 100% - Subdireccién de Desarrollo Sectorial de la Educacién
Superior
Estandarizar la informacion que se recopila para el reporte de asistencias técnicas.

Accion
Socializar la herramienta con el equipo que presta asistencias técnicas en la subdireccion.

Andlisis

El dia 23 de agosto se realizd reunion de socializacion del formato con todo el equipo de la
Subdireccién de Desarrollo Sectorial. Asi mismo para el reporte de asistencias técnicas del
TERCER trimestre los integrantes del equipo empezaron a utilizar la herramienta.
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Oportunidad 2 cumplimiento 66% - Subdireccién de Monitoreo y Control
Cambios de lideres financieros en las ETC.

Accion
Realizar capacitacion en los temas financieros a los lideres nuevos de las ETC

Analisis

Para el TERCER trimestre debido al cambio de la lider financiera de la ETC Duitama, se
realizaron 2 capacitaciones: una el 9 de agosto y la segunda el 23 de septiembre,
capacitacion en los temas relacionados con el uso de los recursos del sector educativo. Es
importante tener en cuenta que esta accion de capacitacion a lideres nuevos depende de
los cambios que se den en las Secretarfas de Educacion. Por lo tanto, se realizd de acuerdo
a los cambios presentados en la ETC.

Oportunidad 3 cumplimiento 100% - Subdireccién de Recursos Humanos del Sector
Educacién
Actualizacion y mejoramiento de la plataforma Sistema Maestro

Accion
Realizar el diagnostico del estado actual del sistema maestro para identificar las necesidades
y realizar el requerimiento de alto nivel para su estabilizacion.

Andlisis

Para el TERCER trimestre se radica ante la OTSI requerimiento de alto nivel cuyo objetivo
es optimizar el Sistema Maestro mediante la modernizacion de su estructura tecnologica y
el ajuste de funcionalidades existentes que garanticen el buen funcionamiento de la
plataforma.

Oportunidad 4 cumplimiento 66% - Subdireccién de Referentes y Evaluacién de la Calidad
Educativa

Posibilitar la sistematizacion y reflexion de la informacion obtenida en los procesos de
evaluacion interna de los Establecimientos Educativos para lograr transformacion en los
procesos de ensenanza, desarrollo y aprendizaje.

Accion

Identificar los establecimientos educativos para el desarrollo del acompanamiento. Realizar
asistencias técnicas y acompanamientos a los Establecimientos Educativos y Entidades
Territoriales. Desarrollar eventos y encuentros para el fortalecimiento de los sistemas de
evaluacion.

Analisis
Durante el tercer trimestre, la Subdireccion de Referentes y Evaluacion acompand 707

Establecimiento Educativos de las Secretarias de Educacion de Pasto, Valle, Yumbo, Palmira,
Cauca, Amazonas, Putumayo, San Andrés, Arauca, Santa Marta, Bucaramanga, Guaviare,

10
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Medellin, Popayan, Santander, Vichada, Zipaquird Soacha, Fusagasuga, |bague, Turbo,
Apartadd, Envigado, Antioquia, Itagli, Chia, Cucuta, Cundinamarca, Narifo, Tolima,
Florencia, Caqueta, Floridablanca, Girén, Piedecuesta y Tumaco en el tema de
fortalecimiento de los Sistemas Institucionales de evaluacion de los estudiantes -SIEE-.

Oportunidad 5 cumplimiento 66% - Subdirecciéon de Referentes y Evaluacién de la Calidad
Educativa

Actores e instancias del sector educativo fortalecidos en la cualificacion de estrategias para
orientar los procesos de ensenanza y aprendizaje en el marco de los referentes de calidad,
armonizacion y flexibilizacion curricular y evaluacion formativa.

Accién
Asistencias Técnicas y acompanamiento a las Secretarias de Educacion.

Analisis

Durante el tercer trimestre, la Subdireccion de Referentes y Evaluaciéon acompano a las
Secretarias de Educacion de Malambo, Rionegro, Vichada, Turbo, Bello, Buenaventura,
Cordoba, Monteria, Florencia, Caqueta, Tulua, Jamundi, Buga, Dosquebradas, Risaralda,
Pereira, Cartago y Armenia en la socializacion de la estrategia de socializar la estrategia
Evaluar para Avanzar.

Oportunidad 6 cumplimiento 66% - Subdireccién de Acceso

Fortalecimiento a la gestion territorial para la gestion integral de la infraestructura educativa,
asi: a) Asistencia técnica. B) Desarrollo mancomunado de proyectos de infraestructura
educativa entre el gobierno nacional y los territorios.

Acciones

1. Desarrollar de manera articulada con los territorios la formulacién, viabilizacion,
ejecucion y entrega de obras de infraestructura educativa y dotacion de mobiliario
escolar en el pais.

2. Numero de asistencias técnicas desarrolladas.

Andlisis

En el tercer trimestre se adelantaron las siguientes acciones respecto a la implementacion
de politica:

1) Dando continuidad al reporte realizado en el segundo trimestre, en el mes de agosto se
dio la vinculacion a 20 proyectos con diferentes contribuyentes a cargo de la Subdireccion
de Acceso, por lo que actualmente los proyectos se encuentran en etapa precontractual,
una vez se surta esta etapa se dara inicio a los proyectos, estos proyectos tienen un valor
de inversién de mas de $80.673 millones.

2) Derivado del banco de proyectos de la vigencia 2021 en el tercer trimestre del 2022 se
entregd dotacion escolar en 693 sedes educativas en 85 Municipios y 24 Departamentos
correspondiente a recursos del mecanismo de obras por impuesto crédito BID y Ley 21 -
MEN. (Archivo Evidencias 1310, y PAI ACCESO SEP)

11
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3) Durante el periodo correspondiente se ejecutaron y entregaron obras de infraestructura
educativa en 157 sedes educativas, con una inversion aproximada de $350 mil millones en
99 Municipios y 25 Departamentos, beneficiando a mas de 47 mil estudiantes. La
consecucion de estos recursos tuvo fuentes de inversion diferentes a Ley 21, tales como;
fondo de adaptacion, FOME, Minvivienda.

4) NuUmero de asistencias técnicas desarrolladas. Para el tercer trimestre de 2022 desde los
grupos técnicos y operativos, prestaron veinticinco asistencias técnicas, en el marco del
procedimiento establecido. Esta informacion reposa en la herramienta SharePoint de Ia
subdireccion de Fortalecimiento.

Oportunidad 7 cumplimiento 90% - Subdireccién de Inspeccién y Vigilancia

El diseno e implementacion de una herramienta tecnologica a partir de los sistemas de
informacion con los que cuenta el Ministerio para vigilar la correcta conservacion vy
destinacion de bienes y rentas de las IES, en aras de desarrollar labores en ejercicio de la
funcion preventiva.

Acciones

1.Contratar una firma para el fortalecimiento del mecanismo de alertas tempranas para
monitorear las IES en aspectos contables y financieros.

2. Hacer seguimiento del mecanismo de alertas tempranas en aspectos contables y
financieros.

3. Elaborar reportes de alertas tempranas generados a partir del mecanismo elaborado en
2021.

4. Hacer acompanamiento a |IES en actividades de socializacion y actualizacion sobre la
normativa que rige la educacion superior en Colombia y en aspectos financieros, con base
en el reporte de alertas, realizado.

Andlisis

Se realizd seguimiento a 36 Instituciones de educacion superior, donde a través de la
elaboracion de informes financieros se establecieron recomendaciones y observaciones de
tipo normativo frente a la aplicacion del marco internacional, resultados de indicadores
financieros , analisis vertical y horizontal de Estados financieros, analisis de presupuesto,
andlisis de otras situaciones administrativas-financieras (Conciliaciones bancarias, Cuentas
por cobrar, Activos fijos, Cuentas por pagar, Obligaciones tributarias, Nomina y aportes al
sistema de seguridad social, Cumplimiento obligaciones de nomina, Cumplimiento
obligaciones de seguridad social y parafiscales, poblacion estudiantil), adicionalmente se
reviso el cumplimiento de la Ley 30 de 1992 Articulo 118.

Oportunidad 8 cumplimiento 100% - Subdirecciéon de Aseguramiento de la Calidad de la
Educaciéon Superior

Atender las solicitudes de convalidacion de titulos de Educacion Superior obtenidos en el
exterior en los tiempos establecidos en la normatividad aplicable.
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Accion

1. Gestionar en los tiempos definidos en la resolucion 10687 las solicitudes recibidas a través
del sistema CONVALIDA.

2. Establecer niveles de productividad al equipo de convalidaciones.

3. Definir las metas esperadas en todas las etapas del proceso.

4. Realizar seguimiento al avance de la productividad interna.

Anélisis

Durante el tercer trimestre de 2022, se implementaron las acciones correspondientes
logrando mantener el 97% de oportunidad en la respuesta, lo anterior se logro por los planes
de accion semanales y el seguimiento de productividad del equipo de trabajo.

‘5.4. Evaluacién de Politica

Cumplimiento promedio del proceso 66%

Oportunidad 66% - Subdirecciéon de Acceso

Evaluar la relacion efectiva de los resultados de implementacion de la politica frente a las
metas y objetivos trazados de las politicas publicas que permita establecer las acciones de
mejora para el desarrollo de nuevas politicas publicas y su correspondiente implementacion

Acciones

1. Andlisis y cierre de cumplimiento de metas e indicadores para el cumplimiento de las
politicas publicas.

2. Realizar las entregas con los resultados, estrategias y lecciones aprendidas para el cierre
del plan de gobierno vy la proyecciéon que permitan la continuidad en torno al mejoramiento
de la infraestructura educativa.

Analisis

Para el tercer trimestre se realizaron las siguientes actividades:

1. Se realiza seguimiento mensual al cumplimiento de los indicadores del Plan Nacional de
Desarrollo (aulas, indicadores indigenas, NARP), plan marco de implementacién, PEER, entre
otros y se reporta en los sistemas destinados para ello como corresponde.

2. Se han realizado informes de gestion tematicos con los temas estratégicos del area tales
como: obras por impuestos, dotaciéon de mobiliario escolar, infraestructura (FFIE, Findeter,
regalias) metas, entre otros, en el marco del empalme con el nuevo gobierno.

(Archivo Evidencias "PAI ACCESO SEP")

‘5.5. Evaluacién y Asuntos Disciplinarios
Cumplimiento promedio del proceso 79%

Oportunidad cumplimiento 79% - Oficina de Control Interno
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Desarrollos normativos que regulan vy reglamentan el ejercicio de la evaluacion
independiente dentro del Modelo Estandar de Control Interno.

Accién

Revision sistematica a través de las auditorias internas y autoevaluacion del proceso de
Evaluacion y Asuntos Disciplinarios del cumplimiento total de los desarrollos normativos, asi
como su conveniencia de buenas practicas.

Analisis

Durante el mes de septiembre se presenta el siguiente avance al plan de auditoria 2022:
Auditorias especiales:17/ auditorias especiales realizadas por la firma Bureau Veritas, las
cuales se encuentran en el marco de los procesos de Evaluacion de Politica, Servicio Al
Ciudadano y Gestion de Servicios Tics, estas auditorias se encuentran en elaboracion y
ajuste por parte de los auditores, a saber: Tramite Convalidaciones de Basica, Tramite
Convalidaciones de Superior, Tramite Registro Calificado, Tramite Legalizaciones, Sistema
de Seguimiento a la Primera Infancia, Investigaciones a Instituciones de Educacion Superior,
Contact Center UAC, Contact Center TIC, Generacion E, Planes de Fomento, Plan Anual de
Infraestructura Escolar, Observatorio de Desercion, Sistema de Informacion de Convivencia,
Escuela de Liderazgo, Escuela de Secretarios, Programa Doble Titulacion y Programa Todos
a Aprender - Ruralidad.

Las auditorias en estado cerrado: SGC (Subdireccién de Desarrollo Organizacional,
Administrativa, Talento Humano, Servicio al Ciudadano, Oficina de Tecnologia y Sistemas de
la Informacion, Monitoreo y control (Seguimiento al uso de los recursos del SGP),
Vicesuperior - (Despacho - Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano)
Comunicaciones, Oficina de Control Interno).

SGA, SGST, SGSI, NTC PE -1000 NORMA ESTADISTICA, Derechos de Autor de Software
(DNDA), Proceso de Planeacion, Implementacion de Politica.

Auditorias en estado ejecucién: Auditoria especial a Crédito Externo y Donaciones BID Y
BCO MUNDIAL, Auditoria de Gestion del Talento Humano, Auditoria de Gestion Servicios
TIC, Auditorias de Gestion Informe Preliminar, Auditoria de Gestion Financiera, Auditoria a
Contratacion.

En revision por parte de la jefe de Control Interno: En total 39 auditorias con corte a
septiembre de 45 programadas.

‘5.6. Gestion Administrativa

Cumplimiento promedio del proceso 75%

Oportunidad 2 cumplimiento 75%

Disenar e implementar un control para el tratamiento vy trazabilidad de los datos para la
medicion de Gases de Efecto Invernadero (Huella de Carbono).

Acciones

1. Identificar la metodologia y fuentes de informacién que se requieren para la medicion de
Huella de Carbono del MEN.
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2. Elaborar la estructura del control operacional para la recopilacion, tratamiento y
trazabilidad de los datos que se requieren para la medicion de Huella de Carbono.
3. Cargue de los datos para la medicion de Huella de Carbono del MEN.

Analisis

Durante el tercer trimestre de la vigencia, se realizé la consolidacion de la informacion de
algunas fuentes de emisiones de gases de efecto invernadero generadas por el Ministerio
de Educacion Nacional, las cuales fueron las siguientes:

- Consumos de Diesel

- Consumos de gasolina

- Consumos de aceites lubricantes

- Recarga de extintores

- Consumo energético

- Consumos de papel

Lo anterior fue cargado en una herramienta de calculo de Huella de Carbono utilizada por
la Secretaria Distrital de Ambiente, con el fin de reconocer su cargue y analisis, sin embargo,
durante el ultimo trimestre se tendra una mesa de trabajo con los profesionales de la
Subdireccién de Planes y Politicas Ambientales, con el fin de que se pueda realizar el cargue
de esta matriz en la plataforma STORM de esta entidad con el fin de obtener en la Ultima
hoja los resultados de las emisiones de GEI generadas por el Ministerio para cada alcance y
totales.

Asi mismo, con el apoyo de la coordinadora de Comisiones, se participd el dia 21 de
septiembre de 2022 en reunion Huella de Carbono con el proveedor de servicios de
transporte aéreo LATAM, en la cual se trataron los temas para la medicion de la huella de
carbono del Ministerio de Educacion Nacional correspondiente a los viajes nacionales e
internacionales que realiza con esta aerolinea, asi como la forma de certificarlas vy
compensarlas.

|5.7. Gestién de Alianzas

Cumplimiento promedio del proceso 100%

Oportunidad 1 cumplimiento 100% - Oficina de Cooperacién y Asuntos Internacionales
Posicionamiento del MEN como un referente a nivel internacional mediante la participacion

en espacios multilaterales y bilaterales.

Oportunidad 2 cumplimiento 100%
Promocion y posicionamiento de Colombia como destino académico vy cientifico

Nota: El proceso dio cierre a sus dos oportunidades en el segundo trimestre del ano.

‘5.8. Gestién de Comunicaciones

Cumplimiento promedio del proceso 66%
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Oportunidad cumplimiento 66%

Posicionamiento de actividades comunicativas para apropiar el SIG a través de la divulgacion
de actividades de sensibilizacion y toma de conciencia frente al ahorro y uso eficiente de los
recursos agua, energia, papel y gestion de residuos, por medio de mecanismos de
comunicacion interna de gran cobertura y aceptabilidad del MEN.

Accién

Identificar las necesidades de comunicacion y apropiacion del Sistema Integrado de Gestion
y plantear las estrategias respectivas. Produccion de mensajes y piezas comunicativas que
informen, movilicen y sensibilicen a los servidores frente al Sistema Integrado de Gestion y
sus modelos referenciales a través de los canales de comunicacion interna como: Intranet,
El Pregonero, correo electronico, Radio MEN, Pantallas electronicas y Mensajes de Interés,
de acuerdo con las estrategias definidas.

Andlisis

Durante el presente trimestre comprendido entre julio y septiembre de 2022, desde el
equipo de Comunicacion Interna de la Oficina Asesora de Comunicaciones (OAC) se
ejecutaron diversas acciones comunicativas, con el fin de orientar, divulgar y movilizar a los
servidores y contratistas frente a la apropiacion del Sistema Integrado de Gestion (SIG) y sus
Modelos Referenciales, algunos fueron:

1. Divulgacion de Mensajes mensuales recordando los formatos y documentos
actualizados en cada una de las areas.

2. Através de los canales internos se dio a conocer la Directiva 015 de la Procuraduria
General de la Nacion sobre las ‘Obligaciones relacionadas con el Fortalecimiento de
la Meritocracia, del Empleo y de la Funcion Publica en el Estado Colombiano’.

3. Se difundio¢ la Directiva Presidencial 08 que establece las Directrices de Austeridad
hacia un gasto publico eficiente, con el fin de fortalecer los lineamientos
institucionales de la gestion publica.

4. Se apoyo a la Subdireccion de Contratacion en la publicacion del boletin trimestral
con informacion sobre procedimientos, normatividad y nuevos lineamientos en
materia contractual y contratacion Publica, para conocimiento de todos los servidores
del Ministerio.

5. En este periodo se continud con la campana ‘Conéctate con la Seguridad digital’
mediante la cual se divulgaron varios procedimientos como: Politica de Seguridad
Fisica y del Entorno y Politica de Seguridad en las relaciones con los Proveedores,
lgualmente se apoyd a la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion en la
divulgacion de mensajes de interés general como: mantenimiento de equipos, fallas
en sistemas, suspension temporal de servicios, etc.
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‘5.9. Gestion de Procesos y Mejora
Cumplimiento promedio del proceso 66%

Oportunidad 1 cumplimiento 66%

Documentar las buenas practicas de gestion desarrolladas para impulsar el Desempleo
institucional realizadas por la Entidad, dejando una memoria de las acciones y dejar
capacidad instalada.

Accion
Disefar un E-Book las buenas practicas de gestion desarrolladas en el Ministerio de
Educacion para impulsar el Desempleo institucional.

Analisis

El dia 27 de julio de 2022, se firmdé el contrato 3798260 con la empresa Consorcio BG-
MEN. Dentro de los productos definidos en dicho contrato se encuentra el disefo de un E-
Book asociada con la implementacion de del Modelo Integrado de Gestion. Durante el
trimestre el contratista, presento tres propuestas graficas y generd una primera propuesta
del de contenidos. Como evidencia se adjunta el contrato, anexo técnico y correo con la
propuesta antes sefalada.

Oportunidad 2 cumplimiento 66%

La elaboracién de instrumentos que permitan medir los resultados de los procesos del
Ministerio. En el marco del cierre del Plan Nacional de Desarrollo

Accién
Disefar una guia para la elaboracion de encuestas de satisfaccion e instrumentos de
evaluacién ex post.

Analisis

Durante el trimestre se elabord una propuesta de guia para la evaluacién de politicas,
programas, planes, proyectos, estrategias, acciones o instrumentos de politica, que tiene
como fin incluir elementos para que las areas puedan evaluar la satisfaccién de sus grupos
de valor con respecto al quehacer misional. Se adjunta como evidencia la propuesta de guia.

Oportunidad 3 cumplimiento 66%
Conocer opiniones, percepciones y sugerencias de los grupos de valor que permitan mejorar
los tramites priorizados del Ministerio de Educacion.

Accidon
Desarrollo cuatro (4) grupos focales con los trdmites priorizados del Ministerio de Educacion
(convalidaciones de basica, convalidaciones de superior, legalizaciones v registro calificado).
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Andlisis

Durante el tercer trimestre, se realizd el seguimiento al producto, documento “Notas
Orientadoras” traducido en lenguaje claro, resultado del Laboratorio de Simplicidad (grupo
focal) que fue desarrollado durante el segundo trimestre. El 18 de agosto se recibié el avance
respectivo y el documento se encuentra en validacion. Se adjunta como evidencia el correo
remitido por la Especialista en Calidad

‘5.10. Gestidon de Servicios Tic
Cumplimiento promedio del proceso 84%

Oportunidad 1 cumplimiento 88%
Promover el desarrollo de las TIC para favorecer la comunicacion bidireccional y multimodal
de la gestion institucional y sectorial a la ciudadania.

Accién

Brindar asistencia técnica a las Secretarias de Educacién en la implementacion de la
estrategia de conectividad escolar, para beneficiar a las sedes educativas oficiales con
conectividad a internet.

Andlisis

En el tercer trimestre la OTSI brindd asistencia técnica a las Secretarias de Educacion
Certificadas que se encuentran adelantando acciones para la contratacion del servicio de
conectividad escolar.

Asimismo, durante el periodo en seguimiento, se adelantaron las mesas de trabajo por
demanda para las secretarias que han requerido dicho acompanamiento acorde con el plan
de Asistencia Técnica definido y se implementd un plan de choque para 14 de las 23
Secretarias que no habfan ejecutado recursos y que sus sedes educativas no contaban con
el servicio de conectividad, permitiendo al cierre del tercer trimestre la realizacion de 61
Asistencias Técnicas oficiales.

La Estrategia de conectividad escolar ha recibido para evaluacion un total de 111 propuestas
de conectividad escolar, de las cuales ha emitido respuesta para 111 de ellas con un
porcentaje de revision del 100%.

En el marco de la estrategia, durante el periodo se avanzd con 12 propuestas adicionales
con concepto formal de Viabilidad, permitiendo asi un acumulado de 84 proyectos
viabilizados al mes de septiembre 2022.

Oportunidad 2 cumplimiento 75%
Gestionar el apoyo v la asesoria por parte de MINTIC en la implementacién del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Accién
Definir, implementar y hacer seguimiento al plan integral de acompanamiento a las Entidades
Adscritas y Vinculadas en Tl para la vigencia 2022.

18



Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Analisis

Durante el segundo trimestre la OTSI, como parte del plan integral de acompanamiento a
las Entidades Adscritas y Vinculadas - EAVSs, llevé a cabo las actividades que se relacionan a
continuacion:

El 5 de agosto se realizd el Webinar Servicios Ciudadanos Digitales - SCD desde la
experiencia de MinEducacion, los temas que se abordaron fueron: ;Qué son los servicios
digitales base?, marco normativo, intercambio de informacion en el MEN con otras
entidades, Carpeta Ciudadana Digital - Legalizaciones, avances en autenticacion digital.

El 16 de septiembre se realizé el webinar de Gestion del cambio, los temas que se abordaron
fueron: ;Para qué sirve?, gestion del cambio en instituciones educativas, algunos modelos,
alcances, la tecnologfa como uno de los principales movilizadores de cambio, preguntas.

En relacion con la ruta de acompanamiento para las EAVs que les permita la creacion de sus
Intranets, el 8 de agosto se realizd reunion con el equipo técnico del Ministerio de Educacion
Nacional y de la Universidad EAFIT; éste ultimo presento la plantilla de intranet en Drupal.
Posteriormente se realizaron tres sesiones de acompanamiento, previstas en la hoja de ruta,
para resolver las inquietudes de las EAVs en el proceso de instalacion de la intranet en sus
entidades. Las sesiones se realizaron los dias 19, 24 y 30 de agosto.

Oportunidad 3 cumplimiento 89%
Apropiar e implementar la normatividad definida para la implementacion del SGSI

Accién
Implementar y hacer seguimiento al plan de trabajo del Sistema de Gestiéon de Seguridad de
la Informacion del MEN.

Andlisis

Durante el tercer trimestre, la OTSI, con el fin de avanzar en la implementacion del Plan de
Seguridad de la informacion, llevo a cabo las actividades que se relacionan a continuacion,
contempladas en el plan para el mes de septiembre y se dio cumplimiento a una actividad
que venia en retraso (Capacitacion por parte de la Subdireccién de Talento Humano):

- Ejecutar plan de sensibilizacion:

Se genera pieza de sensibilizacion para ser publicada por la Oficina Asesora de
Comunicaciones del Ministerio de Educacion Nacional.

- Realizar plan de capacitacion a servidores sobre la norma 1SO27000:

La OTSI evalud y acogio la opcion planteada por la Subdireccion de Talento Humano
relacionada con el curso de Seguridad de la Informacion disponible en la Plataforma Escuela
Corporativa del Ministerio de Educacion Nacional al cual pueden acceder los servidores vy
contratistas del Ministerio.

‘5.11. Gestidon del Conocimiento e Innovacién
Cumplimiento promedio del proceso 66%

Oportunidad 1 cumplimiento 66% - Subdireccion de Desarrollo Organizacional

19



Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

Fortalecer el conocimiento de los servidores del Ministerio en las nuevas tendencias de
mejora organizacional

Accién
Promover la finalizacion del curso de metodologias agiles de la escuela corporativa por parte
de los servidores del Ministerio de conformidad con la circular 11.

Andlisis

En el marco del seguimiento de los avances de los cursos de la escuela corporativa, la
coordinadora Farid Barrera, los dias 26 de julio, 2 de agosto y 20 de septiembre se remitio
correo a las dependencias con la matriz de seguimiento de los avances de cada uno de los
cursos con el fin de promover el curso de metodologias agiles de la escuela. Como evidencia
pantallazos de los correos remitidos.

Oportunidad 2 cumplimiento 66% - Subdirecciéon de Desarrollo Organizacional
Documentar el conocimiento tacito de los de los talentos clave de la entidad, de acuerdo
con las necesidades identificas en el contexto que garanticen la retencion del conocimiento
organizacional.

Accidn
Disefar y producir cuatro nuevos cursos de la Escuela Corporativa que se ofreceran en
2023

Analisis

El dia 19 de julio se firmo el acta de inicio del contrato CO1.PCCNTR.3760431 que tiene
como objeto el fin de disenar y producir productos de aprendizaje organizacional virtual que
permitan la gestion del conocimiento critico de la entidad en el marco del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion; en el marco de lo anterior, durante el periodo se han presentado
tres informes con los avances de los Disefo pedagogico de cada uno de los PAO. Se adjunta
el acta de inicio y el borrador del informe de actividades.

Oportunidad 3 cumplimiento 100% - Oficina de Innovacion Educativa con Uso de Nuevas
Tecnologias

Actualizar el procedimiento Gestion de Proyectos de Investigacion e Innovacion Codigo: Cl-
PR-02 formulado para el proceso de Gestion de Conocimiento e Innovacion.

Accidén

Realizar la revision y validaciéon frente a la secuencia de las actividades enunciadas vy los
registros definidos en el procedimiento Gestidon de Proyectos de Investigacion e Innovacion
Codigo: CI-PR-02, debido a que es necesario, en algunos casos que los registros sean
consistentes con las actividades vy la realidad del contexto actual, por lo que se proponen
adiciones o ajustes en los registros propuestos.

Nota: La dependencia dio cierre oportunidad en el segundo trimestre del ano.
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‘5.12. Gestién del Talento Humano

Cumplimiento promedio del proceso 65%

Oportunidad 1 cumplimiento 80%
Dar apertura a la implementacion de la modalidad de teletrabajo auténomo y medir su huella
ecologica.

Acciones
1. Proyectar el acto administrativo que formalice la modalidad de teletrabajo autonomo.
2. Socializar la modalidad para sumar servidores publicos al teletrabajo.
3. Realizar los estudios de viabilidad de los servidores publicos de la entidad.
4. Realizar seguimiento a los servidores que se encuentran teletrabajando.
5. Medir el impacto del teletrabajo autbnomo mediante la "huella ecoldgica"

Analisis

Durante los meses de julio a septiembre se llevaron a cabo las sesiones de la mesa técnica
de teletrabajo en la cual se estudian las solicitudes de teletrabajo y se realiza la aprobacion
0 negacién de las mismas. Para el tercer trimestre ingresaron ocho (8) servidores a la
modalidad de teletrabajo auténomo, adicionalmente, se realizd la socializacion del
procedimiento TH-PR-22 Teletrabajo.

Oportunidad 2 cumplimiento 50%
Adoptar los valores del Codigo de Integridad en los servidores publicos del MEN.

Acciones
1. Implementar una estrategia que propicie la participacion de los colaboradores del
MEN en la apropiacion del Cédigo de Integridad.
2. Generar piezas comunicativas que coadyuven a apropiar el Codigo en los
colaboradores.
3. Ejecutar las actividades concernientes a los valores del Cdédigo de Integridad de
manera transversal en los espacios de bienestar y capacitacion.

Andlisis

Para el tercer trimestre no se realizo avance de la actividad dado que las acciones se
pospusieron para el mes de octubre.

Recomendacién
Dado que para el trimestre no se adelantaron acciones es importante que la dependencia
defina acciones que aseguren el logro del cumplimiento de la oportunidad.

‘5.13. Gestion Documental

Cumplimiento promedio del proceso 66%
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Oportunidad cumplimiento 66%
Preservacion de la documentacion

Accion

Realizar proceso contractual con el Archivo General de la Nacion para realizar la organizacion
y digitalizacion de la Serie contratos de las vigencias 2017,2018 y 2019 que reposan en el
archivo de gestion del Ministerio De Educacion Nacional

Analisis

Durante el tercer trimestre de 2022, se ha realizado la Organizacion técnica de 170.1 metros
lineales correspondientes a la serie Documental Contratos Basandose en la Tablas de
Retencion o Valoracion Documental correspondientes a la serie Documental de los periodos
correspondientes, se desarrollaron las actividades de clasificacion, ordenacién, encarpetado,
foliacion y descripcion de los fondos documentales (mediante la elaboracion de hoja de
control e Inventario Documental. En el proceso de digitalizacion se lleva un consolidado de
1.225.163imagenes, de la serie documental historias laborales periodo 5, 6, 7 y 8, ademas
de contratos vigencia 2017 del Ministerio de Educacion Nacional, teniendo en cuenta los
parametros establecidos en la ficha técnica.

‘5.14. Gestidn Financiera
Cumplimiento promedio del proceso 85%

Oportunidad cumplimiento 85%

Actualizacion de los documentos del SIG correspondientes al proceso de Gestion Financiera
que asi lo requieran, ya sea por caducidad, identificacion de necesidades o cambios
normativos.

Accion

Elaborar el plan de trabajo para las reuniones semanales con las personas responsables,
levantar actas de las mesas de trabajo y gestionar ante la SDO las actualizaciones a realizar
en el SIG.

Andlisis

En el marco de la Gestion de Oportunidades se ha venido dando cumplimiento a las metas
parciales del compromiso, atendiendo las necesidades internas y la oportunidad requerida,
por la necesidad manifiesta de actualizacion y las observaciones de los entes de control.

15.15. Gestion Juridica
Cumplimiento promedio del proceso 66%

Oportunidad 1 cumplimiento 66%
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Implementar un proceso de auditoria para los procesos juridiciales MEN y FOMAG.

Acciones

1. Implementar el Manual de Auditoria de Calidad y Oportunidad
2. Generar acciones de mejora

3. Evaluar el esquema

Anélisis

Durante el tercer trimestre se auditaron 107 procesos contra el Ministerio de Educacion
Nacional. En la Auditoria del tercer trimestre 2022 no se identificaron hallazgos de calidad
y oportunidad.

Oportunidad 2 cumplimiento 66%
Constituir titulos a favor del Fondo Nacional de Prestaciones del Magisterio FOMAG.

Acciones
1. Generar las resoluciones de cobro iniciando la actuacidon administrativa.
2. Reportar las resoluciones gestionadas con la UAC durante el trimestre.

Andlisis

Durante el trimestre, fueron proyectadas y numeradas:

- 91 resoluciones por concepto de sancion mora, las cuales se remitieron para numeracion
bajo radicado No. 2022-IE-028672, se encuentran en tramite de notificacion para poder
emitir constancia de ejecutoria.

- 12 resoluciones por concepto de pasivo prestacional de cesantias Decreto 3752 de 2003,
las cuales fueron remitidas mediante radicado No. 2022-1E-042645 para iniciar proceso de
cobro coactivo.

‘5.16. Planeacién
Cumplimiento promedio del proceso 78%

Oportunidad 1 cumplimiento 75%
Posicionamiento de la educacion en la agenda nacional. Posicionamiento de la educacion
como sector estratégico para el cierre de brechas y para alcanzar una mayor equidad.

Acciones

1. Publicar oportunamente la informacion estadistica del sector, de acuerdo con el
cronograma establecido.

2. Hacer seguimiento al desempeno sectorial segiin avances del Sector Educacion en el
Plan Nacional de Desarrollo y Plan de Accion Institucional

Andlisis
1. Durante el tercer trimestre se llevo a cabo el comité de informacion virtual, cuyo
objetivo fue presentar las cifras y estadisticas definitivas para el ano 2021, de la

23



Informe de Gestién de Oportunidades Il trimestre 2022

operacion estadistica de: i) Matricula e indicadores de Educacién Preescolar Bésica y
Media EPBM, ii]) Estadisticas de Docentes y Directivos Docentes del sector Oficial,
para su revision y aprobacion, a fin de ser publicadas y puestas a disposicion de la
comunidad educativa en general en los medios definidos para tal fin.

2. Durante el lll trimestre de 2022, se ha realizado el seguimiento al reporte de avance
de las metas, realizado por las areas a traveés del Plan de accion Institucional. Con
base en esta informacion se realizé el respectivo reporte en SINERGIA, plataforma
en la cual, Presidencia hace seguimiento a las metas del Plan Nacional de Desarrollo

Oportunidad 2 cumplimiento 75%
Aumento de recursos al sector educativo

Acciones
1. Realizar seguimiento a la adecuada ejecucion de recursos del PGN a través del
reporte de avance fisico y presupuestal mediante el PAl y SPI, generando alertas
tempranas para la adecuada ejecucion.
2. Gestionar la aprobacion por parte de los OCAD's, de recursos del Sistema General
de Regalias para el sector educativo

Andlisis

1. Durante el tercer trimestre del ano se realizo el seguimiento a los proyectos de inversion
y se realizaron los reportes correspondientes. En estos reportes se describieron los
avances fisicos, financiero y de gestion de cada proyecto por viceministerio y despacho.

2. Al corte de septiembre se han reportado 121 proyectos correspondientes a 115
estrategias para preescolar, basica y media, desagregadas en transporte escolar,
infraestructura educativa, alimentacion escolar, calidad educativa, bilingtismo vy
dotaciones. El valor gestionado ascendié a $688,497 millones

Oportunidad 3 cumplimiento 75%

Colombia es el tercer miembro de Latinoamérica en hacer parte de la OCDE después de
chile y México. Esto implica un mayor esfuerzo para cumplir los estandares internacionales
en calidad educativa.

Accion

Producir y divulgar la informacion estadistica estratégica para asesorar los procesos de
formulacion, seguimiento y evaluacion de la politica sectorial con el fin de identificar avances
en materia de cumplimiento de los lineamientos OCDE.

Andlisis

Durante el tercer trimestre del ano 2022 se consolidé el calculo y produccion de indicadores
definitivos 2021 a partir de la informacion registrada en SIMAT y se presentaron en Comité
de Informacion para su validacion, recibiendo la autorizacién para su publicacion en los
medios definidos para tal fin.
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Respecto a los reportes de datos e indicadores de la vigencia 2021, se enviaron los
correspondientes de matricula, docentes y establecimientos solicitados por UNESCO con
datos preliminares definitivos, asi como el financiero sobre gasto educativo. Respecto a los
de OECD, se esperd a tener aprobada la matricula e indicadores definitivos para
diligenciarlos. Por esta razén estan terminando de diligenciar todos los cuestionarios de la
bateria anual regular de OECD, de datos relacionados con matricula estudiantil y personal
educativo, desde primera infancia hasta educacion superior, asi como gasto educativo y
salarios docentes, los cuales seran enviados en el transcurso del cuarto trimestre.

Oportunidad 4 cumplimiento 100%
Se ha logrado avanzar en pocos anos en el indicador de cobertura de la educacion superior.

Accidn
Articular la Planeacion Institucional con los ODS, el PND vy el Plan Sectorial.

Nota: El proceso dio cierre a su oportunidad en el segundo trimestre del ano.

‘5.17. Servicio al Ciudadano

Cumplimiento promedio del proceso 66%

Oportunidad 1 cumplimiento 66%
Fortalecimiento de los canales de atencion con que cuenta el Ministerio de Educacion
Nacional.

Accién
Disenar e implementar un nuevo canal de atencion a la vanguardia de la tecnologia.

Andlisis

Durante el tercer trimestre, se realizd la aprobacion de todas las pruebas funcionales en el
ambiente de produccion del canal de atencion "Llamada virtual" por parte de la Unidad de
Atencion al Ciudadano, saliendo a produccion las llamadas virtuales que se encuentran el
publicados en los canales de atenciéon de la pagina web del Ministerio.

6. OPORTUNIDAD DE LA INFORMACION REPORTADA

La fecha limite para realizar el reporte de la gestion de oportunidades correspondiente al
tercer trimestre de 2022 segun la Circular N°10 de reportes 2022 fue el 14 de octubre de
2022. La mayoria de las dependencias realizd sus reportes dentro de este plazo.

No obstante, las recomendaciones de los anteriores informes y los recordatorios enviados

por la Subdireccion de Desarrollo Organizacional, para el cierre del tercer trimestre, 6
dependencias reportaron después de la fecha indicada en la Circular de Reportes 2022.
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A continuacion, se detallan las dependencias que reportaron de manera extemporanea:

Dependencia Entre 1y 2 Entre 3y 4

dias después  dias después
OFICINA ASESORA DE
PLANEACION, FINANZAS

SUBDIRECCION DE APOYO A LA
GESTION DE IES

SUBDIRECCION DE
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD X
DE LAES.

SUBDIRECCION DE DESARROLLO
SECTORIAL DE LA E.S.

SUBDIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS DEL SECTOR

SUBDIRECCION DE TALENTO
HUMANO

X

X

7. CONCLUSIONES

Una vez realizada la revision y analisis de la informacion del reporte de las oportunidades,
se tienen las siguientes conclusiones y recomendaciones:

1. Se evidencia un 73% de avance acumulado para el tercer trimestre de 2022 en el
logro de las 63 oportunidades identificadas.

2. Delas 26 dependencias responsables de reportar seis de ellas, no cumplieron con los
tiempos estipulados en la circular de reportes y fechas de seguimiento.

3. La subdireccion de Talento Humano para el tercer trimestre no reporta avance en la
oportunidad “Adoptar los valores del Cédigo de Integridad en los servidores publicos
del MEN”, reportando un avance acumulado de esta accién en el 50% siendo inferior
a la meta calculada para este periodo. El drea debid informar las acciones a realizar
para lograr el cumplimiento de la meta al finalizar la vigencia.

4. La direccion de primera infancia para el tercer trimestre no reporta avance en la
oportunidad “Fortalecimiento del rol de las familias en los procesos de desarrollo de
los nifnos y ninas.” reportando un avance acumulado de esta accion en el 50% siendo
inferior a la meta calculada para este periodo. El area debid informar las acciones a
realizar para lograr el cumplimiento de la meta al finalizar la vigencia.
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. RECOMENDACIONES

. Continuar con los lineamientos definidos en la Metodologia Gestion de
Oportunidades, codigo PM-GU-09, en cuanto al analisis cualitativo y cuantitativo
para el reporte de las acciones.

Para el reporte de las acciones las dependencias deberan garantizar la consistencia,
completitud y claridad en la redaccion cada una de las oportunidades.

. Validar al momento del cargue que la accion asociada si corresponda al soporte vy
analisis que se va a reportar.

. Atender la fecha de reporte para el Ultimo trimestre de 2022 fijada para la circular de
reportes, para lo cual se recomienda a las dependencias preparar con anticipacion sus
reportes para las actividades con sus respectivos soportes o evidencias.

Elabord: Lina Vannesa
Perdomo

Revisd: Sonia Ponce

Aprobo: Edna del Pilar Paez

Cargo: profesional SDO

Cargo: profesional SDO

Cargo: subdirectora SDO
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1. OBJETIVO

Consolidar y analizar el cumplimiento con relacién a la Gestion de las Oportunidades de las
dependencias del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) con corte al cuarto trimestre de 2022,
como metodologia establecida para propender el logro de los objetivos estratégicos de la entidad.

2. METODOLOGIA
El seguimiento a la Gestion de Oportunidades del Ministerio de Educacién Nacional se realiza a
través de los reportes trimestrales presentados por las dependencias, frente a las acciones
emprendidas para gestionar las oportunidades identificadas.
Con base en esta informacion se determina si el avance de la ejecucion de las actividades esta de
acuerdo con el avance correspondiente para el trimestre (es decir, minimo 33% para cada
trimestre, teniendo en cuenta que la fecha de finalizacién de la mayoria de las actividades es
diciembre de 2022).

En este sentido, las oportunidades gestionadas por las dependencias deberian contar con un
avance acumulado del 100% para el presente seguimiento.

Asi pues, los rangos de calificacion del cumplimiento segun su ejecucion son los siguientes:

. 100% o mas . Menos del 89%

3. FUENTE DE INFORMACION DE DATOS

En el aplicativo SIG — Menul: Reportes trimestrales - Reporte Gestion de Oportunidades, las
dependencias del Ministerio de Educacion Nacional realizan el reporte de las oportunidades
gestionadas durante el periodo, la cual es la Unica fuente de informacion para generar el presente
informe.

€ > O e ’ -~ @ x »=0@

-
$5? Gestidninnovadora ram transformarerservicio
Y|
S (Quéesel SIG? +  ;Quiénes somos? « Contactese con |a SDO « Consultas «

:B‘ga:Formulario de registro de Gestion de Oportunidades

Como parte del Sistema Integrado de Gestin - SIG, y con el fin mejorar continuamente nuestra gestion, la Subdireccién de Desarrollo Organizacional lo invita a diligenciar el siguiente formulario definiendo las
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4. ANALISIS DE RESULTADOS

Este informe evidencia el cumplimiento en la gestién de oportunidades del Ministerio de Educacion
Nacional para la vigencia 2022, a partir del andlisis y seguimiento a la informacién reportada por las
areas con corte al cuarto trimestre.

OPORTUNIDADES 2022

17

Procesos

26

Fuente: Elaboracién propia

Como parte de la identificacion de las oportunidades realizadas durante el primer trimestre de la
vigencia 2022 al proceso Disefio de Politicas e Instrumentos, dos (2) oportunidades reportadas por la
Subdireccion de Fomento de Competencias se registraron de manera repetida, por lo cual para el
presente informe se realizé el seguimiento al cumplimiento de 61 oportunidades.

A continuacion, se presenta el resultado promedio de cumplimiento de las 26 dependencias del MEN
gue identificaron oportunidades para la vigencia 2022:
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% Promedio
Dependencia A de
Oportunidades "
cumplimiento

Dwepcu_m de Fortalecimiento a la Gestidon 1 O 100,0%
Territorial
Direccion de Primera Infancia 3 @ 100,0%
Oficina Asesora de Comunicaciones 1 {:} 100,0%
Oficina Asesora de Planeacién y Finanzas 6 @ 100,0%
Oficina Asesora Juridica 2 & 100,0%
Oficina de Control Interno 1 @ 100,0%
Oficina (_Jle Cooperacion y Asuntos 5 ® 100.0%
Internacionales
Oficina de Innova(,:lon Educativa con uso de 1 @ 100,0%
Nuevas Tecnologias
Oficina d_et Tecnologia y Sistemas de 3 O 99,0%
Informacion
Subdireccién de Acceso 3 @ 100,0%
Subdireccién de Apoyo a la Gestion de 0
Instituciones de Educacién Superior 1 @ 100,0%
Subdireccion de Aseguramiento de la

. ., ) 1 100,0%
Calidad de la Educacién Superior O 00,0%
Subdireccion de Contratacion 1 @ 100,0%
Subdireccién de Desarrollo Organizacional 5 @ 100,0%
Subdlref:,0|on de Desarrollo Sectorial de la 1 CJ' 100,0%
Educacion Superior ]
Subdireccion de Fomento De Competencias 10 i 98,0%
Subdireccion de Fortalecimiento Institucional 2 . 97,3%
Subdireccion de Gestidon Administrativa 2 @ 100,0%
Subdireccion de Gestion Financiera 1 @ 100,0%
Subdireccion de Inspeccion y Vigilancia 1 @ 100,0%
Subdireccion de Monitoreo y Control 2 @ 100,0%
Subdireccion de Permanencia 3 . 98,3%
Subdireccion de Recursos Humanos del 0
Sector Educacion 1 © 100,0%
Subdireccion de Referentes y Evaluacion de 0
la Calidad Educativa © 100,0%
Subdireccion de Talento Humano 2 C} 100,0%
Unidad de Atencion al Ciudadano 2 ) 97,5%

Avance del Cumplimiento 61 ) 99,4%

Tabla. 1. Cumplimiento de la Gestion de Oportunidades por dependencia

Fuente: Elaboracién propia
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De acuerdo con anterior, el cumplimiento de la Gestién de Oportunidades del Ministerio de Educacién
Nacional para en el 2022 fue del 99,4%, el cual se muestra que es impactado por la Subdireccion de
Fomento de Competencias, Subdireccion de Fortalecimiento Institucional, Subdireccion de
Permanencia, Unidad de Atencion al Ciudadano y la Oficina de Tecnologia y Sistemas de
Informacioén, debido a que el resultado esperado de las acciones propuestas no se cumplié en el
periodo evaluado.

Considerando que durante el primer trimestre se realiza la formulacién de las oportunidades, a
continuacion, se presenta el balance de cumplimiento durante el segundo, tercer y cuarto trimestre
de la gestion de oportunidades durante el 2022 en el Ministerio:

W I TRIMESTRE m Il TRIMESTRE m IV TRIMESTRE

Gréfica No. 1. % Avance acumulado Gestion de Oportunidades Vigencia 2022
Fuente: Elaboracién propia

Al analizar el cumplimiento de la Gestion de Oportunidades por procesos, por un lado, se observa que
todos los procesos de apoyo y de tienen un cumplimiento del 100%; por otro lado, los
procesos misionales, Disefio de Politica e Instrumentos, Implementacion de Politica, y Servicio al
Ciudadano, y el proceso de estratégico Gestion de Servicios TIC, son los que se encuentran
impactando el cumplimiento del 100% en la Gestion de oportunidades del Ministerio, como se observa
a continuacion:
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PIOCESOS No. Cumplimiento| Cumplimiento
~| Oportunidade ~| por proces - |Procesos MEN
Contratacion 1 © 100,0%
Gestion Administrativa 2 © 100,0% Procesos de
Gestion del Talento Humano 2 O 100,0% Apoyo
Gestion Documental 1 O 100,0%
Gestion Financiera 1 © 100,0% 100%
Gestion Juridica 2 O 100,0%
Gestion de Alianzas 2 © 100,0%
Gestion de Comunicaciones 1 © 100,0% Procesos
Gestion de Procesos y Mejora 3 O 100,0% Estratégicos
Gestion de Servicios TIC 3 () 99,0%
Gestion del Conocimiento e Innovacion 3 © 100,0% 99,8%
Planeacion 6 © 100,0%
Evaluacion y Asuntos Disciplinarios 1 © 100,0%
Disefio de Polticas e Instrumentos 10 () 98,0% Procesos
Evaluacion de Politica 1 © 100,0% Misionales
Implementacién de Poltica 21 () 99,5%
Senvicio al Ciudadano 1 () 95,0% 98,1%
Tabla. 2. Cumplimiento de la Gestion de Oportunidades por

proceso

Fuente: Elaboracién propia

5. CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES VIGENCIA 2022

A continuacion, se presenta en detalle el cumplimiento de las oportunidades por proceso de cada
dependencia, el reporte realizado correspondiente al IV trimestre y la evaluacion de la eficacia y
cierre de las acciones.

5.1. CONTRATACION

Subdireccion de Contratacion

cLaaccion | ¢El resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se
cumplié? logré?

¢sLaaccion | Resultado
fue eficaz? 2022

Desempefio de Proceso:
Acompafiamiento en la
estructuracion  de los |Llevar el registro
estudios del sector vy |de las mesas de
estudios previos de los|acompafiamiento Sl Sl Sl 100%
procesos contractuales, en | mediante las
lo concerniente al | actas de reunion.
componente  econdmico,
financiero y presupuestal,
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Subdireccion de Contratacion

cLaaccion | ¢El resultado | . L.
. . sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se :
iy . fue eficaz? 2022
cumplié? logré?

aplicando el uso de las
herramientas de andlisis
de Demanda y oferta que
establece el modelo de
Abastecimiento
estratégico.

Reporte IV Trimestre:

Acompafiamiento continuo en la etapa de planeacién, en la estructuracion estudios del sector y
estudios previos de los procesos contractuales en el componente econdmico, financiero y
presupuestal, aplicando el uso de las herramientas de andlisis de Demanda y oferta que establece
el modelo de Abastecimiento estratégico, desarrollados en los documentos de analisis del sector;
analisis de los datos de la oferta, demanda y del presupuesto del contrato, lo anterior con base en
los lineamientos de la guia para la elaboracién de estudios del sector, publicada por Colombia
compra eficiente; en la cual, se dan a conocer las diferentes fuentes de informacion para dicho
analisis, entre las cuales se encuentra la informacion de comercio electrénico y de datos abiertos a
través de consulta de la informacién sobre los contratos estatales en el Sistema de Compra Publica.

Recomendacion: A pesar de que la dependencia cumplié con la recomendacion realizada en el
Informe del Il trimestre “Se debe realizar la descripcion del andlisis de forma mas detallada para asi
evidenciar las actividades realizadas en el transcurso del trimestre”, se recomienda especificar la
cantidad de acompafiamientos que se realizaron en el periodo reportado para garantizar la
completitud de la informacion.

5.2. DISENO DE POLITICAS E INSTRUMENTOS

Subdireccion de Referentes y Evaluaciéon de la Calidad Educativa
@l BT ¢El resultado | . .
. . planteada sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se X
se 2 fue eficaz? 2022
L. logré?
cumplié?
Ampliar y actualizar los
referentes de calidad Desarrollo de
que respondar_1 a las orientaciones y
actuales necesidades y lineamientos
teonbdlgtr:liglss esg(;alar la curriculares para Sl Sl Sl 100%
promuevan ung garantizar el desarrollo
P - . de competencias en los
educacion integral 'y :
estudiantes
adecuada a los
contextos.

Reporte IV Trimestre:

Durante el afio 2022, se disefiaron y socializaron las Orientaciones Curriculares para el area de
Educacién Artistica; Educacion Fisica, Recreacién y Deporte y en Tecnologia e Informética. Asi
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mismo, el equipo técnico avanzo en el proceso de formulacion de las Orientaciones para el disefio e
implementacién de Modelos Educativos Flexibles: Orientaciones para la atencién a estudiantes en
condicién de enfermedad y los Lineamientos y estrategias educativas para la ruralidad en Colombia.

Subdireccion de Apoyo a la Gestién de Instituciones de Educacion Superior

cLaaccioén | .
¢El resultado | . .,
. . planteada sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se :
se ! fue eficaz? 2022
L. logré?
cumplié?
, Realizar seguimiento y
Aumentar el nimero de .
estudiantes de estratos monitoreo a las
1,2y 3 que puedan postulamonesd ] de
’ - programas de becas
230223: 2 Ii)dl;(aicgoenn presentados por las IES Sl Sl Sl 100%
P poy al Ministerio de

recursos de personas o
instituciones que
realicen donaciones.

Educacion Nacional,
para buscar razones del
impacto del programa.

Reporte IV Trimestre:

Debido al esfuerzo realizado para presentar la estrategia, y el interés de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) para conseguir donaciones, se logré aumentar el monto de donaciones
con respecto a los afos anteriores.

Se consiguen mas de $12.000 millones en donaciones, superando la meta de los afios anteriores.

Recomendacion: Una vez validado el reporte realizado, se recomienda que las evidencias
aportadas demuestren la ejecucion de la accién planteada para el cumplimiento del resultado
esperado “(1) Un Informe con las razones por las cuales las donaciones no se han presentado en el
volumen esperado 100%”, toda vez que, si bien se refleja el aumento de los recursos de donaciones
para impulsar la Educacion Superior, no se presenta un documento en el cual se informe sobre el
impacto del programa.

Direccion de Fortalecimiento a la Gestién Territorial

cLaaccion

planteada
se

¢El resultado

¢sLaaccion | Resultado
esperado se

Oportunidad Acciones fue eficaz? | 2022

5?2
cumplié? @9
Continuar con los
procesos de Desatrrollo de
sensibilizacion del
) : Cronograma para mesa
sistema integrado que . L
: : de trabajo con definicién
permita realizar los de  actividades e
reportes en tiempo, d SI Si Si 100%

permita potenciar las
Acciones de la Direccion
de Fortalecimiento a la
Gestion Territorial.

modo y lugar - dando
cumplimiento a los
requerimientos
previamente
identificados
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Reporte IV Trimestre:

Ajuste Il Reporte:

De acuerdo con la accion de oportunidad de mejora definida por la Dependencia, es importante
hacer precision de la gestion desarrollada:

a) Mesas de trabajo con la Subdireccion de Fortalecimiento institucional para identificacién de temas
base para el registro de las asistencias técnicas de la Direccion de Fortalecimiento a la Gestion
Territorial

b) Reunion Direccion de Fortalecimiento a la Gestion Territorial para desarrollo de procedimiento en
tramite de solicitudes y/o peticiones

Ajuste |V Reporte:

La Direccion de Fortalecimiento a la Gestion Territorial adelant6 para cierre de vigencia 2022 las
siguientes acciones:

1. Se realizé mesa de trabajo con la Subdireccién de Fortalecimiento Institucional para la creacién
de los ejes tematicos de asistencia técnica, que permita llevar a cabo el registro del proceso de
acompafiamiento desde la Direccién en temas Etnicos.

2. Desde el despacho del Viceministerio de Educacion Preescolar Basica y Media se gesto el
proceso de reestructuracién el equipo humano de la Direccion de Fortalecimiento a la Gestion
Territorial para desarrollo de acciones en relacién con temas étnicos. Dado lo anterior se reformulan
las acciones a) Acompafiamiento Territorial (el proceso de asistencia técnica en temas étnicos debe
desarrollarse desde la Direccidon de Calidad de acuerdo con las competencias) b) Respuestas a
requerimientos.

La Direccién de Fortalecimiento a la Gestion Territorial le ha sido delegado lo relacionado con el
Sistema Educativo Indigena Propio (SEIP), el Estatuto de Profesionalizacion de Comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras. Para desarrollar este componente se cuenta con
acciones estratégicas desde la Subdireccién de Recursos Humanos enfocado a la generacion de
politicas desde el sector con perspectiva étnica y poblacional.

Recomendacion: A partir de la alerta enviada a la Direccidén de Fortalecimiento a la Gestion Territorial
con el fin de complementar los soportes para el cumplimiento de la accion, se incluy6 el andlisis
descriptivo y las evidencias faltantes. Por lo tanto, se sugiere para futuros reportes incluir los soportes
que de manera holistica reflejen las actividades que se realizan para alcanzar en este caso el resultado
esperado.

Direccion de Primera Infancia

Laaccion | .
¢El resultado | . .,
, . planteada ¢Laaccién | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se :
se . fue eficaz? 2022
- logro?

cumplio?
Posicionamiento | *ldentificar los instrumentos de
de la educacion | politica disefiados para el
inicial como | posicionamiento de la S| S| S| 100%

derecho de todos | educacion inicial.
los nifios y nifias | *Programar asistencia técnica
entre Oy 6 afios. |a las ETC para avanzar en el
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Direccién de Primera Infancia

¢Laaccion | |
¢El resultado | . .,
. . planteada sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se :
se . fue eficaz? 2022
- logré?
cumplié?
posicionamiento de la

educacion inicial.

*Socializar los resultados de la
medicién de calidad realizada
en el grado transicion en el afio
2021.

Reporte IV Trimestre:

Se realizaron 95 talleres de posicionamiento en las diferentes Entidades Territoriales Certificadas,
obteniendo la participacién de 1.284 asistentes distribuidos en las diferentes macro regionales, como
se evidencia en el informe final del convenio con la Fundaciéon Plan.

Subdireccidon de Fomento De Competencias
&5 Bl ¢El resultado | . L
. . planteada ¢Laaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se X
se R fue eficaz? 2022
L. logro?
cumplio?
Orientar la gestion _de los |, Revision de los
procesos que permiten la| . .
! . lineamientos de
implementacion de la|. i
.y implementacion  de
Jornada Unica para que las iornada anica
Entidades Territoriales 121 y
" .. | remision de
Certificadas en Educacion, -
los Establecimientos aprobacion (vobo), por
: parte de todos los Sl Sl Sl 100%
Educativos y otros actores, | : | o
apropien sus funciones y Integrantes del Comite
i~ Directivo de Jornada
responsabilidades, para| - . )
Unica para posterior
avanzar en su puesta en L
- socializacion a las 96
marcha, en beneficio del .
. Secretarias de
desarrollo integral de los -
. Educacion.
estudiantes.
La puesta en marcha de los
lineamientos de politica de
inclusion y equidad en la | Construccion del
educacion permitira a los | documento de
diferentes actores | lineamientos de Sl Sl Sl 100%
fundamentar y estructurar | inclusién y equidad en
servicios educativos | la educacion
incluyentes y equitativos
para todas y para todos.
Desarrollo de guias,
Posicionamiento de la| orientaciones y
educacion como sector | lineamientos para la
estratégico para el cierre | atencién educativa en Sl Sl Sl 100%
de brechas y para alcanzar | contexto de diversidad
una mayor equidad con el enfoque de
educacion inclusiva
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Subdireccion de Fomento De Competencias
;La accion
© ¢El resultado | . .
. . planteada sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se :
se p fue eficaz? 2022
C logré?
cumplié?
*Desarrollo de planes,
programas y
proyectos con
incidencia en la
ruralidad, grupos
. . étnicos, personas con
Posicionamiento de la discapacidad
educacion en la agenda *Desarrollo ) de Sl Sl Sl 100%
nacional
programas, planes,
proyectos y
propuestas para el
desarrollo de la
educacion inclusiva en
el pais
* Verificar y aprobar el
Fortalecer en las instrumentz P a
secretarias de educacion modificar
las estrategias de *Diseﬁar. ol
aCOmPaﬁ‘?‘m'e”Fo . _a . las instrumento a crear o
experiencias significativas a modificar
de los establecimientos ) .
: . * Generar mecanismo NO NO NO 80%
educativos, facilitando su de adopcion de
proceso de identificacion, instrumento
caracterizacion, )
- * Implementar y hacer
acompafiamiento, ot
9 - seguimiento al
formacién, reconocimiento instrumento creado o
y divulgacion. modificado
Construccion del
La puesta en marcha de los documento de
lineamientos Y| ineamientos y
orientaciones ara el . .
b orientaciones para el Sl Sl Sl 100%
desarrollo de la desarrollo de la
etnoeducacion etnoeducacion
afrocolombiana afrocolombiana

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

No aplica, toda vez que el indicador esta cumplido desde el segundo trimestre del 2022:

- En el segundo trimestre del afio, se publicé la nota técnica de orientaciones pedagdgicas y de gestion
de la Jornada Unica, en el set de notas técnicas del Ministerio de Educacion (17 de junio).

- Fueron aprobados y socializados con las secretarias de educacion los lineamientos de
implementacion de Jornada Unica, a través de oficio remitido por la Sra. Viceministra de Educacion
Preescolar Basica y Media (VEPBM) el 28 de junio a los secretarios de educacion. El miércoles 29 de
junio fueron remitidos a los lideres de calidad y de jornada Unica de las 96 ETC.
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Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

No aplica, toda vez que el indicador esta cumplido desde el tercer trimestre del 2022:

El documento Lineamientos de politica para la inclusion y la equidad: “Educacion para todas las
personas sin excepcion”, herramienta para avanzar en una educacion de calidad para las nifias, nifios,
adolescentes, jovenes y adultos”, se encuentra publicado y se realiz6 el lanzamiento el 26 de julio de
2022 con la participacion de mas de 100 personas de manera presencial y mas de 2.000 conectados
a la transmision por medio de YouTube y Facebook live del MEN.

Oportunidad 3 Reporte IV Trimestre:

Se expidieron las circulares 020 y 021 de 2022 con el asunto: "Disposiciones para el transito de la
atencion de estudiantes con discapacidad de ofertas segregadas hacia ofertas en el marco de la
inclusién y la equidad en la educacion"y "Modificacion de los plazos sefialados en la Circular 020 de
2022 Disposiciones para el transito de la atencion de estudiantes con discapacidad de ofertas
segregadas hacia ofertas en el marco de la inclusion y la equidad en la educacién y acciones por parte
del MEN para el acompanamiento a las ETC"

Oportunidad 4 Reporte IV Trimestre:

En el afio 2022 se desarroll6 en el marco del fondo 1400 Diplomado Entornos Educativos Rurales IDI:
Incluyentes, Diversos e Innovadores para todos y todas, con la Universidad Nacional de Colombia, en
dicho diplomado se formaron 53 docentes de sedes rurales de los departamentos de Antioquia,
Arauca, Bogota, Bolivar, Boyacd, Caldas, Caqueta, Casanare, Cesar, Choco, Cobrdoba,
Cundinamarca, Huila, La Guajira, Magdalena, Meta, Narifio, Norte de Santander, Putumayo, San
Andrés, Risaralda, Santander, Sucre, Tolima y Valle del Cauca.

Los momentos pedagdgicos desarrollados entrelazan los conocimientos construidos por los docentes,
la actualizacion conceptual sobre enfoques de inclusion y equidad en educacion, la construccion de
estrategias pedagdgicas basadas en el Disefio Universal para el Aprendizaje, el afianzamiento de la
escuela como territorio de paz y la innovacion pedagogica en la ruralidad, dando respuesta efectiva a
las necesidades de atencion a la educativa de Nifios, Nifias, Adolescentes y J6venes (NNAJ) con
Capacidades y/o Talentos Excepcionales, Discapacidad y Trastornos de Aprendizaje y del
Comportamiento. Dentro del diplomado se contemplé de manera transversal la educacién rural,
entendido sus necesidades, retos y oportunidades, por lo tanto, las metodologias que se desarrollaron
a lo largo de los modulos, establecen la participacion de las comunidades y fortalecen sus procesos
de calidad en el marco de la educacién inclusiva, las condiciones del territorio, la ubicacion geografica,
el acervo cultural, el acceso, la permanencia y las trayectorias educativas completas, reconociendo la
flexibilizacion curricular y caminos otros, para acceder y construir saberes desde los recursos
disponibles en los escenarios rurales.

Oportunidad 5 Reporte IV Trimestre:

Dado a que el cambio de administracion se dio en medio de la coyuntura de la revisién del documento
de la ruta de divulgacion pedagdgica, desde el despacho del viceministro se solicit6 realizar cambios
de contenido por ello se regresé el documento al area para iniciar el proceso de ajustes.

Recomendacién: Teniendo en cuenta que las acciones establecidas y el resultado esperado
“Documento aprobado por el despacho de la viceministra y publicacion en el SIG” no se cumplio, el
cumplimiento de la oportunidad fue del 80%. Por lo tanto, se recomienda a la Subdireccién de Fomento
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de Competencias continuar con la oportunidad durante la vigencia 2023 para el cumplimiento del objetivo
planteado acorde con los huevos lineamientos.

Oportunidad 6 Reporte IV Trimestre:

El documento fue recibido y validado en el Ultimo trimestre de 2022. Elaborado por la universidad del
Valle en el marco del convenio No. CO1.PCCNTRR2506208.

5.3. EVALUACION DE POLITICA

Subdireccién de Acceso
cLaaccion
planteada
se
cumplié?

¢ El resultado
esperado se
logré?

¢sLaaccion | Resultado

Oportunidad Acciones fue eficaz? | 2022

1. Analisis y cierre de
Evaluar la relacién | cumplimiento de metas
efectiva de los | e indicadores para el
resultados de | cumplimiento de las
implementacién de la| politicas publicas.
politica frente a las|2. Realizar las entregas
metas y  objetivos|con los resultados,
trazados de las politicas | estrategias y lecciones
publicas que permita|aprendidas para el
establecer las acciones |cierre del plan de
de mejora para el|gobiernoy la proyeccion
desarrollo de nuevas |que permitan la
politicas publicas y su|continuidad en torno al
correspondiente mejoramiento  de la
implementacion infraestructura
educativa.

Sl Sl SI 100%

Reporte IV Trimestre:

Para el cuarto trimestre, el subdirector de Acceso y el equipo responsable del Grupo de infraestructura
educativa, gestiond las actividades para el cumplimiento de las metas e indicadores en la vigencia 2022;
asi se realizaron las siguientes actividades:

1) Se realiz6 seguimiento mensual al cumplimiento de los indicadores del Plan Nacional de Desarrollo
(aulas, indicadores indigenas, Comunidades Afrocolombianas - NARP), plan marco de implementacion,
Plan Especial de Educacion Rural - PEER, entre otros y se reporta mensual en los sistemas destinados
para ello desde la Oficina de Planeacién y Finanzas - OAPF. Se anexa Archivo Plan de Accién
Institucional- PAI consolidado. Dando cumplimiento a esta oportunidad gestionada durante la vigencia
2022.

Nota: El reporte es el mismo porque el seguimiento se realiza constantemente, el avance cualitativo y
cuantitativo cambia conforme al avance de las metas e indicadores.
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5.4.EVALUACION Y ASUNTOS DISCIPLINARIOS

Oficina de Control Interno

cLaaccion | ¢El resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se
cumplié? logré?

¢cLaaccion | Resultado
fue eficaz? 2022

Revision sistematica a
través de las auditorias

Desarrollos .
) internas y
normativos que -
autoevaluacién del
regulan y reglamentan .,
el eiercicio de la|Proceso de Evaluacion y
) asuntos disciplinarios del Sl Sl Sl 100%

evaluacion
independiente dentro
del Modelo Estandar

cumplimiento total de los
desarrollos normativos,

de Control Interno asi como su
conveniencia de buenas
practicas

Reporte IV Trimestre:

Durante el mes de diciembre de 2022 el plan de auditoria presenta el siguiente avance:

Auditorias especiales:17 auditorias especiales realizadas por la firma Bureau Veritas, las cuales se
encuentran en el marco de los procesos de EVALUACION DE POLITICA, SERVICIO AL CIUDADANO
Y GESTION DE SERVICIOS TICS, estas auditorias se encuentran en elaboracién y ajuste por parte de
los auditores, a saber: Tramite Convalidaciones de Basica, Tramite Convalidaciones de Superior,
Tramite Registro Calificado, Tramite Legalizaciones, Sistema de Seguimiento a la Primera Infancia,
Investigaciones a Instituciones de Educacion Superior, Contact Center UAC, Contact Center TIC,
Generacion E, Planes de Fomento, Plan Anual de Infraestructura Escolar, Observatorio de Desercion,
Sistema de Informacién de Convivencia, Escuela de Liderazgo, Escuela de Secretarios, Programa Doble
Titulacién y Programa Todos a Aprender - Ruralidad

Auditorias en estado cerrado: Sistema de Gestion de Calidad - SGC (Subdireccion de Desarrollo
Organizacional - Administrativa, Talento Humano, Servicio al Ciudadano, Oficina de Tecnologia y
Sistemas de Informacién, Monitoreo y control (Seguimiento al uso de los recursos del Sistema General
de Participaciones - SGP), Vicesuperior - (Despacho - Educacion para el trabajo y Dllo Humano)
Comunicaciones, Oficina de Control Interno). 9 procesos. Sistema de Gestiébn Ambiental -SGA, Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo — SGSST, Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacion - SGSI, NTC PE -1000 NORMA ESTADISTICA, Derechos de Autor de Software (DNDA),
Proceso de Planeacion, Implementacion de Politica- Evaluar para Avanzar y contratacion, Auditoria de
Gestién del Talento Humano, Auditoria de Gestion Juridica, gestion administrativa, Plan Estratégico de
Seguridad Vial - PESV, Procesos y Mejora, participacion Ciudadana, Auditoria especial a Crédito Externo
y Donaciones BID Y BANCO MUNDIAL, Auditoria de Gestion Servicios TIC, Auditoria de Gestion
Financiera y Matricula Cero.

Recomendacién: De acuerdo con el reporte realizado por la Oficina de Control Interno, se sugiere en
el analisis cualitativo complementar la descripcion de cémo se da el cumplimiento de la accién planteada,
ya que se menciona una “Revision sistematica a través de las auditorias...” la cual no es muy clara como
se realiza.
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5.5. GESTION ADMINISTRATIVA

Subdireccion de Gestién Administrativa

JlLa
accion ¢El resultado | . .,
. . ¢sLaaccién | Resultado
Oportunidad Acciones planteada | esperado se X
" fue eficaz? 2022
se logré?
cumplié?
1. Planificacion de la agenda
con las actividades a

Celebrar la semana | desarrollar durante la semana
ambiental en el|ambiental. 2. Realizar la
Ministerio de | gestion interna y externa para
Educacion garantizar la ejecucién de las
Nacional, con el|actividades programadas en
objetivo de|la semana ambiental. 3.
sensibilizar a todos | Comunicar a todos los

Sl Sl Sl 100%
los colaboradores | colaboradores del MEN las
frente a la | actividades programadas en
importancia de |el semana ambiental para
prevenir la | garantizar su participacion. 4.

contaminacion y | Ejecutar las  actividades
proteger el medio | programadas en la semana

ambiente ambiental y socializar los
resultados de participacion
alcanzados.

1. Identificar la metodologia y
fuentes de informacién que se
requieren para la medicién de
Huella de Carbono del MEN.
2. Elaborar la estructura del
control operacional para la
recopilacién, tratamiento vy Sl Sl Sl 100%
trazabilidad de los datos que
se requieren para la medicion
de Huella de Carbono. 3.
Cargue de los datos para la
medicibn de Huella de
Carbono del MEN.

Disefiar e
implementar un
control para el
tratamiento y
trazabilidad de los
datos para la
medicién de Gases
de Efecto
Invernadero (Huella
de Carbono).

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Oportunidad ejecutada al 100% en el segundo trimestre de 2022.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre se socializé y capacitd al gestor ambiental de la entidad frente a la
metodologia y primer calculo de la huella de carbono del Ministerio de Educacién Nacional.

Recomendacién: A partir de la alerta enviada a la Subdireccion Gestién Administrativa con el fin de
complementar las evidencias para el cumplimiento de la accion, se sugiere para futuros reportes incluir
los soportes que de manera holistica reflejen las actividades que se realizan para alcanzar en este caso
el resultado esperado.
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5.6. GESTION DE ALIANZAS

Oficina de Cooperacion y Asuntos Internacionales

cLaaccion | ¢El resultado | | ..
. . ¢sLaaccién | Resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se X
e " fue eficaz? 2022
cumplié? logré?

Posicionamiento  del
MEN como un | Preparacién documental
referente  a nivel |de la participacion del
|nterna'C|pnaI.[ned|ante M|n|st§r|o en los S| S| S| 100%
la participacion activa | espacios multilaterales y
en espacios | bilaterales estratégicas
multilaterales y | para el posicionamiento.
bilaterales.

Implementar dos

acciones para consolidar

a Colombia como
Promocion y|destino académico y
posicionamiento  de | cientifico, basado en las
Colombia como | siguientes herramientas Sl Sl Sl 100%
destino académico vy |participacién en ferias y
cientifico conferencias

internacionales y

fortalecer la articulacién

interinstitucional.

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Oportunidad ejecutada al 100% en el segundo trimestre de 2022. No obstante, durante el cuarto
trimestre, se reportd que en el mes de noviembre el Ministerio participd activamente en la XIV Reunion
Ordinaria de la Asamblea General de la Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEIl), con la
Representacion del ministro Alejandro Gaviria, quien expuso la nueva politica educativa en el pais.

También, durante los dias 7, 8 y 9 de diciembre el Viceministro de EPBM, Hernando Bayona particip6
en la Reunion Ministerial del Comité de Politica Educativa de la OCDE (EDPC) bajo el tema general
"Reconstruir una sociedad inclusiva y equitativa a través de la educacién y en el Comité Directivo de Alto
Nivel del ODS 4 (HLSC)”, donde se dio seguimiento a la Cumbre sobre la Transformacion de la
Educacion.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Oportunidad ejecutada al 100% en el segundo trimestre de 2022. No obstante, se reporté que, durante
el cuarto trimestre se realizé promocion y posicionamiento de Colombia como destino académico con la
participacion en la Feria Internacional de Educacion Superior Argentina - FIESA. En representacion del
Gobierno Nacional asistié Ricardo Moreno Patifio, jefe (E) de Cooperacion y Asuntos Internacionales del
Ministerio de Educacion Nacional.

En el mes de diciembre, también se realiz6 reunion bajo el liderazgo de la Oficina de Cooperacion y
Asuntos Internacionales con Asociacion Colombiana de Universidades - ASCUN donde se retomaron
temas y acciones de Internacionalizacion de la Educacién Superior a desarrollar en el 2023.
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5.7. GESTION DE COMUNICACIONES

Oficina Asesora de Comunicaciones

cLaaccion SEl
Oportunidad Acciones planteada |resultado | ¢La accion Resultado
se esperado | fue eficaz? 2022
cumplié? |selogré?
Identificar las necesidades de
Posicionamiento de | COMuNicacion 'y apropiacion
o del Sistema Integrado de
actividades h
L Gestion y plantear las
comunicativas para . .
. ... | estrategias respectivas.
apropiar el SIG a través 7 g
; L Produccion de mensajes y
de la divulgacion de| . .
- plezas comunicativas que
actividades de|: f i
sensibilizacion y toma informen, movliicen y
o sensibilicen a los servidores
de conciencia frente al frente al Sistema Integrado
ahorro y uso eficiente g Sl Sl Sl 100%

de Gestion y sus modelos
referenciales a través de los
canales de comunicacion
interna como: Intranet, El
Pregonero, correo
electréonico, Radio MEN,
Pantallas  electronicas vy
Mensajes de Interés, de
acuerdo con las estrategias
definidas.

de los recursos agua,
energia, papel y
gestion de residuos,
por medio de
mecanismos de
comunicaciéon interna
de gran cobertura y
aceptabilidad del MEN

Reporte IV Trimestre:

Durante el presente trimestre comprendido entre octubre y diciembre de 2022, el Grupo de
Comunicacién Interna de la Oficina Asesora de Comunicaciones (OAC) ejecuté las siguientes acciones
comunicativas, a través de sus diferentes canales de comunicacion interna (Intranet, carteleras
electrénicas, correos electrénicos, Radio MEN, Wallpaper), con el fin de orientar, divulgar y movilizar a
los servidores y contratistas frente a la apropiacion del Sistema Integrado de Gestién (SIG) y sus
Modelos Referenciales:

1. Sistema Integrado de Gestion (SIG):

Durante este periodo el grupo de Comunicaciones apoy0 a la Subdireccién de Desarrollo Organizacional
en la divulgacion de Mensajes mensuales recordando los formatos y documentos actualizados en cada
una de las éareas.

Igualmente, a través de los canales internos se dio a conocer los logros de la Escuela Corporativa
durante el desarrollo de la presente vigencia y se realizé el Informe de Cierre de Gestion.

Se apoyo a la Subdireccién de Contratacion en la publicacion del boletin trimestral N° 8 con informacion
sobre sobre el principio de planeacion en la contratacion publica. Asi mismo, se apoy0 a esta area con
la difusion de la Resolucion No. 023404 del 12 diciembre de 2022, documento mediante el cual se fijan
los honorarios por prestacion de servicios y apoyo a la gestion en el MEN.

Asimismo, se divulg6 el procedimiento para solicitar la divulgacion de informacion a la Oficina Asesora
de Comunicaciones, con el fin de que todas las areas del Ministerio recuerden este procedimiento que
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se realiza con base en los principios de transparencia, oportunidad y eficacia en la difusién de contenidos
a través de los distintos canales de comunicacion interna del Ministerio.

De igual forma, se apoy6 a la Subdireccion de Talento Humano en la difusiéon de las actividades ladico-
pedagdgicas que se cumplieron en el mes de octubre para sensibilizar y movilizar a los servidores en
torno a los valores del Cédigo de Integridad del MEN.

A la Unidad de Atencién al Ciudadano - UAC se apoy0 en la difusion de la campafia sobre la clarificacion
de conceptos sobre inclusidn y accesibilidad.

Desde el Grupo de Grupo de Comunicacion Interna se difundié a través de los canales de comunicacién
la Circular 26 que establecié los 'Lineamientos generales para la planeacion estratégica y elaboracion
del Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2023’

2. Sistema de Gestion y Seguridad de la Informacion:

En este periodo se continué con la campafia ‘Conéctate con la Seguridad digital’ mediante la cual se
divulgaron varios procedimientos como: La Politica de Cumplimiento de Requisitos Legales y
Contractuales, que contribuye al cumplimiento de las obligaciones legales, estatutarias, de
reglamentacién o contractuales, relacionadas con seguridad de la informacién y de cualquier requisito
de seguridad en el Ministerio.

Igualmente, se apoy6é a la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion en la divulgacion de
mensajes de interés general como: mantenimiento de equipos, fallas en sistemas, suspension temporal
de servicios, etc.

3. Sistema de Gestion Ambiental:
Se promovi6 el cuidado del medio ambiente a través de camparfas de sensibilizacién como:

- Campafia: ‘Ahorremos Energia y cuidemos el Planeta’ (21 de octubre).
- Campana: ‘Utilicemos el contenedor dispuesto para las botellas de un solo uso’ (15 de
diciembre).

4. Sistema Integrado de Gestion y Modelo Estandar de Control Interno:

Para apoyar este Modelo referencial, la OAC apoyé a la Oficina de Control Interno en la difusién del
seguimiento trimestral a Mapas de Riesgo y Planes de Mejoramiento, a través de los diferentes canales
de Comunicacion Interna.

También, se apoyé a la Oficina de Control Interno en la divulgacion de la Campafia ‘Lupita’ para reforzar
los conocimientos sobre el Sistema de Control Interno que aplica para el Ministerio y todas sus
dependencias. En el marco de esta campafa se desarrollé un ciclo de capacitaciones a través de Teams,
sobre 'Servicio, Gestion Documental y Transparencia, entre otros.
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5.8. GESTION DE PROCESOS Y MEJORA

Subdireccién de Desarrollo Organizacional

Oportunidad

Acciones

¢cLaaccion
planteada
se
cumplié?

SEl
resultado
esperado
se logr6?

cLaaccion
fue eficaz?

Resultado
2022

Documentar las buenas
practicas de gestion
desarrolladas para
impulsar el Desempleo
institucional realizadas
por la Entidad, dejando
una memoria de las
acciones y dejar
capacidad instalada.

Disefiar un E-Book las
buenas practicas de gestion
desarrolladas en el
Ministerio de Educacién
para impulsar el Desempleo
institucional

Sl

Sl

Sl

100%

de
gue

La elaboracion
instrumentos
permitan  medir los
resultados de los
procesos del Ministerio.
En el marco del cierre
del Plan Nacional de
Desarrollo

Disefiar una guia para la
elaboracion de encuestas
de satisfaccion e
instrumentos de evaluaciéon
ex post

Sl

Sl

SI

100%

Conocer opiniones,
percepciones y
sugerencias de los
grupos de valor que
permitan mejorar los
tramites priorizados del
Ministerio de Educacién

Desarrollo cuatro (4) grupos
focales con los trdmites
priorizados del Ministerio de
Educacién (convalidaciones
de bésica, convalidaciones
de superior, legalizaciones y
registro calificado)

Sl

Sl

Sl

100%

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

En el marco del contrato 3798260 con la empresa Consorcio BG-MEN en el cuarto trimestre se disefio
un E-Book asociado con la implementacion del Modelo Integrado de Gestion. Durante el trimestre el
contratista, presentd tanto la propuesta gréafica, los recursos multimedia asociados y los textos
correspondientes. Como evidencia se adjunta el E-Book disefiado.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre se elabor6é una propuesta de procedimiento de disefio, aplicacién y analisis
de instrumentos para la medicién de la percepcion y/o la satisfaccion de partes interesadas, el cual
complementa la guia la guia para la evaluacion de planes, proyectos, estrategias, acciones o
instrumentos de politica, que tiene como fin incluir elementos para que las areas puedan evaluar la
satisfaccion de sus grupos de valor con respecto al quehacer misional. Se adjunta como evidencia la
propuesta de procedimiento que se comenzara a implementar en el 2023, en el marco del Plan de
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano.

Oportunidad 3 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre, se realizé la memoria de los grupos focales de documento “Notas
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Orientadoras” traducido en lenguaje claro, resultado del Laboratorio de Simplicidad (grupo focal) que fue
desarrollado durante el segundo trimestre.

Adicionalmente, en el mes de diciembre, se realizd un grupo focal interno, para revisar la percepcion de
los grupos de valor y su interaccion con el SIG, asi como sus necesidades. Como evidencia se adjuntan

las memorias respectivas.

5.9. GESTION DE SERVICIOS TIC

Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion
¢cLaaccion SEl
. . planteada |resultado | ¢La accién | Resultado
Oportunidad Acciones se esperado | fue eficaz? 2022
cumplié? |selogré?
Brindar asistencia técnica a
Promover el desarrollo las Secretarias de
fdaevorelfesr ic parlg Educacién en la
comunicacion implementacion de la
bidireccional estrategia de conectividad Sl
) Y escolar, para beneficiar a
multimodal de la gestién las sedes educativas
institucional y sectoriala | . . o
. . oficiales con conectividad a
la ciudadania. )
internet.
Sseesstlc?r?:r eérap(;);toeydlzl Definir, implementar y hacer
MINTIC P e?} la seguimiento al plan integral
implementacion  del | 9€ acompanamiento a las s s S| 100%
Modelo de Seguridad y Eptldades Adscritas y
S Vinculadas en Tl para la
Privacidad de la| . :
- vigencia 2022.
Informacioén.
. . Implementar y hacer
Apropiar e implementar -
la normatividad definida seguimiento al plan de
para la implementacion trabajo del Sistema de Sl Sl Sl 100%
del SGSI Gestion de Seguridad de la
Informacion del MEN

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

En el Cuarto IV trimestre (Octubre-Diciembre) la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacion (OTSI)
brind6 asistencia técnica a las Secretarias de Educacion Certificadas que adelantaron acciones para la
contratacion del servicio de conectividad escolar.

La OTSI finalizé la revision de las propuestas presentadas por las Secretarias de Educacion que se
encontraban en proceso de revision permitiendo al cierre del periodo en seguimiento contar con cuatro
(4) conceptos emitidos de manera favorable, evaluando la pertinencia técnica y el alcance de acuerdo
con el cierre del calendario académico de la presente vigencia.

La Estrategia de conectividad escolar recibio para evaluacion un total de 124 propuestas de conectividad
escolar, las cuales fueron revisadas en su totalidad con el siguiente comportamiento: Emision de 119
conceptos técnicos y 5 propuestas fueron canceladas por las entidades territoriales, lo anterior permitié
alcanzar un porcentaje de revision del 100% de las propuestas recibidas.
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Recomendacién: Dado que el resultado esperado establecido “95 proyectos de las Secretarias de
Educacion viabilizados para conectividad escolar en Instituciones Educativas Oficiales” no se logré al
100%, se sugiere a la Oficina de Tecnologia y Sistemas de Informacién identificar la necesidad de
continuar con la oportunidad para el cumplimiento del objetivo planteado durante la vigencia 2023.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre la OTSI, como parte del plan integral de acompafiamiento a las Entidades
Adscritas y Vinculadas - EAVSs, llevo a cabo las actividades gque se relacionan a continuacion:

- Sesion con las Entidades Adscritas y Vinculadas - EAVs para identificar necesidades de formacion en
TI, asi como la socializacion de convocatoria liderada por la Fundacion Lenovo.

- Se avanzo en la revisiéon del informe de ejecucion del plan de asistencia técnica en la implementacion
de las politicas de gobierno y seguridad digital del afio 2022,dirigido a las EAVs, presentado por la
Universidad EAFIT, en el marco del contrato susctrito con el Ministerio de Educacion Nacional.

- Revision del informe final de seguimiento de acompafamiento a las Entidades Adscritas y Vinculadas
- EAVs en el fortalecimiento de las politicas de Gobierno y Seguridad Digital.

- Realizacién de la sesion de Brainstorming: Red CIO’s Sector Educacion el 23 de diciembre, con el fin
de definir el nombre de esta red. El objetivo de la iniciativa es fortalecer las competencias tecnoldgicas
de los lideres de Tecnologias de Informacion y Comunicacion de las entidades del sector educacion
para fomentar la transformacioén digital y la apropiacién de tecnologias emergentes. La sesién contd con
la participacion de lideres y representantes del sector privado, incluyendo lideres de Tl de tres entidades
adscritas y vinculadas: INSOR, INCI e INTENALCO.

En la sesién, dinamizada por la Universidad EAFIT, se defini6 como nombre de la Red: EDUCACIO.

Oportunidad 3 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre, la OTSI, con el fin de avanzar en la implementacion del Plan de Seguridad
de la informacién, llevé a cabo las actividades que se relacionan a continuacion:

-Realizar plan de capacitacion a servidores sobre la norma ISO27000:

- Se realiz6 la capacitacion a través del curso de Seguridad de la Informacion de la Escuela Corporativa.
- Verificacién de los controles definidos para politicas de backup.

- Ejecucion del plan de sensibilizacion

- Se realiz6 sesion con talento humano y administrativa para validar el cumplimiento de las politicas de
recursos humano y accesos a las oficinas.

- Definiciébn de un plan para subsanar las deficiencias identificadas en las auditorias y los controles
aplicados.

- Construccién de un plan de trabajo de mejoramiento para el modelo de seguridad y privacidad de la
informacién en el que se detallan actividades que permiten tener un mayor nivel de madurez.
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5.10. GESTION DEL CONOCIMIENTO E INNOVACION
Oficina de Innovacién Educativa con uso de Nuevas Tecnologias
sLaaccion SEl
. . planteada |resultado | ¢La accién | Resultado
Oportunidad Acciones se esperado | fue eficaz? 2022
cumplié? |selogré?
. Realizar la revision y validacién
Actualizar el .
o frente a la secuencia de las
procedimiento s .
i actividades enunciadas y los
Gestion de . L
registros definidos en el
Proyectos de . -
o procedimiento Gestion de Proyectos
Investigacion e N L
Innovacion de Investigacibn e Innovacién
P Cédigo: CI-PR-02, debido a que es Sl Sl Sl 100%
Cddigo: CI-PR- .
necesario, en algunos casos que los
02 formulado . X I
ara el proceso registros sean consistentes con las
P L actividades y la realidad del contexto
de Gestion de
. actual, por lo que se proponen
Conocimiento e . . .
- adiciones 0 ajustes en los registros
Innovacion
propuestos

Reporte IV Trimestre:

Se da cumplimiento a las acciones propuestas en el segundo trimestre de 2022 y el resultado se
evidencia en la publicacién del procedimiento Gestion de Proyectos de Investigacién e Innovacion
Cddigo: CI-PR-02 en el SIG y la implementacién del mismo y el aporte de las evidencias y/o los registros.

Subdireccion de Desarrollo Organizacional
cLaaccion SEl
. . lanteada |resultado | ¢La accidon | Resultado
Oportunidad Acciones P o .
se esperado | fue eficaz? 2022
cumplié? |selogré?
Promover la finalizacién del
Fortalecer el ;
o curso de metodologias
conocimiento de los | .
servidores del Ministerio agiles de la escuela
corporativa por parte de los Sl Sl Sl 100%
en las nuevas . R
. . servidores del Ministerio de
tendencias de mejora ; i
T conformidad con la circular
organizacional
11
Documentar el
conocimiento tacito de
los de los talentos clave
de la entidad, de|Disefar y producir cuatro
acuerdo con las | nuevos cursos de la Escuela
X . . . Sl Sl Sl 100%
necesidades identificas | Corporativa que se
en el contexto que |ofreceran en 2023
garanticen la retencion
del conocimiento
organizacional
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Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

En el marco de la promocién del curso de metodologias agiles, el 22 de noviembre se remitié a la
Subdireccién de Talento Humano la comunicacion para el cargue de estrellas para las personas que
realizaron y finalizaron el curso de metodologias agiles durante el 2022. Al final de la vigencia culminaron
el curso 1.138 personas.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

En el marco del contrato CO1.PCCNTR.3760431 que tuvo como objeto el fin de disefiar y producir
productos de aprendizaje organizacional virtual que permitan la gestion del conocimiento critico de la
entidad en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn se disefiaron los cursos definidos en
el marco de referencia, los cuales tienen un periodo de soporte y actualizacion en la vigencia del 2023,
para su posterior despliegue.

5.11. GESTION DEL TALENTO HUMANO

Subdireccién de Talento Humano
¢cLaaccion

¢ El

Oportunidad

Acciones

planteada
se
cumplié?

resultado
esperado
se logré?

cLaaccién
fue eficaz?

Resultado
2022

Dar apertura a la
implementacién de
la  modalidad de
teletrabajo
autonomo y medir su
huella ecolégica.

1) Proyectar el acto
administrativo que formalice la
modalidad de teletrabajo
autonomo. 2) Socializar la
modalidad para sumar
servidores publicos al
teletrabajo. 3) Realizar los
estudios de viabilidad de los
servidores publicos de la
entidad. 4) Realizar
seguimiento a los servidores
que se encuentran
teletrabajando. 5) Medir el
impacto del teletrabajo
autébnomo mediante la "huella
ecoldgica"

Sl

Sl

Sl

100%

Adoptar los valores
del Cédigo de
Integridad en los
servidores publicos
del MEN

1. Implementar una estrategia
gue propicie la participacion de
los colaboradores del MEN en
la apropiacion del Coédigo de
Integridad. 2. Generar piezas
comunicativas que coadyuven a
apropiar el Codigo en los
colaboradores. 3. Ejecutar las
actividades concernientes a los
valores del Cédigo de
Integridad de manera
transversal en los espacios de
bienestar y capacitacion.

Sl

Sl

SI

100%
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Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Se implemento6 satisfactoriamente la modalidad de teletrabajo autonomo, el 7% de los servidores de la
entidad, a diciembre 31 de 2022, se encontraban en esta modalidad. Asi mismo, dentro de los
trabajadores en teletrabajo representan el 22%. Se evidencié que, esta modalidad de trabajo logré
disminuir la emisién de 8,82 toneladas de CO2, y economizar 181 galones de gasolina. Por lo tanto, se
evidencia un cumplimiento en los resultados esperados.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

En coordinacion con la Subdireccién de Desarrollo Organizacional, se realizaron las siguientes
actividades en materia del codigo de integridad:

- Se generaron cuatro (4) piezas comunicacionales (Mailing) que fueron publicadas en la intranet del
Ministerio de Educacion, se adjunta evidencia.

- Se publicé un mailing para promover los valores del Cédigo de Integridad divulgado a todos los
miembros del Ministerio, a través de correo electronico institucional.

Se generd una pieza audiovisual (video) a través del cual se compartieron los testimonios de los
servidores del MEN y su reflexion sobre la vivencia de los valores, esta se compartié via correo
electronico.

- A través de los espacios de socializacion documental de la SDO, se gener6 un conversatorio alrededor
de los valores del cédigo de integridad con los gestores de conocimiento del MEN.

Finalmente, desde la Subdireccion de Talento Humano, se generé una campafia de expectativa por
medio de piezas comunicativas divulgadas a través de correo electronico y las pantallas dispuestas en
las instalaciones del MEN para, posteriormente, desarrollar la actividad de apropiacién del Cédigo de
Integridad mediante el uso de procesos de andragogia y lidica con todos los colaboradores de la entidad
en el mes de noviembre.

5.12. GESTION DOCUMENTAL

Unidad de Atencién al Ciudadano

cLaaccion SEl
. . planteada |resultado | ¢La acciéon | Resultado
Oportunidad Acciones se esperado | fue eficaz? 2022
cumplié? |selogré?
Realizar proceso
contractual con el Archivo
General de la Nacién para
realizar la organizacion y
PreservaC|or_1, de la|digitalizacion de Ig Sgrle S| S| S| 100%
documentacién contratos de las vigencias
2017,2018 y 2019 que
reposan en el archivo de
gestiébn del Ministerio De
Educacién Nacional
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Reporte IV Trimestre:

Durante la vigencia de 2022, se realiz6 la intervencion de 567, metros lineales correspondientes a la
serie Documental Contratos Basandose en la Tablas de Retencion o Valoracion Documental
correspondientes a la serie Documental de los periodos correspondientes, se desarrollaron las
actividades de clasificacion, ordenacién, encarpetado, foliacion y descripcion de los fondos
documentales (mediante la elaboracion de hoja de control e Inventario Documental). Alcanzando la meta
planteada para esta vigencia y la digitalizacion de 2.447.418 imagenes, de la serie documental historias
laborales periodo 5, 6, 7 y 8, ademas de contratos vigencia 2017 del Ministerio de Educacion Nacional,
teniendo en cuenta los parametros establecidos en la ficha técnica. Alcanzando la meta planteada para
esta vigencia.

5.13. GESTION FINANCIERA

Subdirecciéon de Gestion Financiera

cLaaccion SEl
Oportunidad Acciones planteada |resultado | ¢La apcién Resultado
se esperado | fue eficaz? 2022

cumplié? |selogré?

Actualizacion de los

documentos del SIG Elaborar el plan de trabajo

correspondientes al para las reuniones

proceso de Gestion semanales con las

Fmanmera que asi lo personas responsables, S| S| S| 100%

requieran, ya sea por levantar actas de las mesas

caducidad, de trabajo y gestionar ante

identificacién de la SDO las actualizaciones

necesidades o cambios | a realizar en el SIG

normativos.

Reporte IV Trimestre:

Para el cuarto trimestre de 2022, se gestionaron 12 instrumentos de gestion de la Subdireccion Gestién
Financiera - SGF tanto internamente como forma general, concluyendo con publicacién en el SIG y
verificacién y asesoria de la SDO, alcanzando mas del 100% de la meta propuesta (revision de 26
instrumentos de gestion de la SGF)

Con la revision, actualizacién, eliminacion y /o creacion de formatos, guias, procedimientos de la SGF,
se reducen actividades o procesos e instrumentos obsoletos, se actualizan también, de acuerdo con los
cambios normativos y tecnolégicos, se detallan y especifican procedimientos internos y se deja el camino
expedito a la mejora continua en el marco de gestién de oportunidades.

Recomendacién: A pesar de que se logré el resultado esperado, se sugiere para el reporte
complementar las evidencias que soporten la accion planteada “Elaborar el plan de trabajo para las
reuniones semanales...”, toda vez que el documento anexo corresponde a la relacion de los documentos
revisados o actualizados.



5.14.

GESTION JURIDICA
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Oficina Asesora Juridica

¢cLaaccion SEl
. . planteada |resultado | ¢La accién | Resultado
Oportunidad Acciones se esperado | fue eficaz? 2022
cumplié? |selogré?
1. Implementar el Manual de
Implementar un proceso | Auditoria de Calidad vy
de audltorla. para. los | Oportunidad ' S| S| S| 100%
procesos juridiciales | 2. Generar acciones de
MEN y Fomag. mejora
3. Evaluar el esquema.
1. Generar las resoluciones
Constituir titulos a favor|de cobro iniciando la
del Fondo Nacional de |actuacion administrativa. 2. S| S| S| 100%
Prestacionesl| del | Reportar las resoluciones
Margisterio FOMAG. gestionadas con la UAC
durante el trimestre.

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre se audité la calidad y oportunidad en 214 procesos judiciales contra el
Ministerio de Educacién Nacional; no se identific6 ningln hallazgo. Como parte de la evaluacion del
esquema se realiza la socializacion trimestral con las firmas de Representacion Judicial para identificar
oportunidades de mejora.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Durante el trimestre, fueron proyectadas y numeradas:

- 17 resoluciones por concepto de sancidon mora, las cuales se remitieron bajo radicado No. 2022-IE-

049985, para iniciar proceso de cobro coactivo.

- 23 resoluciones por concepto de pasivo prestacional de cesantias Decreto 3752 de 2003, las cuales

fueron remitidas mediante radicado No. 2022-1E-049987 para iniciar proceso de cobro coactivo.

5.15.

IMPLEMENTACION DE POLITICA
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Subdireccion de Acceso
;La accién
© ¢El resultado | . .
. . planteada sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se :
se ! fue eficaz? 2022
- logré?
cumplié?
Fortalecimiento a la
i o 1. Desarrollar de
gestion territorial para la )
o manera articulada con
gestion integral de la o
infraestructura los tgmtonos la
. . formulacién,
educativa, asf: a)| oo . L
. P viabilizacion, ejecucién
Asistencia técnica. B) entrega de obras de
Desarrollo y S| S| S| 100%
infraestructura
mancomunado de . L
educativa y dotacién de
proyectos de N
! mobiliario escolar en el
infraestructura . .
. pais. 2. Numero de
educativa entre el . . e
. . asistencias técnicas
gobierno nacional y los
o desarrolladas.
territorios.
Aprovechar las mejoras
de las herramientas | Fortalecer el
tecnoldgicas acompafiamiento a las
(aplicaciones Vvirtuales) | ETC que les permita
y nuestro sistema de |analizar informacién de
informacion de | la prestacién del servicio
matricula para fortalecer | educativo 'y  tomar Sl Sl Sl 100%
la gestibn de la|acciones en el
cobertura educativa y la | desarrollo e
comunicacion implementacion del
interinstitucional con las | proceso de gestion de
entidades territoriales | cobertura el educativa
certificadas - ETC

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

En el cuarto trimestre de 2022, el Subdirector de Acceso adelant6 las siguientes acciones respecto a la
implementacion de politica; gestioné y acompafié a los territorios en proyectos de infraestructura, a
través de mesas técnicas y acompafnamiento con el grupo de infraestructura educativa, asi:

1) Dando continuidad al reporte realizado en el tercer trimestre, se di6 la vinculacién a 20 proyectos con
diferentes contribuyentes a cargo de la Subdireccion de Acceso, por lo que actualmente los proyectos
se encuentran finalizando la etapa pre contractual, una vez se surta esta etapa se dara inicio a los
proyectos que se estima se de en el primer trimestre del 2023. Estos proyectos tienen un valor de
inversion de mas de $80.673 millones.

2) Derivado del banco de proyectos de la vigencia 2021, en el cuarto trimestre del 2022 se entreg6
dotacion escolar en 168 sedes educativas en 1 Municipio y 1 Departamento correspondiente a recursos
del mecanismo de obras por impuestos.

3) Durante el periodo correspondiente se ejecutaron y entregaron obras de infraestructura educativa en
36 sedes educativas, con una inversion aproximada de $160 mil millones en 29 Municipios y 15
Departamentos, beneficiando a mas de 16 mil estudiantes. La consecucion de estos recursos tuvo
fuentes de inversion diferentes a Ley 21, tales como: Ley 21, Regalias, Fondo de Adaptacion.
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4) Numero de asistencias técnicas desarrolladas. Para el cuarto trimestre de 2022 desde los grupos
técnicos y operativos de infraestructura educativa, prestaron veintiocho acompafiamientos técnicos, en
el marco de los lineamientos para la gestién de la infraestructura educativa, asi: 24 en Obras por
impuestos; 3 plataforma Censo de Infraestructura Educativa Regional -CIER y 1 Dotacion escolar.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Para el cuarto trimestre de 2022 el Subdirector de Acceso y sus equipos de trabajo realizaron
aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas para efectuar desde el Grupo de Contratacién del
Servicio Educativo la ejecucion de 25 asistencias técnicas a ETC a través de la virtualidad, asimismo se
realizaron 24 reuniones virtuales de cursos para mejorar competencias de los funcionarios del Grupo y
otras actividades internas. Desde el grupo de gestion de cobertura se prestaron 2 asistencias técnicas
presenciales en territorio y una virtual, brindando capacitacién y acompafiamiento técnico y funcional en
SIMAT y en el proceso de gestion de cobertura a lideres y administradores de SIMAT en las ETC.

Esta informacién reposa en la herramienta CRM dispuesta por la subdireccién de Fortalecimiento para
el cargue de asistencias técnicas y se anexa evidencia pantallazo de archivos de gestion realizada.

Subdireccion de Referentes y Evaluacién de la Calidad Educativa
&6 Bl ¢El resultado | . -
. . planteada ¢Laaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se X
se R fue eficaz? 2022
., logro?
cumplio?

Identificar los

establecimientos
Posibilitar la | educativos para el
sistematizacion y | desarrollo del
reflexiéon de la | acompafiamiento.
informacion obtenida en | Realizar asistencias
los procesos de | técnicas y
evaluacion interna de | acompafiamientos a los Sl Sl Sl 100%
los Establecimientos | Establecimientos
Educativos para lograr | Educativos y Entidades
transformacion en los | Territoriales.
procesos de ensefianza, | Desarrollar eventos y
desarrollo y aprendizaje. | encuentros  para el

fortalecimiento de los

sistemas de evaluacioén.
Actores e instancias del
sector educativo
fortalecidos en la
cualificacion de
estrategias para orientar | Asistencias Técnicas y
los _ procesos de acompar]amlento a las S| S| S| 100%
ensefianza y | Secretarias de
aprendizaje en el marco | Educacion.
de los referentes de
calidad, armonizacion y
flexibilizaciéon curricular
y evaluacion formativa.
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Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Durante el afio 2022, se acomparfiaron 1348 Establecimientos Educativos en el marco de las estrategias
desarrolladas para el fortalecimiento del Sistema Institucional de Evaluacion de los Estudiantes (SIEE).

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

En el 2022, se acompafiaron 92 ETC en las tematicas de flexibilizacion curricular, referentes de calidad,
practicas pedagdgicas y fortalecimiento de los procesos evaluativos de los establecimientos educativos.

Direccién de Primera Infancia
& B\ EEEIIN ¢El resultado | . .,
. . planteada sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones esperado se :
se X fue eficaz? 2022
- logré?
cumplié?

*Focalizacién de territorios a

acompafar.
Fortalecimiento del | *Realizar  sesiones de
rol de las familias en | acompafiamiento a las
los procesos de |familias. Sl Sl Sl 100%
desarrollo de los | *Identificar familias
nifos y nifas. beneficiarias de los

acompafnamientos

realizados.

*Establecer planes de

trabajo con las Secretarias
Fortalecimiento  de | de Educacion.
los prestadores de|*Realizar  jornadas de
educacion inicial | acompafiamiento a  los
privados en linea de | prestadores de educacion Sl Sl Sl 100%
politica  para el|inicial privados.
desarrollo integral de | *Identificacion de los nifios y
la primera infancia. | nifias atendidos por

prestadores de educacion

inicial privados.

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre de 2022 se realizé el acompafiamiento a 90 secretarias de educacion que
focalizaron los establecimientos educativos para la implementacién de la alianza familia-escuela.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

No aplica. Toda vez que durante el tercer trimestre de 2022 se finaliz6 la ejecucion del convenio
CO1.PCCNTR.3141334, suscrito con la fundacion Plan para el proceso de fortalecimiento de los
prestadores de educacion inicial privados en linea de politica para el desarrollo integral de la primera
infancia.
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Subdireccion de Fomento De Competencias

Oportunidad

Acciones

cLaaccion
planteada
se
cumplié?

¢El resultado
esperado se
logr6?

¢JLaaccion
fue eficaz?

Resultado
2022

Posicionamiento de la
educacion en la agenda
nacional

Asistencia técnica 'y
acompafiamiento a SE
para formulacién y
desarrollo de sus PTFD

Sl

Sl

Sl

100%

Motivar a los docentes
del pais a compartir
aprendizajes y desafios
e incorporar preguntas,
reflexiones y mejoras
relevantes al ejercicio
del liderazgo educativo,
este espacio ofrece
referentes de consulta
para ahondar en
desarrollos que animen
a nutrir, con propuestas
innovadoras, la practica
docente.

Identificar y acompafar
experiencias
significativas para ser
publicadas en la
plataforma Contacto
Maestro

Sl

Sl

Sl

100%

Articulacién entre las
areas del Ministerio de
Educacion Nacional y
sus entidades adscritas,
que desarrollan los
componentes de
Jornada Unica, para
garantizar la
implementacién gradual
y sostenibilidad de la
misma en el territorio.

* Sesiones de trabajo
con pares de éareas del
MEN como Recursos
Humanos del Sector,
Planeacién,
Subdireccién de Acceso
de la Direccién de
Cobertura y con
entidades adscrias
como la UAPA y el FFIE
cuando sea necesario,
donde se revisan los
avances en la
implementacién y las
gestiones requeridas
para continuar
desarrolladola, que
incluyen la gestion de
recursos para garantizar
los componentes de la
Jornada Unica.

* Asistencias técnicas
conjuntas con las
demas éareas del MEN y
la UAPA, para identificar
las acciones necesarias
para el cumplimiento de
las condiciones
establecidas en cada
componente de la
Jornada  Unica vy

SI

Sl

Sl

100%
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Subdireccion de Fomento De Competencias
cLaaccion
planteada
se
cumplié?

¢El resultado
esperado se
logr6?

¢cLaaccién | Resultado

Oportunidad Acciones fue eficaz? 2022

avanzar en la gestion
requerida de manera
articulada.

* Continuar avanzando
en la coordinacién del
trabajo con
MinDeportes,
MinCultura y Fundacién
Postobon, para el
desarrollo de acciones
gque de manera conjunta
contribuyen al
cumplimiento de los
Afianzar el trabajo | objetivos propuestos en
adelantado entre el|{el marco de los
MEN vy las entidades |convenios, acuerdos y
aliadas: MinDeporte, | alianzas que se han
MinCultura y Consejeria | desarrollado.

de Nifiez y |* Elaboracion de los
Adolescencia, lineamientos para la
Fundaciéon  Postobdn, | implementacion del Sl Sl Sl 100%
Cajas de Compensacion | Programa Jornada
Familiar, para el | Escolar

fortalecimiento de la|Complementaria en los
implementacion de la|EE que son Jornada
Jornada Unica en sus|Unica Escolar (con la
diferentes Subdireccion de
componentes. Permanencia de la
Direccion de Cobertura),
gue seran puestos en
marcha por las Cajas de
Compensacion Familiar
en articulacion con sus
operadores, las
Secretarias de
Educacion Certificadas
y las Instituciones
Educativas

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

En el IV trimestre se brind6 asistencia técnica y acompafiamiento a las Secretarias de Educacién -SE
de Monteria, Neiva y Pitalito de manera presencial para la formulacién y desarrollo de sus Planes
Territoriales de Formacion Docente - PTFD. Al corte del presente informe y en el marco de la Asistencia
Técnica -AT se acompafiaron un total de 57 ETC durante la vigencia 2022 y 59 PTFD publicados.
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Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Se publicaron las experiencias significativas reconocidas en la plataforma contacto maestro

Oportunidad 3 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre el equipo de jornada Unica del MEN tuvo reuniones conjuntas con las
siguientes &reas:

1. Unidad de Alimentos para Aprender - UAPA: Noviembre 24 de 2022

2. Oficina Asesora de Planeacion: Diciembre 7 de 2022.

3. Encuentro de lideres de Jornada Unica (diciembre 15 de 2022). Con la participacion de las
areas de infraestructura, Recursos Humanos y la UAPA.

4. Reunion con diversas areas del MEN para ver temas del SGP.

5. Reunién Recursos Humanos: Noviembre 5 de 2022.

6: Reunidn con el area Juridica: Noviembre 5 de 2022.

7. Reunion Referentes: Noviembre 23 de 2022

Oportunidad 4 Reporte IV Trimestre:

Se avanzé en el trabajo articulado con entidades del sector publico y privado para el fortalecimiento de
la jornada Unica asi:

-Con MinDeporte se realizé reunion de comité del convenio interadministrativo CO1.PCCNTR.2849564
de 2021, de lo cual se expusieron las distintas actividades desarrolladas en el marco de los proyectos
PAIDO y Colegios del Deporte.

-Con MinCultura se realizaron reuniones de trabajo para articular posibles acciones de apoyo a las
"Expediciones Pedagdgicas" realizadas en el mes de noviembre de 2021. De ello, se lograron identificar
los territorios donde hay presencia de proyectos de MinCultura y se propuso por parte del MEN priorizar
trabajo conjunto en los 95 Establecimientos Educativos - EE de 30 Entidades Territoriales Certificadas
gue fueron focalizados para las Expediciones.

-Fundacion Postobon continud su trabajo con los 41 Establecimientos Educativos focalizados, de los
cuales 33 tienen matricula en Jornada Unica. Se retomara el trabajo a inicios del 2023 considerando que
el plan de trabajo de la 4ta cohorte es de vigencia 2022-2023.

-Respecto al trabajo realizado entre el MEN y las cajas de compensacion, se avanzo en la elaboracion
de los lineamientos de jornada escolar complementaria, la ampliacién de este programa a los
Establecimientos Educativos que implementan Jornada Unica y articulacion con su linea técnica,
articulacion con la Direccion de Primera Infancia y consejeria para la infancia y adolescencia.
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Subdireccion de Desarrollo Sectorial de la Educacién Superior

reporte de asistencias
técnicas

la subdireccion

3. Incentivar el uso de la
herramienta con el
equipo

4. Solicitar reporte de
asistencias técnicas al
equipo de  manera
trimestral

cLaaccion | ¢El resultado | . L.
. . ¢sLaaccién | Resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se :
iy . fue eficaz? 2022
cumplié? logré?
1. Disefiar una
herramienta que facilite
la  consolidacion vy
reporte de asistencias
técnicas
2. Socializar la
Estandarizar la | herramienta con el
informacion que se|equipo  que presta
recopila para el | asistencias tecnicas en Sl Sl Sl 100%

Reporte IV Trimestre:

Se realiz6 socializacion de la herramienta con el equipo de trabajo de la Subdireccién de Desarrollo
Sectorial.

-El equipo de la Subdireccion de Desarrollo Sectorial utiliza la herramienta para el reporte trimestral
de asistencias técnicas.

-Trimestralmente se solicita al equipo de la Subdireccion de Desarrollo Sectorial el informe de

asistencias técnicas en la herramienta disefiada para consolidar la informacion.

Subdirecciéon de Monitoreo y Control
. . ¢Laaccion | (El resultado ¢sLaaccion | Resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se :
. A fue eficaz? 2022
cumplig? logro?

Escalar a entes de

control el 100% de las

presuntas

irregularidades
Existencia de instancias | detectadas por la
para remitir informes | Subdireccion que
sobre situaciones | ameriten ser escaladas
presuntamente de acu_erdo con lo S| S| S| 100%
irregulares  detectadas | establecido en el
en desarrollo del | numeral 5. Mesas de
monitoreo y seguimiento | trabajo de desempefio
alas ETC. ET, del procedimiento

IP-PR-19_V4

Monitoreo y

seguimiento al uso de

los recursos
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financieros del sistema
general de
participacion.

Realizar capacitacién
Cambios de lideres|en los temas
financieros en las ETC | financieros a los lideres
nuevos de las ETC

Sl Sl Sl 100%

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Entre los meses de octubre a diciembre se remitié a entes de control comunicaciones asi:

-A Direccion General de Apoyo Fiscal — DAF del Ministerio de Hacienda: informe de medida correctiva
de suspension de giros de la ETC Sucre.

-Comunicaciones (6) a entidades territoriales certificadas, a la Contraloria General de la Republica y
a la Procuraduria General de la Nacion en las que se informa que en desarrollo del monitoreo y
seguimiento realizado por la Subdireccion en las entidades de Ciénaga, Neiva, Huila, Magdalena y
Santa Marta se identificaron situaciones de personal con pagos de némina en mas de una entidad
territorial.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Por cambio de personal del area financiera de la ETC Magdalena, el 07 de octubre se realiz6
capacitacion al personal nuevo en temas financieros

Debido a cambio de la lider financiera de la ETC Duitama, el 14 de octubre se realiz6 seccién de
induccién a la nueva lider en los temas de Fondos de Servicios Educativos, registro de informaciéon en
Sistema de Seguimiento a Fondos de Servicios Educativos - SIFSE, aclaracién inquietudes ETC.

El 16 de noviembre, se realizé capacitacion en temas financieros a seis (6) lideres financieros de la
ETC Narifio que ingresaron por concurso de la Comisiéon Nacional del Servicio Civil - CNSC.

Es importante tener en cuenta que esti accién de capacitacion a lideres nuevos depende de los
cambios que se den en las Secretarias de Educacion. Por lo tanto, se realizé de acuerdo a los cambios
presentados en las ETC.

Subdirecciéon de Recursos Humanos del Sector Educacién

Laaccion | ¢El resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se
cumplié? logré?

¢sLaaccion | Resultado
fue eficaz? 2022

Realizar el diagnéstico
del estado actual del

Actualizacion y | sistema maestro para
mejoramiento d_e la |dent|f!car _Ias S| S| S| 100%
plataforma Sistema | necesidades y realizar
Maestro el requerimiento de alto
nivel para su

estabilizacion.
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Reporte IV Trimestre:

Se realiz6 el requerimiento de alto nivel para estabilizar la herramienta y se radic6 ante la fabrica de
software para su ejecucion.

Subdireccién de Fortalecimiento Institucional
cLaaccion | ¢El resultado | . L,
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se ¢la accion Resultado
. ! fue eficaz? 2022
cumplié? logré?
Realizar de forma
continua espacios
virtuales informativos,
Mejorar el acercamiento | de cualificacion y de
a las Entidades | didlogo y construccién Sl
Territoriales Certificadas | colectiva con las 96
ETC (espacios
llamados conéctate
con el MEN)
Realizar
acompafamientos
presenciales ylo
. virtuales a las ETC
Apoyar la gestion de la g
. L . para la construccion e
innovacion educativa | | -
brindando implementacion de los
. planes de Sl Sl Sl 100%
acompafiamiento -
) fortalecimiento
directo a cada una de . )
territorial, alineados a
las 96 ETC.
los planes de
innovacion educativa
previamente
formulados.

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Durante lo corrido del 2022 se realizaron 19 sesiones de los espacios virtuales informativos, de
cualificacion y de diadlogo y construccién colectiva con las 96 ETC denominados "Conéctate con el
MEN”. Estos fueron realizados durante los trimestres 1, 2 y 3. Durante el trimestre 4 no se realizé
ninguno porque la estrategia finalizé.

Recomendacion: Del resultado esperado “20 espacios virtuales en el afio” se cumplieron 19 sesiones,
por lo tanto, se recomienda a la Subdireccién de Fortalecimiento Institucional identificar de ser
necesario continuar con la oportunidad para el cumplimiento del objetivo planteado durante la vigencia
2023.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Con corte a 31 de diciembre de 2022 quedaron formulados los 96 planes de innovacién educativa con
acompafiamiento territorial a cada Entidad Territorial Certificada - ETC.
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Subdireccion de Inspeccién y Vigilancia

la correcta
conservacion y
destinacion de bienes
y rentas de las IES,
en aras de desarrollar
labores en ejercicio
de la funcién
preventiva.

mecanismo elaborado en
2021.

4. Hacer
acompafnamiento a IES
en actividades de
socializacién y
actualizaciéon sobre la
normativa que rige la
educacion superior en
Colombia y en aspectos
financieros, con base en
el reporte de alertas,
realizado.

¢Laacciéon | ¢El resultado La accion | Resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se |¢ :
iy . fue eficaz? 2022
cumplié? logré?
1.Contratar una firma
para el fortalecimiento del
mecanismo de alertas
tempranas para
monitorear las IES en
L aspectos contables
El disefio e | 8SPEC y
. . financieros.
implementaciéon  de -
. 2. Hacer seguimiento del
una herramienta )
- : mecanismo de alertas
tecnoldgica a partir de
! tempranas en aspectos
los sistemas de . ;
. i contables y financieros.
informacion con los
3. Elaborar reportes de
que cuenta el
Ministerio para vigilar alertas tempranas
generados a partir del Sl Sl Sl 100%

Reporte IV Trimestre:

Se realizé seguimiento a 20 Instituciones de educacion superior, donde a traves de la elaboracion de
informes financieros se establecieron recomendaciones y observaciones de tipo normativo frente a la
aplicacion del marco internacional, resultados de indicadores financieros , analisis vertical y horizontal
de Estados financieros, andlisis de presupuesto, analisis de otras situaciones administrativas-
financieras (Conciliaciones bancarias, Cuentas por cobrar, Activos fijos, Cuentas por pagar,
Obligaciones tributarias, Némina y aportes al sistema de seguridad social, Cumplimiento obligaciones
de némina, Cumplimiento obligaciones de seguridad social y parafiscales, poblacion estudiantil),
adicionalmente se revis6 el cumplimiento de la Ley 30 de 1992 Articulo 118. La evidencia subida que
corresponde a un pantallazo de sharepoint obedece a que los temas que se analizan y los informes

son de caracter reservados.
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Subdireccion de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior

establecidos en

exterior en los tiempos

normatividad aplicable.

de convalidaciones.
la|* Definir las metas
esperadas en todas las
etapas del proceso.

* Realizar seguimiento
al avance de Ila
productividad interna.

cLaaccion | ¢El resultado | . L.
. . ¢sLaaccién | Resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se :
., ! fue eficaz? 2022
cumplié? logré?
* Gestionar en los
tiempos definidos en la
resolucién 10687 las
solicitudes recibidas a
Atender las solicitudes |través del sistema
de convalidacibn de | CONVALIDA.
titulos de Educacion | * Establecer niveles de
Superior obtenidos en el | productividad al equipo Sl Sl Sl 100%

Reporte IV Trimestre:

Durante el IV trimestre 2022 se obtuvo el 97% de oportunidad en la respuesta de las solicitudes de
convalidacion, lo anterior debido a los planes de accién semanales implementados y al seguimiento

de la productividad del grupo de trabajo.

Subdireccién de Permanencia

cLaaccién

¢El resultado

decreto 746 de 2020

Territoriales  Certificadas

Oportunidad Acciones planteada se | esperado se ¢la accion Resultado
L . fue eficaz? 2022
cumplié? logré?
* Articular acciones con la
Oficina Asesora Juridica y
el Despacho de la Ministra
de Educacion, para agilizar
Expedir la directiva los t|em_gos de revision y
. aprobacion de la Directiva
de Gestion Integral -
. para la Gestion Integral del
del Riesgo Escolary | ; .
Riesgo, para que se expida Sl
el Decreto de
. . a la mayor brevedad.
Residencias A :
Articular acciones para
Escolares. - o
agilizar la revision del
decreto de Residencias
Escolares con Presidencia
de la Republica vy
Ministerio de Hacienda.
Orientar a las |* Programaciéon de las
Entidades asistencias técnicas por
Territoriales oferta y demanda a las
Certificadas en el |Entidades Territoriales
proceso de | Certificadas * Talleres de Sl Sl Sl 100%
postulacion de | capacitacion por parte del
transito y transporte | Ministerio de Educacion
en el marco del|Nacional a las Entidades
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Subdirecciéon de Permanencia

cLaaccion | ¢El resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se
cumplié? logré?

¢cLaaccién | Resultado
fue eficaz? 2022

*Articulacién con Ministerio
de Transporte para la
implementacion del
decreto 746 de 2020 en las
Entidades Territoriales
Certificadas.

* Estructurar los
documentos orientadores
gue apoyen a las ETC en
la  implementacion y

Orientar el liderazgo
de la

) . seguimiento de la
implementacion de estrategia
1 0,
la  estrategia — de |, o, qeatoria y seleccién St St St 100%
alfabetizacion a las :
: de aliados
ETC aliadas con las |, o
Acompafiamiento al

IES. desarrollo de la estrategia

de alfabetizacion por parte
del equipo.

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre de 2022, en relacion al proyecto de decreto de residencias escolares, desde
la Subdireccion de Permanencia se trabaj6é con la Direccion de Cobertura y Equidad, la Oficina
Asesora Juridica, la Subdireccién de Primera Infancia, Direccion de Calidad, las Subdirecciones de
Monitoreo y Control y Recursos Humanos del Sector y Oficina Asesora de Planeacion y Finanza en
los ajustes del Proyecto de Decreto y los documentos relacionados (memoria justificativa y anexo
técnico) a partir de las observaciones remitidas por el Departamento Administrativo de Planeacion y
el Ministerio Hacienda y Crédito Publico para continuar el tramite de expedicion. El proyecto de decreto
se publicé entre el 22 y 28 de noviembre para observaciones de la ciudadania. Se recibieron 24
observaciones las cuales fueron revisadas por las dependencias del MEN. El consolidado de las
respuestas a las observaciones y el proyecto de decreto ajustado se remitieron a la Oficina Asesora
Juridica para su revisién y posterior tramite. A 31 de diciembre de 2022 se cuenta con un documento
depurado y ajustado de acuerdo con las observaciones y el proceso descrito anteriormente, el cual
esta en revision de la Oficina Asesora Juridica del MEN para ser remitido nuevamente a Presidencia
y continuar con el tramite correspondiente.

Por lo tanto, queda pendiente por ajustar y publicar el Decreto de Residencias Escolares que ya ha
sido revisado, mejorado tanto al interior del Ministerio como por Presidencia de la Republica y
Ministerio de Hacienda. El documento ha sido publicado para comentarios y ajustes por parte de la
ciudadania en 8 ocasiones.

Recomendacion: Considerando que el resultado esperado “Garantizar que los dos documentos se
revisen y expidan a mas tardar el dia 31 de julio de 2022” no fue cumplido, toda vez que el Decreto de
Residencias Escolares aln se encuentra en ajuste, se recomienda a la Subdireccion de permanencia
continuar con la oportunidad para el cumplimiento del objetivo planteado durante la vigencia 2023.
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Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre de 2022 se realizaron 10 asistencias técnicas relacionadas con el tema de
Zonas Diferenciales de Transporte Escolar, segun lo establecido en el Decreto 746 de 2020 que
permiten una mayor flexibilidad respecto a la implementacion de la estrategia mencionada en el tema
de la contratacion del transporte. Se logré una buena articulacion con el Ministerio de Transporte, la
Agencia Nacional de Contratacién Publica y la Agencia Nacional de Seguridad Vial, entidades a las
cuales les interesa facilitar los procesos de contratacion en el tema de transporte escolar como
estrategia para fortalecer la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo. Para 2023 se
espera continuar las articulaciones con las entidades mencionadas y alcanzar mayores postulaciones
de otros municipios interesados. Se han radicado un total de 44 postulaciones en el marco del decreto
746 del 2020.

Oportunidad 3 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre de 2022, se avanz6 en la socializacion de la ruta para la implementacion
de los Modelos Educativos Flexibles dirigidos a nifios, nifias, adolescentes, jévenes, adultos y
mayores. Para tal fin, se realizaron espacios de trabajo presenciales y virtuales. Adicionalmente, se
realizaron dos reuniones de trabajo virtuales con las 97 entidades territoriales certificadas en
educacion, a través de las cuales se socializo la coleccidn de fasciculos para la educacion econémica,
financiera, el emprendimiento y el cooperativismo.

Se realizaron 4 asistencias técnicas con las entidades territoriales certificadas y las instituciones de
educacién superior como insumo para construir los documentos orientadores de la estrategia de
alfabetizacion para ciclo |. Se cuenta con evidencia de las reuniones realizadas con los aportes de las
secretarias de educacion, Instituciones de Educacion Superior. Se recibieron aportes, sugerencias de
parte de los aliados estratégicos para enriguecer los documentos orientadores.

5.16. PLANEACION

Oficina Asesora de Planeacién y Finanzas
cLaaccion SEl

Oportunidad

Acciones

planteada
se
cumplié?

resultado
esperado
se logro?

sLaaccion
fue eficaz?

Resultado
2022

Posicionamiento de la
educacion en la agenda
nacional.

Posicionamiento de la
educacion como sector
estratégico para el
cierre de brechas y para
alcanzar una mayor
equidad.

Publicar oportunamente la
informacion estadistica del
sector, de acuerdo con el
cronograma establecido

Sl

Sl

Sl

100%

Posicionamiento de la
educacion en la agenda
nacional.

Posicionamiento de la
educacion como sector
estratégico para el
cierre de brechas y para

Hacer  seguimiento al
desempenfio sectorial segun
avances del Sector
Educacion en el Plan
Nacional de Desarrollo y
Plan de Accidn Institucional

Sl

Sl

SI

100%
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Oficina Asesora de Planeacién y Finanzas

¢cLaaccion SEl
. . planteada |resultado | ¢La accién | Resultado
Oportunidad Acciones se esperado | fue eficaz? 2022

cumpli6? |selogré?

alcanzar una mayor
equidad.

Realizar seguimiento a la
adecuada ejecucion de
recursos del PGN a través
Aumento de recursos al | del reporte de avance fisico
sector educativo y presupuestal mediante el
PAl 'y SPI, generando
alertas tempranas para la
adecuada ejecucion.
Gestionar la aprobacion por
parte de los OCAD's, de
recursos del Sistema Sl Sl SI 100%
General de Regalias para el
sector educativo

Colombia es el tercer|Producir y divulgar Ila

Sl Sl Sl 100%

Aumento de recursos al
sector educativo

miembro de | informacion estadistica
Latinoamérica en hacer | estratégica para asesorar
parte de la OCDE|los procesos de

después de chile vy |formulacién, seguimiento y
México. Esto implica un | evaluacion de la politica
mayor esfuerzo para|sectorial con el fin de
cumplir los estandares |identificar ~ avances en
internacionales en | materia de cumplimiento de
calidad educativa los lineamientos OCDE.

Sl Sl SI 100%

Se ha logrado avanzar
en pocos afios en el
indicador de cobertura
de la educacion superior

Articular la  Planeacion
Institucional con los ODS, el | | SI 100%
PND y el Plan Sectorial

Oportunidad 1 Reporte IV Trimestre:

Acorde con el calendario de publicacion de la informacion estadistica, en el mes de junio se realizaron
dos comités virtuales de informacion, el 24/06/2022 se realizé el comité por medio del cual se aprobaron
los datos, indicadores e informacion estadistica preliminar de Matricula Educacion Preescolar Basica y
Media - EPBM sin incorporacién de auditorias la vigencia 2021 para publicacion y el 29/06/2022 se
realiz6 el comité para aprobar y autorizar la publicacién de los datos, indicadores e informacién
estadistica de Matricula y otras variables poblacionales definitivos de la vigencia 2021 de educacion
superior. En septiembre se realizé el comité virtual de informacién en donde se presentaron las cifras y
estadisticas definitivas para el afio 2021, de las operaciones estadisticas de: i) Matricula e indicadores
de Educacion Preescolar Bésica y Media - EPBM, ii) Estadisticas de Docentes y Directivos Docentes del
sector Oficial.

Oportunidad 2 Reporte IV Trimestre:

Durante el cuarto trimestre de 2022, se ha realizado el seguimiento al reporte de avance de las metas,
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realizado por las areas a través del Plan de accion Institucional. Con base en esta informacion se realiz
el respectivo reporte en SINERGIA, plataforma en la cual, Presidencia hace seguimiento a las metas del
Plan Nacional de Desarrollo.

Oportunidad 3 Reporte IV Trimestre:

Durante el IV trimestre del afio se realiz6 el seguimiento a los proyectos de inversion y se realizaron los
reportes correspondientes a través de Power BI. En estos reportes se describieron los avances fisicos,
financieros y de gestion de cada proyecto por viceministerio y despacho.

Oportunidad 4 Reporte IV Trimestre:

Para el mes de diciembre se reportan 59 proyectos nuevos del sector educativo por un valor aproximado
a los 297 mil millones. En total se reportan 180 proyectos de los cuales 167 corresponden a Educacién
Preescolar Basica y media, y 13 a Educacién superior. Dentro de las teméticas principales encontramos
infraestructura con 85 proyectos, Transporte Escolar 45 proyectos, Alimentacion Escolar 29 proyectos,
Dotaciones 12 proyectos, Calidad Educativa 4 proyectos, Bilinguismo 3 proyectos y Becas 2 proyectos.
El valor gestionado ascendi6 a $1,123,268,325,826,56.

Oportunidad 5 Reporte IV Trimestre:

En el ultimo trimestre se envié a la OCDE la version final de todos los cuestionarios regulares: matricula
(ENRL), nuevos entrantes (ENTR), personal educativo (PERS), cuestionario financiero (FIN), graduados
(GRAD), tamafio de grupos (CLASS), poblacién (DEM), salarios de docentes y directivos docentes (SAL)
y tiempo regular de instruccién (IT).

Asi mismo, se enviaron algunos cuestionarios adicionales ad-hoc sobre calendario escolar, distribucion
de tiempo laboral y vacaciones de docentes y directivos docentes, y Primera Infancia.

Oportunidad 6 Reporte IV Trimestre:

No aplica, ya que la accién se cumplié al 100% en el reporte del segundo trimestre.

Recomendacién: Toda vez que frente a las oportunidades “Hacer seguimiento al desempefio
sectorial...” y “Realizar seguimiento a la adecuada ejecucion de recursos del PGN” para el cuarto
trimestre no se aportaron los seguimientos de todos los meses, se recomienda para el reporte incluir los
soportes que de manera completa permitan evidenciar la ejecucion de las actividades que se describen
en el andlisis cualitativo.

5.17. SERVICIO AL CIUDADANO

Unidad de Atencién al Ciudadano

cLaaccion | ¢El resultado
Oportunidad Acciones planteada se | esperado se
cumplié? logré?

¢;Laacciéon | Resultado
fue eficaz? 2022

Disefiar e
Fortalecimiento de los canales | implementar un
de atencién con que cuenta el | nuevo canal de
Ministerio de  Educacion | atenciéon, a la
Nacional vanguardia de la
tecnologia

SI
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Reporte IV Trimestre:

En el afio 2022 se realizé la implementacioén de un nuevo canal de atencién "llamadas virtuales " el
cual sali6 en produccion en el mes de septiembre durante el IV trimestre del 2022 se realizé el
monitoreo de interacciones recibidas a través de este alcanzado la meta planteada para esta vigencia.

Recomendacién: Teniendo en cuenta que el canal virtual que se implementé no corresponde al
resultado esperado “Canal WhatsApp”, el cumplimiento de la oportunidad queda del 95%. Por lo tanto,
se recomienda a la Unidad de Atencion al Ciudadano continuar con la oportunidad para el cumplimiento
del objetivo planteado durante la vigencia 2023.

6. OPORTUNIDAD DE LA INFORMACION REPORTADA

La fecha limite para realizar el reporte de la gestion de oportunidades correspondiente al cuarto
trimestre de 2022 segun la Circular N°10 de reportes 2022 fue el 20 de enero de 2023.

A continuacion, se detallan las dependencias que reportaron de manera extemporanea:

Entre 1y 2 Mas de 5

Dependencia dias después  dias después

Oficina de Tecnologia y X
Sistemas de Informacion
Subdireccion de Fomento
de Competencias

Fuente: Elaboracién propia

Asi las cosas, la oportunidad del reporte por parte de las dependencias fue del 92%, sin embargo, se
realizé contacto con los enlaces de las dependencias con el fin de:

e Complementar la informacion reportada.

e Redactar con lenguaje claro en la descripcion del analisis cualitativo las acciones realizadas y
el logro del resultado esperado.

¢ Complementar las evidencias.

e Realizar la evaluacion de eficacia de la accion de manera congruente con lo reportado.

7. CONCLUSIONES

Una vez realizada la revision y andlisis de la informacién del reporte de las oportunidades, se presentan
a continuacion las siguientes conclusiones:

1. De las 61 oportunidades identificadas para su gestion durante la vigencia 2022, se logré un
avance en su cumplimiento del 99,4%.

2. Las siguientes dependencias no cumplieron con el 100% de las actividades propuestas para
la gestion de oportunidades:
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%
Avance

Dependencia Resultado esperado

95 proyectos de las Secretarias de Educacion

Oficina de Tecnologia y Sistemas de viabilizados para conectividad escolar en 95%

Informacion Instituciones Educativas Oficiales.
Subdireccién de Fomento de Documento aprobado por el despacho de la 80%
Competencias viceministra y publicacion en el SIG
Sub_dlre_lcuon de Fortalecimiento 20 espacios virtuales en el afio 95%
Institucional

Garantizar que los dos documentos se
Subdireccién de Permanencia revisen y expidan a mas tardar el dia 31 de 95%

julio de 2022.

Contar con el canal WhatsApp para los
Unidad de Atencién al Ciudadano ciudadanos que requieren tramites y servicios 95%
de la Unidad de Atencién al Ciudadano

3. La oportunidad de la informacion del reporte de Gestion de oportunidades del IV trimestre
por las dependencias fue del 92% de acuerdo con la Circular de reportes No.10 del 2022.

8. RECOMENDACIONES

1. Aplicar los lineamientos definidos en la Metodologia Gestién de Oportunidades, cédigo PM-GU-
09 para la realizacion del andlisis cualitativo y cuantitativo de los avances alcanzados y la
evaluacién de la eficacia y cierre de las acciones.

2. Formular en el primer trimestre del afio un plan de accién de la oportunidad claro, alcanzable y
con productos especificos, considerando que la(s) accién(es) deben conllevar al cumplimiento
del resultado esperado y a concretar la oportunidad.

3. Garantizar que el andlisis cualitativo del reporte cumpla con los criterios: consistencia,
completitud, y el uso de lenguaje claro.

4. Teniendo en cuenta que el Formulario en Forms permite incluir hasta 3 evidencias, anexar los
soportes que demuestren la ejecucién de las acciones para el logro del resultado esperado, con
el fin de apalancar su cumplimiento y no generar reprocesos.

5. Analizar de manera holistica la oportunidad que se esta gestionando con el fin de articular las
actividades formuladas, las acciones ejecutadas y el resultado esperado, para la realizacién del
reporte.

6. En el marco del cumplimiento de los lineamientos de la Circular de Reportes, preparar con
anticipacion la informacion para que las actividades cuenten con sus respectivas evidencias.

7. Realizar la evaluacion de la eficacia y cierre de las acciones al finalizar las acciones, y que esa
sea congruente de acuerdo con los avances y resultados obtenidos.

8. Considerar las recomendaciones realizadas a las dependencias en el desarrollo del presente
Informe.
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