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1. Objetivo, alcance y convenciones \

Objetivo Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad en la data, ejecutando las reglas de calidad de datos
y correcciéon de los hallazgos encontrados.
Alcance El procedimiento inicia con la identificacion de la evaluacion la existencia de hallazgos calidad de datos,

contintia con la definicion de estrategia de remediacion y elaboracion del plan de trabajo y finaliza con el
monitoreo del plan, la generacién de los resultados y alimentacion de los tableros de control.

Punto de Nota Evidencias Interaccién con Tiempos
Verificacion otros procesos Minimo Maximo

\NA/Z
Convenciones y N @ @

2. Disposiciones Generales

El Gobierno del Datos se define como el ejercicio de autoridad y control (planificacién, monitorizacion y aplicacién) sobre la gestion
de los activos de dato, desde la perspectiva del desempefio institucional y de la gestién de conocimiento, a partir de los Componentes
de Informacién -COM-INF- (puede referirse a: datos, flujos de informacion y servicios), producto de los procesos de la entidad.

El Gobierno de Datos es un habilitador que permite fortalecer la analitica institucional para ejecutar los procesos y tomar decisiones
de manera mas eficiente. Lo anterior implica tener mecanismos claros para la recoleccion, procesamiento y entendimiento de la
informacion de manera agil.

En consecuencia, este esquema apalanca la transformacién organizacional en siguientes componentes:

e Eficiencia operativa (valor para TI): flujos de datos més eficientes, menos incidencias y rechazos por calidad de datos;
trazabilidad, reutilizacion de Componentes, robustez de las soluciones y rendimiento.

e Conocimiento del dato (valor paralafuncion publica): vision integrada y unificada 360° del ciudadano y grupos de interés,
campafas mejor orientadas, convergencia, control de datos sensibles y coherencia de datos.

El Ministerio de Educacion Nacional declara como Unica documentacion valida la ubicada en el aplicativo SIG, la cual entra en vigencia a partir de su publicacion, toda copia de este
se declara COPIA NO CONTROLADA.
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e Uso deinformacion (valor en latransformacidn): se refiere al uso de informacion de calidad en los procesos o iniciativas
de migracién / fusién de datos hacia una institucién convergente, multicanal y con una oferta simplificada. Facilitando con
esto la gestidn de la transformacion y el proceso de migracion de datos.

Teniendo en cuenta que es misionalidad del MEN “liderar la formulacion, implementacién y evaluaciéon de politicas publicas
educativas, para cerrar las brechas que existen en la garantia del derecho a la educacion, y en la prestacion de un servicio educativo
con calidad...”, se requiere contar con datos fiables, precisos y con calidad que permitan dar cumplimiento a dicho propésito.

De acuerdo con lo anterior, el MEN reconoce la importancia de la gestion de los activos datos para generar politicas publicas
pertinentes y mejorar su desempefio organizacional. Asi las cosas, la entidad se compromete con la implementacion de estrategias
y herramientas para la verificacion, el monitoreo, el control y el seguimiento de la produccion, la manipulacion y el uso de los datos
articulado con lo establecido en las politicas de: Planeacion institucional, Gobierno Digital, Informacion Estadistica y Gestion del
Conocimiento y la Innovacion, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -MIPG-

Teniendo en cuenta el contexto organizacional del Ministerio de Educacion, se implementa un Modelo de Gobierno de Datos
transversal a toda la entidad, tipo “centralizado”, que implica que todos los lineamientos, seran emitidos por la Oficina Asesora de
Planeacion y Finanzas, la cual ejercera control y seguimiento al resto de unidades del MEN, las cuales deberan apropiar las
actividades sefaladas en los estandares definidos. De esta manera se contara con un Unico punto de control y de decision con las
diferentes dependencias del MEN, lo anterior implica:

» Todos los roles de gestion de datos se reportan al Equipo de Gobierno de Datos e Informacion.
» Las prioridades de datos estan definidas por el Equipo de Gobierno de Datos e Informacion.

Politica Modelo de Gobierno de Datos se encuentran en el documento PL-MO-01, los lineamientos y estandares (principios) de
metadatos que se sefialan en dicho documento son aplicables a todos los elementos de datos clave de cada dominio, identificados
al interior del Ministerio de Educacion Nacional para el desarrollo de su misionalidad y deben ser aplicadas para aquellos servidores
gue se encuentren involucrado en la recoleccion, procesamiento y explotacion, de acuerdo con el rol asignado.

El Ministerio de Educacion Nacional declara como Unica documentacion valida la ubicada en el aplicativo SIG, la cual entra en vigencia a partir de su publicacion, toda copia de este
se declara COPIA NO CONTROLADA.
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3. Descriptivo del Procedimiento
No. Descripcion de actividades Responsable Tiempos Evidencia
1 | Evaluar la existencia de hallazgos calidad de datos. &  1dia r—
Gestor de uso 10 dias Registro en la
Un usuario del dato a través de la herramienta dispuesta para | y explotacion — habiles herramienta del
monitorear la calidad de los datos detecta un hallazgo de calidad de Dominio monitoreo
datos e informacion. Con el fin de informar el hallazgo, se debera
enviar un correo al Lider de Dominio (como encargados de definir la
estrategia y elaborar el plan de remediacion del hallazgo) donde
especifique el tipo de hallazgo detectado, el atributo afectado y
cualquier otro detalle relevante del hallazgo.
@ ¢Serequiere ejecutar unaregla de calidad de un atributo?
Si: pasa a la actividad No. 2.
No: pasa a la actividad No. 3.
2 | Ejecutar regla de calidad del atributo. Gestor de & 1dia r—
Ca“dad de 10 diaS Registro en |a
Para cada atributo, el gestor de calidad de datos ejecuta las reglas datos - habiles herramienta del
de calidad definidas en el libro de dominio de acuerdo con la Dominio monitoreo
periodicidad definida para el atributo.
3 | Analizar resultado de lareglay comparar con el umbral. Gestor de @1 dia r—
Calidad de 10 dias Registro en la
Para cada atributo el gestor de calidad de datos registra los datos - habiles herramienta del
resultados de la ejecucion de las reglas de calidad en el artefacto Dominio monitoreo
Dashboard de Medicién y se revisa si los resultados de la ejecucion
de la regla cumplen con el umbral establecido.
@ ¢Existen hallazgos de calidad?

El Ministerio de Educacion Nacional declara como Unica documentacion valida la ubicada en el aplicativo SIG, la cual entra en vigencia a partir de su publicacion, toda copia de este

se declara COPIA NO CONTROLADA.
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Si: pasa a la actividad No. 4 si no existe un plan de remediacion. En
caos que exista el plan se finaliza el procedimiento
No: finaliza el procedimiento.

Analizar impacto y prioridad del hallazgo de calidad de datos.
El lider de dominio debera analizar el hallazgo de calidad (detectado
0 como resultado de la ejecucién de las reglas de calidad), y definir
su impacto y prioridad de remediacién.

Lider de
Dominio.

@1 dia
10 dias
habiles

r

Informe de andlisis

Definir estrategia de remediacion y elaborar plan.

Con el impacto definido, el lider de dominio define una estrategia de
remediacién para corregir el hallazgo desde su causa raiz. Con el
impacto del hallazgo y la estrategia de remediacion definida, se
debe crear un plan donde se priorice la resolucion del hallazgo.

\, / . . . s . . .

251 Si el tipo de remediacién es operativa, pasa a la actividad No.
6. Si el tipo de remediacién es un cambio al modelo de gobierno de
informacion, ejecuta el:

<:> PROCEDIMIENTO PARA ADMINISTRAR EL MODELO DE
GOBIERNO DE INFORMACION.

Si el tipo de remediacion es técnica, se ejecuta:

<:> PROCEDIMIENTO GESTION DE PROBLEMAS ST-PR-07 Y
PROCEDIMIENTO GESTION DE SOLICITUDES ST-PR-05.

Lider de
Dominio.

Equipo de
trabajo.

@1 dia
10 dias
habiles

r

Generacion de
plan de trabajo.

Asignar encargado pararesolucion del hallazgo.

Lider de

91 dia

r—

ro 10 dias Evidencia de la
Dominio. habiles generacion de la
remediacion.

Dependiendo de la clase de remediacion operativa a ejecutar, se
debera asignar a un funcionario del MEN para que se encargue de
la remediacion del hallazgo (persona que hace parte del equipo de

El Ministerio de Educacion Nacional declara como Unica documentacion valida la ubicada en el aplicativo SIG, la cual entra en vigencia a partir de su publicacion, toda copia de este
se declara COPIA NO CONTROLADA.
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trabajo). El funcionario encargado deberd ejecutar la estrategia de Equipo de
remediacién operativa definida para solucionar el hallazgo. trabajo.
Profesional
asighado.
Coordinar la ejecucion de la estrategia de remediacion. @1 dia =7
Lider de 10 dias Evidencia de la
El lider de dominio debera coordinar y hacer seguimiento al plan de Dominio. habiles generacion de la
remediacion del hallazgo, validar que se esté ejecutando remediacion.
correctamente, puesto que estd dentro de su responsabilidad la
solucién de los hallazgos de su dominio. Profesional
asighado.
Monitorear el resultado del plan y alimentar tableros de control. Lider del @1 dia r—
EQUipo de 10 dias Informe de
El Lider del equipo de Gobierno de Datos e Informacion debera | Gobierno de habiles analisis.
revisar si el hallazgo de calidad de datos fue solucionado Datos e
correctamente, es decir, si la estrategia de remediaciéon Informacion

efectivamente se realiz0 y que ademéas esta logré corregir el
hallazgo. Adicionalmente, en el caso en que el hallazgo haya sido
detectado por un usuario del dato por fuera de la ejecucion de las
reglas, el Lider de Gobierno de Datos e Informacion deberd
coordinar la ejecucién de la regla de calidad del atributo para
registrar los resultados de ésta.

@ ¢El plan fue ejecutado correctamente?

Si: finaliza el procedimiento.
No: se devuelve a la actividad No. 5.

El Ministerio de Educacion Nacional declara como Unica documentacion valida la ubicada en el aplicativo SIG, la cual entra en vigencia a partir de su publicacion, toda copia de este
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4. Control de Cambios
Version | Fecha de entrada Naturaleza del cambio
en vigencia
01 Rige a partir de su | Se establecen la politica y procedimientos de acuerdo con la adopcion delo Modelo en el Comité
publicacion en el de Gestién y Desemperio del 7 de julio de 2020.
SIG
5. Ruta de aprobacién
Elaboré Reviso6 Aprobd
Nombre : . Nombre Nombre Edna del Pilar Paez Garcia
Maura Yuliana Ramirez . ; .
Goez Lina Mercedes Duran Roggr Quwarpa 3
Camilo Andrés Gutiérrez
Cargo Cargo Cargo Subdirectora  Subdireccién
de Desarrollo Organizacional
Contratista-SDO Profesional Especializado Jefe Oficina Tecnologia vy
SDO Sistemas de Informacion.
Oficina Asesora de
Planeacion y Finanzas.
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