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INTRODUCCION

Supérate sera un sistema de informacién parametrizable que permitira la aplicacién de las pruebas
SUPERATE, estas pruebas se aplican a nivel nacional reqularmente para los grados 3°, 5°, 7°, 9° y
11. Para las siguientes areas: matematicas, lenguaje, ciencias sociales, ciencias naturales,
competencias ciudadanas e inglés; se realizan tres etapas clasificatorias, semifinal y final. El software
funcionara de manera online y offline, este Ultimo para zonas sin conectividad. Adicionalmente se
requiere que se valide la existencia del estudiante en SIMAT y se obtenga su caracterizacion y la del
establecimiento educativo al que pertenece. Al final de cada clasificatoria se entrega informes y
copias de la base de datos.
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CAPITULO I: GESTION DEL ALCANCE

Realizar el desarrollo de la estrategia Supérate con el Saber, estrategia de seguimiento al
aprendizaje para los estudiantes de los grados 3.°, 5.°, 7.°, 9.9, y 11.°. generando un sistema de
informacién parametrizable que permitira la aplicacion de las pruebas SUPERATE a nivel nacional
para los grados 3°, 5°, 7°, 9° y 11. Para las siguientes areas: matematicas, lenguaje, ciencias
sociales, ciencias naturales, competencias ciudadanas e inglés.

A. DEFINICION DEL ALCANCE

Para el afio 2020, desde la Subdireccién de referentes y evaluacion de la Direccion de Calidad para
la educacién preescolar, basica y media, se propone el desarrollo de la Supérate con el Saber,
estrategia de seguimiento al aprendizaje para los estudiantes de los grados 3.2, 5., 7.2, 9.0, y 11.°
de la educacioén béasica y media.

La estrategia, que se desarrolla anualmente, ha contado en los Ultimos afios con 3 etapas asi:

e Fase |. Clasificatoria — En el mes de agosto
e Fase Il. Semifinal — En el mes de octubre
e Fase IV. Final — En el mes de noviembre

El nimero de fases puede ampliarse en caso de que se requiera, para ese afio, ampliar la estrategia.
Areas a evaluar:

Lenguaje

Matematicas

Ciencias Naturales
Ciencias Sociales
Competencias Ciudadanas
Inglés

El nimero de areas a evaluar puede cambiar a futuro, con lo que se requiere que estas variables
queden parametrizadas al igual que el nimero de items por area.

e Modulo de preguntas:
En esta seccion se presentan las preguntas de la prueba, la instruccién se incluye como encabezado
al inicio de la seccion. El tipo de pregunta que se presenta es el de opcion mdltiple con Unica
respuesta (maximo 4 opciones), esté médulo adicionalmente permite realizar la carga en el sistema
de un banco de preguntas mediante el uso de un archivo ZIP.

A continuacidn, se listan las caracteristicas relacionadas al cargue de preguntas:
- Formato de compresion ZIP.

- Para preguntas debe contener archivos: en formato PDF y 1 en formato CSV con la
informacion relacionada a las preguntas.

e Modulo de consultas y reportes
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En esta seccion se presentan los datos de respuesta a los items por grado, area, competencia,
componente se lista la informacién de la estructura definida y debe permite exportar la informacion
en CVS.

e Modulo de inscripciones
Esta seccién contempla el acceso al software a través del tipo de identificacién y ndmero de
identificacién. La identificacién debe ser validada en la base de matriculas de SIMAT, en caso de
que el estudiante no se encuentre registrado en SIMAT se debe permitir el registro a partir de un
maodulo de inscripcion que recoge los datos del usuario que no aparece en SIMAT.

e Modulo de aplicacion de la prueba

En esta seccién se muestran los items de preguntas que corresponden al grado del estudiante
participante. El software muestra el cronémetro en la parte superior derecha de la pantalla y llevar el
control del tiempo que el estudiante utiliza para presentar la prueba, teniendo en cuenta que hay un
limite de tiempo para responder las preguntas de cada grado. Una vez agotado el tiempo para
responder las preguntas, si no ha terminado emitira el mensaje indicando que se agoto el tiempo o
indicando la finalizacion de la prueba, al finalizar la prueba debera indicarle al participante el nUmero
de respuestas correctas vs el numero total de preguntas.

e Version offline
Esta seccion corresponde con la misma version on-line para cada una de las fases e inscripcion,
esta version se genera para descargarla a través de internet.

Adicionalmente el sistema contara durante el desarrollo de todas las fases de prueba con un acceso
a la mesa de ayuda del Ministerio de Educacion Nacional para los casos de educadores o
participantes que presenten dificultades para el ingreso y presentacion de la prueba, actualmente se
cuenta con un canal de comunicacion via web.

B. ENTREGABLES DEL PROYECTO

A continuacién, se relaciona la documentacion a generar durante cada una de las fases del ciclo de
vida del proyecto.

Fase ‘ Entregables

Inicio e  Acta Reunion con la aprobacion de inicio formal
e  Acta de Constitucién del Proyecto (ST-FT-10 Formato - Project Charter)
Acta de Reunion con la delegacion del proyecto

Plan de proyecto Registro de envio del plan de proyecto (por ejemplo, por correo electrénico).
Plan de Proyecto
Acta de Reunién con la aprobacién plan de proyecto

Cronograma del proyecto

Ejecucion

Kick Off: Reunién de arranque o inicio de proyecto

Informes de ejecucién del proyecto.

Actas (Seguimiento, Entendimiento, Especificacion de requerimientos,
aceptacion)

Plantilla de seguimiento (Excel y presentacion)

RFC Despliegue.

Gestién de riesgos del proyecto.

Gestién de cambios (Enlace al repositorio del procedimiento)

Gestion de entrega (Enlace al repositorio del procedimiento)

Comunicados

Centro Administrativo Nacional CAN PBX 222 28 00 Ext. 4101  www.mineducacion.gov.co

Pagina | 6


http://www.mineducacion.gov.co/

La educacion - -
es de todos Mineducacién PLAN DEL PROYECTO

Cierre Acta de reunion aceptacion formal de los entregables del proyecto
Acta de transferencia de conocimientos

Acta de evaluacion del proyecto

Informe final de cierre de proyecto

ST-FT-0 Formato Lecciones Aprendidas

Acta de validacion del repositorio de proyecto con evidencias

Tabla 1- Entregables del proyecto

C. RESTRICCIONES Y/O LIMITACIONES

A continuacién, se listas las restricciones y/o limitaciones que se podrian presentar en la ejecucion
del proyecto.
Restricciones y/o limitaciones \ Acciones de respuesta

Lineamientos de la direccion Llegar a acuerdos con la direccion del proyecto para evitar que afecten los
tiempos de ejecucién de actividades

Tiempos de ejecucion Realizar actividades en paralelo que permitan cumplir los tiempos
esperados para el desarrollo del sistema

Presupuesto asignado Correcta especificacion de la estimacion detallada del proyecto

Tabla 2- Restricciones o limitaciones

D. ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO

A continuacion, se presenta la estructura de desglose de trabajo del proyecto supérate.
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llustracion 1- Representacion grafica EDT Supérate

Nombre de |la tarea

Regla de

Supérate

$ 141.395.737,08

medicion

Alcance de laregla de medicion

11

Planeacién

$ 2.015.584,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

111

Plan de proyecto

$1.007.792,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

11.2

Cronograma de proyecto

$881.818,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

113

Estimacion de esfuerzo alto
nivel

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

114

Aprobacion de los entregables
de la fase de planeacion

$ 125.974,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

1.2

Anédlisis de negocio

$ 2.519.480,00

121

Mesas de trabajo

$1.007.792,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

1.2.2

Documento Andlisis de
negocio

$ 629.870,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

1.2.3

Revisiones de calidad de los
entregables

$ 251.948,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se
asignara 100% de cumplimiento.

124

Solucién de hallazgos de los
entregables de la fase

$ 251.948,00

(0/100)

Al concluir la totalidad de la tarea se

asignara 100% de cumplimiento.
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Nombre de la tarea Costo Regl_a_qe Alcance de laregla de medici6n
medicion
125 Actyg!izacién de indicadores (0/100) Al _conc[uir la totalidad de_ Ia_tarea se
de medicién $ 125.974,00 asignara 100% de cumplimiento.
126 Entrega de entregables de la (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
o fase al MEN $ 125.974,00 asignara 100% de cumplimiento.
127 Aceptacion y cierre por parte (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
o del MEN $ 125.974,00 asignara 100% de cumplimiento.
13 Leva_nte_imiento de
) requerimientos $ 23.935.060,00
131 Docu_me_:nto de levantamiento (0/100) Al _conclyir la totalidad de_ Ia_ tarea se
de requerimientos $ 1.385.714,00 asignara 100% de cumplimiento.
13.2 Cr_ea_cién documen_to de (0/100) Al _conclyir la totalidad de_ Ia_ tarea se
- reguerimientos no funcionales $ 755.844,00 asignara 100% de cumplimiento.
13.3 Creacion y entrega de I_as (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
- fuentes de los modelos realizados $ 503.896,00 asignara 100% de cumplimiento.
13.4 Especificacion de casos de (0/100) Al _conclyir la totalidad de_ Ia_ tarea se
" uso $19.148.048,00 asignara 100% de cumplimiento.
135 _Creacién y actualiza(_:ién de la (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
e matriz de traza de requerimientos $ 629.870,00 asignara 100% de cumplimiento.
13.6 Revisiones de calidad de los (0/100) Al _concI}Jir la totalidad de_ Ia_ tarea se
entregables $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
13.7 Estimacion de esfuerzo (0/100) Al _concI}Jir la totalidad de_ Ia_ tarea se
detallada asignara 100% de cumplimiento.
13.8 Solucién de hallazgos de los (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
e entregables de la fase $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
13.9 o Actualizacién dg _Ios (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
- indicadores de medicién $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
13.10 Aceptacion y cierre por parte (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
- del MEN $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
14 Disefio $ 8.188.310,00
141 Corjstruccién del documento (0/100) Al _conclyir la totalidad de_ Ia_ tarea se
de arquitectura $1.133.766,00 asignara 100% de cumplimiento.
14.2 _Construccic’)n del documento (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
o de disefio detallado $1.133.766,00 asignara 100% de cumplimiento.
143 Construccic’)n del Eio_cumento (0/100) Al _concI}Jir la totalidad de_ Ia_ tarea se
o de arquitectura tecnolégica $ 1.133.766,00 asignara 100% de cumplimiento.
L Al concluir la totalidad de la tarea se
1.4.4 Construccion del Informe QAW $ 1.385.714,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
145 Pl Cdonstrucbcic’)ndQel~documento 0/100 Al concluir la totalidad de la tarea se
o Co?]gtrscggﬁ as disefioy $ 1.133.766,00 ( ) asignara 100% de cumplimiento.
14.6 Revision de calidad de los (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
o entregables $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
14.7 Solucién de hallazgos de los (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_tarea se
o entregables de la fase $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
148 Aqtu_alizacién de la matriz de (0/100) Al _concluir la totalidad de' Iq tarea se
o reguerimientos $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
14.9 o Actualizacion dc_e _Ios (0/100) Al _concluir la totalidad de' Iq tarea se
T indicadores de medicién $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
1.4.10 Entrega de entregables de la (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
o fase al MEN $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
1411 Aceptacion y cierre por parte (0/100) Al _concluir la totalidad de_ Ia_ tarea se
o del MEN $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
15 Construccion $ 63.795.753,08
Configurar ambiente de
desarrollo: compilacién y ejecucion
151 de capas de aplicacion, acceso a (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
e base de datos, servidores de asignara 100% de cumplimiento.
aplicacion, contenedores,
configuraciones de middleware, de $ 1.133.766,00
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Regla de
medicion

Alcance de laregla de medici6n

Construir el cédigo fuente de la
aplicacién, incluyendo archivos de

Al concluir la totalidad de la tarea se

1.5.2 configuracién (XML, properties, (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
yaml, etc.) $ 49.938.613,08
153 Documentar el cédigo fuente (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
- de la aplicacién $ 881.818,00 asignara 100% de cumplimiento.
15.4 Construir las pruebas unitarias (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
- del cédigo fuente de la aplicacién $1.511.688,00 asignara 100% de cumplimiento.
Construir los scripts (DML, Al concluir la totalidad de la tarea se
155 DDL, DCL, SP) de base de datos, (0/100) asianara 100% de cumolimiento
incluyendo su rollback $ 2.267.532,00 9 P )
15.6 Documentar los scripts (DML, (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
- DDL, DCL, SP) de base de datos $ 1.133.766,00 asignara 100% de cumplimiento.
Probar los scripts (DML, DDL, . )
157 DCL, SP) de base de datos, (0/100) ':sl;ic?]r;fgj[(L%;Ot:giidmd?iﬁgiia se
incluyendo su rollback $ 1.007.792,00 9 ° P )
Ejecutar el plan de pruebas de . .
158 construccién y tomar las (0/100) Qéic?]r;(;gjg(l)%;otgg(iaudmde”rIT?ig;ia se
correspondientes evidencias $1.511.688,00 9 ° P )
15.9 Construccion de manuales de (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
- la aplicacion $ 1.763.636,00 asignara 100% de cumplimiento.
15.10 Construir inventario de cédigo (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
- construido $ 881.818,00 asignara 100% de cumplimiento.
15.11 Actualizar matriz de (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
e requerimientos $ 629.870,00 asignara 100% de cumplimiento.
Generar informe de Al concluir la totalidad de la tarea se
1.5.12 indicadores construccion $ 377.922,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
1513 Entrega de entregables de la (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
- fase al MEN $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
15.14 Aceptacion y cierre por parte (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
e del MEN $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
1.6 Pruebas $ 33.509.084,00
16.1 Pruebas: Fabrica de
e software $12.471.426,00
16.1.1 Construir documento plan de (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T pruebas $ 2.645.454,00 asignara 100% de cumplimiento.
Identificacion y . .
1.6.1.2 | especificacion de casos de pruebas (0/100) ':;iccr’]r;g"ié%ot/oi?(!dcidmd?irlﬁig;ia se
funcionales $ 1.763.636,00 9 ° P )
Identificacion y . .
1.6.1.3 | especificacion de casos de pruebas (0/100) ':;iccr’]r;g"ié%ot/oi?(!dcidmd?irlﬁig;ia se
no funcionales $ 1.763.636,00 9 ° P )
Ambiente de pruebas : :
1.6.1.4 | Fabrica: Adecuacion y despliegue (0/100) :;ic‘:gfg"{(')%j/" tggclidmd?irﬁéiga se
en el ambiente de pruebas $4.031.168,00 9 ° P )
Ambiente de pruebas . .
1.6.1.5 | Fabrica: Ejecucion del plan de (0/100) :;ic‘gg"{(')%(f/"tjgdcidmd?ir'giéﬁa se
pruebas $ 2.267.532,00 9 0 P :
1.6.2 Pruebas: Pre-Certificacion $8.188.310.00
16.2.1 Solicitud de maquinas en (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T ambiente de pre-certificacion $ 503.896,00 asignara 100% de cumplimiento.
16.2.2 Pre-certificacién: Instalar y (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T configurar sistema de informacion $ 1.763.636,00 asignara 100% de cumplimiento.
e Al concluir la totalidad de la tarea se
162.3 Pre-certificacion: Smoke Test $ 1.763.636,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
Pre-certificacion: Ejecucién . .
1.6.2.4 | de pruebas por parte de la fabrica (0/100) Al concluir Ia totalidad de I tarea se

de software

$ 2.267.532,00

asignara 100% de cumplimiento.
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Al concluir la totalidad de la tarea se

1.6.2.5 hallazgos $ 1.889.610,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
1.6.3 Pruebas: Certificacion $ 12.849.348,00
Certificaciéon: Construccion
16.3.1 del documento RFC para creacion (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T de maquinas del ambiente de asignara 100% de cumplimiento.
certificacién $ 503.896,00
Certificacion: Construccion
del documento RFC para Al concluir la totalidad de la tarea se
1.6.3.2 : pare (0/100) S <
despliegue de la aplicacion en asignara 100% de cumplimiento.
ambiente de certificacion $ 503.896,00
16.33 Certificacion: Entregar (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T Artefactos Paso a Certificacion $ 755.844,00 asignara 100% de cumplimiento.
Certificacion: Gestionar con Al concluir la totalidad de la tarea se
16.35 Certificacion: Smoke Test (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T sobre ambiente de Certificacion $ 2.267.532,00 asignara 100% de cumplimiento.
Certificacion: Ejecucion de
16.3.6 pruebas funcionales y no (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
R funcionales en ambiente de asignara 100% de cumplimiento.
certificacion $ 1.763.636,00
Certificacion: Solucion de
16.37 |casos de prueba no exitosos e (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T incidentes reportados por el area asignara 100% de cumplimiento.
funcional $ 2.141.558,00
16.38 Certificacion: Generar (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
T informe de defectos encontrados $ 881.818,00 asignara 100% de cumplimiento.
Certificacion: Generar Al concluir la totalidad de la tarea se
1.6.3.9 informe de pruebas de seguridad $ 881.818,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
1.6.3.1 Certificacion:Generar informe Al concluir la totalidad de la tarea se
0 de pruebas de carga y stress $ 881.818,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
16.3.1 Certificacion: Generar Al concluir la totalidad de la tarea se
1 informe de pruebas final $ 755.844,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
1.6.3.1 Entrega de entregables de la Al concluir la totalidad de la tarea se
2 fase al MEN $ 377.922,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
1.6.3.1 Aceptacion y cierre por parte (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
3 del MEN $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
L7 Despliegue $ 7.432.466,00
Produccion: Construir el
protocolo de paso a produccion,
documento sizing, Realizar
pruebas de carga y stress, Realizar . .
; ) Al concluir la totalidad de la tarea se
1.7.1 pruebas de seguridad, Realizar (0/100) . . o -
entrega de licenciamiento, asignara 100% de cumplimiento.
Construir documento evidencia
soporte IPV6, Construir documento
tiempos logueo, $1.637.662,00
Produccion: Subsanar . .
h Al concluir la totalidad de la tarea se
1.7.2 observaciones del Protocolo de (0/100) . . o e
paso a produccion $ 629.870,00 asignara 100% de cumplimiento.
Produccién: Construccion del
173 documento RFC para creacion de (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
o magquinas del ambiente de asignara 100% de cumplimiento.
produccién $ 251.948,00
Produccién: Construccion del
174 documento RFC para despliegue (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
o de de la aplicacion en ambiente de asignara 100% de cumplimiento.
produccién $ 629.870,00
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Produccién: Gestionar con . .
1.75 MEN la instalacién de la Solucién (0/100) 2;‘;?;?2“{5%5; tgg(ﬁdmﬁiﬁéi;ia se
en ambiente Produccién $ 755.844,00 )
i Al concluir la totalidad de la tarea se
1.7.6 Produccion: Smoke Test $ 2.393.506,00 (0/100) asignara 100% de cumplimiento.
17.7 Actualizacion de la matriz de (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
o traza de requerimientos $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
17.8 Entrega de entregables de la Al concluir la totalidad de la tarea se
U fase al MEN $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
179 Firma Acta de aceptacion de la (0/100) Al concluir la totalidad de la tarea se
o fase $ 377.922,00 asignara 100% de cumplimiento.
Valor total: | ¢ 141,395.737,08

Tabla 3 - Estructura de desglose de trabajo

E. DICCIONARIO DE LA ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO

A continuacién, se presenta el diccionario de la estructura de desglose de trabajo del proyecto.

Descripcion del Coédigo  Nombre de Responsable del Recurso de Otros Entradas | Salidas
paquete la tarea trabajo personal recursos
1 Supérate
Con la fase de 11 Planeacién
transicién inicial - - - —
de cada proyecto, 11.1 Plan de Anallst_a Qe Enrique Cortes | No aplica | Requerimi | Plan de
se busca proyecto requerimientos entos de proyecto
construir los i i . alto mvgl _
entregables que | 1.1.2 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Requerimi | Cronogra
dan cubrimiento a Cronograma | requerimientos entos de | made
la metodologia de de proyecto alto nivel | proyecto
ggc:’y;c’\tﬂoEc:\(Iefmlda 1.1.3 ‘ _ Desarrollador Arturo Cruz No aplica | Requerimi | Estimacio
Estimacion entos de n de alto
de esfuerzo alto nivel nivel
alto nivel
1.1.4 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Acta de
Aprobacion requerimientos sdela aceptacio
de los fase n de los
entregables entregabl
de la fase de es
planeacién
Es un enfoque 1.2 Anélisis de
para entender y negocio
Ei%e;?r?iinéar un 121 Mesas Desarrollador Arturo Cruz No aplica | Requerimi Actas de
e de trabajo entos de reunion
subdominio de .
negocio del cual - - - alto nivel
se pueden 1.2.2 Anahs;a Qe Enrique Cortes | No aplica Mesqs de | Document
identificar el Documento requerimientos trabajo o} d,e' _
estado actual del Analls!s de andlisis
dominio, negocio de )
negocio
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Descripcion del Nombre de Responsable del Recurso de Otros Entradas | Salidas
paguete la tarea trabajo personal recursos
problemas, 1.2.3 Lider de calidad Camilo No aplica | No aplica
necesidades y Revisiones Aguilera
oportunidades, de de calidad de
forma tal que los
posteriormente entregables
sea posible 1.2.4 Solucién | Analista de Enrique Cortes | No aplica | No aplica
construir una de hallazgos | requerimientos
solucion de los
tecnoldgica entregables
suficiente y/o de la fase
ideal. De esta
manera, es 1.25 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Indicador
posible identificar Actualizacion | requerimientos sdela esdela
y deflr_n_r (no de fase fase de
especificar) los indicadores analisis
requisitos de de medicién
sistemas de 1.2.6 Entrega | Analista de Enrique Cortes | No aplica | No aplica
informacién que de requerimientos
apoyan ala entregables
entidad. de la fase al
MEN
1.2.7 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Acta de
Aceptaciony | requerimientos sdela aceptacio
cierre por fase n de los
parte del entregabl
MEN esdela
fase
El objetivo de 1.3
esta actividad es Levantamien
la to de
conceptualizacion requerimient
y detalle del 0s
dominio del
proceso o 13.1 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Document | Document
subproceso para Documento requerimientos o Andlisis | ode
el cual se_desea de de negocio | especifica
una solu_uc')n levantamient cion
informética, ode detallada
obteniendo una requerimiento de
especificacion de s requerimi
los o entos
requerimientos 132 Creacion | Desarrollador Arturo Cruz No aplica | Document | Document
funcionales y no documento o0 Andlisis | o de
funpmnales que de de negocio | requerimi
satisfaga las requerimiento entos no
necesidades del s no funcionale
MEN, y que funcionales s
sirvan de ba~se 1.3.3 Creacion | Analista de Enrique Cortes | No aplica | No aplica
para el disefio de y entrega de | requerimientos
la solucién los fuentes
de los
modelos
realizados
1.34 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Requerimi | Casos de
Especificacio | requerimientos entos uso del
n de casos funcionale | proyecto
de uso sy no
funcionale
S
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paguete la tarea trabajo personal recursos
1.35 Creacion | Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Matriz de
y requerimientos sdela traza de
actualizacion fase requerimi
de la matriz entos
de traza de
reguerimiento
S
1.3.6 Lider de calidad Camilo No aplica | No aplica
Revisiones Aguilera
de calidad de
los
entregables
1.3.7 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Casos de | Estimacio
Estimacion requerimientos uso n de
de esfuerzo esfuerzo
detallada detallada
1.3.8 Solucién | Analista de Enrique Cortes | No aplica | No aplica
de hallazgos | requerimientos
de los
entregables
de la fase
1.3.9 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Indicador
Actualizaciéon | requerimientos sdela esdela
de los fase fase de
indicadores analisis
de medicion
1.3.10 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Acta de
Aceptaciony | requerimientos sdela aceptacioé
cierre por fase n de los
parte del entregabl
MEN esdela
fase
El objetivo de 14 Disefio
esta fase es, . _ -
identificar y definir 14.1 . Arquitecto de Hernén No aplica | Entregable | Document
el detalle de los Construccién | software Castellanos sdela ode
componentes que del fase de _ arquitectu
requiere la documento levantamie | ra
solucion, asi de ntode
como la definicion arquitectura requerimie
y planificacién de i _ i ntos
la implementacién 1.4.2 Arquitecto de Hernan No aplica | Entregable | Document
Construccién | software Castellanos sdela ode
del fase de disefio
documento levantamie | detallada
de disefio nto de
detallado requerimie
ntos
1.4.3 Arquitecto de Hernan No aplica | Entregable | Arquitectu
Construccién | software Castellanos sdela ra
del fase de técnologic
documento levantamie | a
de nto de
arquitectura requerimie
tecnologica ntos
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1.4.4 Arquitecto de Hernan No aplica | Entregable | Informe
Construccion | software Castellanos sdela QAW
del Informe fase de
QAW levantamie
nto de
requerimie
ntos
1.45 Arquitecto de Hernan No aplica | Entregable | Plan de
Construccion | software Castellanos sdela pruebas
del fase de Disefio -
documento levantamie | Construcc
Plan de nto de ion
pruebas requerimie
disefio y ntos
construccién
1.4.6 Revision | Lider de calidad Camilo No aplica | No aplica
de calidad de Aguilera
los
entregables
1.4.7 Solucién | Arquitecto de Hernan No aplica | No aplica
de hallazgos | software Castellanos
de los
entregables
de la fase
1.4.8 Arquitecto de Hernan No aplica | Entregable | Matriz de
Actualizacién | software Castellanos sdela traza de
de la matriz fase requerimi
de entos
requerimiento actualizad
S a
1.4.9 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Indicador
Actualizacién | requerimientos s de los esdela
de los fase fase de
indicadores disefio
de medicion
1.4.10 Entrega | Analista de Enrique Cortes | No aplica | No aplica
de requerimientos
entregables
de la fase al
MEN
14.11 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Acta de
Aceptaciony | requerimientos sdela aceptacioé
cierre por fase n de los
parte del entregabl
MEN esdela
fase
El objetivo de 15

esta fase es
construir, adaptar

Construcci6
n
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Recurso de

Otros
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SEULES

o integrar la
solucioén, y
preparar su
puesta en
funcionamiento
acorde con lo
planificado en la
actividad de
disefio detallado

151

la tarea

Configurar
ambiente de
desarrollo:
compilacion y
ejecucioén de
capas de
aplicacion,
acceso a
base de
datos,
servidores de
aplicacion,
contenedores

configuracion
es de
middleware,
de maquinas
virtuales y de
sistemas
operativos.

trabajo
Desarrollador

personal
Arturo Cruz

recursos
Ambiente
de

desarrollo

No aplica

152

Construir
el codigo
fuente de la
aplicacion,
incluyendo
archivos de
configuracion
(XML,
properties,
yaml, etc.)

Desarrollador

Arturo Cruz

Ambiente
de
desarrollo

No aplica

Cédigo
fuente de
la
aplicacion

153

Documentar
el codigo
fuente de la
aplicacion

Desarrollador

Arturo Cruz

Ambiente
de
desarrollo

No aplica

154

Construir
las pruebas
unitarias del
cadigo fuente
de la
aplicacion

Desarrollador

Arturo Cruz

Document
o de
pruebas
unitarias

155

Construir
los scripts
(DML, DDL,
DCL, SP) de
base de
datos,
incluyendo su
rollback

Desarrollador

Arturo Cruz

Ambiente
de
desarrollo

No aplica

Scrips de
la
aplicacion
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15.6 Desarrollador Arturo Cruz Ambiente | No aplica
Documentar de
los scripts desarrollo
(DML, DDL,
DCL, SP) de
base de
datos
1.5.7 Probar Desarrollador Arturo Cruz Ambiente | No aplica
los scripts de
(DML, DDL, desarrollo
DCL, SP) de
base de
datos,
incluyendo su
rollback
15.8 Ejecutar | Desarrollador Arturo Cruz Ambiente | No aplica | Informe
el plan de de de
pruebas de desarrollo pruebas
construccién de
y tomar las construcci
correspondie on
ntes
evidencias
15.9 Desarrollador Arturo Cruz Aplicacion | No aplica | Manual
Construccion técnico,
de manuales Manual
de la de
aplicacion usuario,
Manual
de
instalacio
n
1.5.10 Construir | Desarrollador Arturo Cruz Cédigo No aplica
inventario de fuente de
cédigo la
construido aplicacion
1.5.11 Desarrollador Arturo Cruz No aplica | No aplica | Matriz de
Actualizar traza de
matriz de requerimi
requerimiento entos
s actualizad
a
1.5.12 Generar | Analista de Enrique Cortes | No aplica | No aplica | Indicador
informe de requerimientos es de la
indicadores fase de
construccioén construcci
on
1.5.13 Entrega Analista de Enrique Cortes | No aplica | No aplica
de requerimientos
entregables
de la fase al
MEN
1.5.14 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Acta de
Aceptaciony | requerimientos sdela aceptacié
cierre por fase n de los
parte del entregabl
MEN esdela
fase
1.6 Pruebas
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paquete

En esta fase se
prepara el
entorno y las
herramientas
necesarias para
la ejecucion de
las pruebas, y se
ejecutan las
pruebas,
registrando los
resultados en las
propias
herramientas de
gestién de
pruebas e
incidentes

161

la tarea

Pruebas:
Fabrica de
software

trabajo

personal

recursos

16.1.1

Construir
documento
plan de
pruebas

Lider de calidad

Camilo
Aguilera

No aplica

No aplica

Plan de
pruebas

1.6.1.2

Identificacion
y
especificacié
n de casos
de pruebas
funcionales

Analista de
requerimientos

Enrique Cortes

No aplica

No aplica

Casos de
prueba

16.1.3

Identificacion
y
especificacioé
n de casos
de pruebas
no
funcionales

Analista de
requerimientos

Enrique Cortes

No aplica

No aplica

Casos de
prueba

16.1.4

Ambiente de
pruebas
Fabrica:
Adecuacion y
despliegue
en el
ambiente de
pruebas

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

1.6.1.5

Ambiente de
pruebas
Fabrica:
Ejecucion del
plan
depruebas

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

1.6.2

Pruebas:
Pre-
Certificacion

16.2.1

Solicitud de
magquinas en
ambiente de
pre-
certificacion

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

RFC

Document
o RFC

1.6.2.2

Pre-
certificacion:
Instalar y
configurar
sistema de
informacién

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica
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Descripcion del

Cadigo
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Recurso de

Otros
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SEULES

paquete

1.6.2.3

la tarea
Pre-

certificacion:

Smoke Test

trabajo
Tester

personal
Jeimmy Paez

recursos
No aplica

No aplica

Informe
de
pruebas

16.2.4

Pre-
certificacion:
Ejecucién de
pruebas por
parte de la
fabrica de
software

Tester

Jeimmy Paez

No aplica

No aplica

1.6.25

Pre-
certificacion:
Solucién de
hallazgos

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

1.6.3

Pruebas:
Certificaciéon

1631

Certificacion:
Contruccién
del
documento
RFC para
creacion de
magquinas del
ambiente de
certificacion

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

Document
o RFC

1.6.3.2

Certificacion:
Contruccién
del
documento
RFC para
despliegue
de de la
aplicacién en
ambiente de
certificacion

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

Document
o RFC

1.6.3.3

Certificacion:
Entregar
Artefactos
Paso a
Certificacion

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

1.6.34

Certificacion:
Gestionar
con MEN la
instalacion de
la Solucion
en ambiente
Certificacion

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica
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Recurso de

Otros

Entradas

SEULES

paquete

1.6.35

la tarea

Certificacion:
Smoke Test
sobre

ambiente de
Certificacion

trabajo
Tester

personal
Jeimmy Paez

recursos
No aplica

No aplica

Informe
de
pruebas

1.6.3.6

Certificacion:
Ejecucion de
pruebas
funcionales y
no
funcionales
en ambiente
de
certificacion

Tester

MEN /
INGENIAN

No aplica

No aplica

1.6.3.7

Certificacion:
Solucién de
casos de
prueba no
exitosos e
incidentes
reportados
por el area
funcional

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

1.6.3.8

Certificacion:
Generar
informe de
defectos
encontrados

Tester

Jeimmy Paez

No aplica

Informe de
pruebas

Informe
de
defectos

1.6.3.9

Certificacion:
Generar
informe de
pruebas de
seguridad

Tester

Jeimmy Paez

No aplica

Informe de
pruebas

Informe
de
seguridad

1.6.3.10

Certificacion:
Generar
informe de
pruebas de
cargay
stress

Tester

Jeimmy Paez

No aplica

Informe de
pruebas

Informe
de carga
y stress

1.6.3.11

Certificacion:
Generar
informe de
pruebas final

Tester

Jeimmy Paez

No aplica

Informe de
pruebas

Informe
final de
pruebas

1.6.3.12

Entrega
de
entregables
de la fase al
MEN

Analista de
requerimientos

Enrique Cortes

No aplica

No aplica
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Recurso de
personal

Otros
recursos

Entradas

SEULES

1.6.3.13 Analista de Enrique Cortes | No aplica | Entregable | Acta de
Aceptaciény | requerimientos sdela aceptacioé
cierre por fase ndela
parte del fase
MEN
El objetivo de 1.7
esta fase es, Despliegue
realizar y/o 1.71 Desarrollador Arturo Cruz No aplica | No aplica | Protocolo
prestar el Produccién: de paso a
acompafiamiento Construir el produccio
técnico que se protocolo de n
requiera para el paso a
despliegue de la produccién,
solucion documento
implementada en sizing,
los ambientes Realizar
que disponga El pruebas de
Ministerio y cargay
garantizar el stress,
correcto Realizar
funcionamiento pruebas de
de esta, para lo seguridad,Re
cual es necesario alizar entrega
asegurar la de
optima licenciamient
configuracién de 0,Construir
la solucién en la documento
infraestructura del evidencia
Ministerio de soporte
Educacion IPV6,Constru
Nacional. ir documento
tiempos
logueo,
1.7.2 Desarrollador Arturo Cruz No aplica | No aplica
Produccion:
Subsanar
observacione
s del
Protocolo de
paso a
produccion
1.7.3 Desarrollador Arturo Cruz No aplica | No aplica | Document
Produccion: o RFC

Contruccion
del
documento
RFC para
creacion de
magquinas del
ambiente de
produccién
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Descripcion del  Coédigo

Nombre de

Responsable del

Recurso de

Otros

Entradas

SEULES

paquete

174

la tarea

Produccioén:
Contruccion
del
documento
RFC para
despliegue
de de la
aplicacion en
ambiente de
produccién

trabajo
Desarrollador

personal
Arturo Cruz

recursos
No aplica

No aplica

Document
o RFC

1.75

Produccion:
Gestionar
con MEN la
instalacion de
la Solucién
en ambiente
Producciéon

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

1.7.6

Produccion:
Smoke Test

Tester

Jeimmy Paez

No aplica

No aplica

1.7.7

Actualizacion
de la matriz
de traza de
requerimiento
s

Desarrollador

Arturo Cruz

No aplica

No aplica

Matriz de
requerimi
entos

1.7.8

Entrega
de
entregables
de la fase al
MEN

Analista de
requerimientos

Enrique Cortes

No aplica

No aplica

1.7.9

Firma
Acta de
aceptacion
de la fase

Analista de
requerimientos

Enrique Cortes

No aplica

Entregable
sdela
fase

Acta de
aceptacio
nde la
fase

CAPITULO II: GESTION DEL TIEMPO

Tabla 4 - Diccionario de la EDT

A. CRONOGRAMA BASE

A continuacién, se presenta el Cronograma base del proyecto donde se determina las fechas de
inicio y finalizacion planificadas para las actividades del proyecto.

Nombre de la tarea Trabajo |Comienzo Fin Hito\
Sprint 1 430 hrs vie 3/04/20 mié 24/06/20 Si
Planeacién 16 hrs vie 3/04/20 lun 6/04/20 Si
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Plan de proyecto 5 hrs vie 3/04/20 vie 3/04/20 Si
Cronograma de proyecto 5 hrs vie 3/04/20 lun 6/04/20 Si
Estimacion de esfuerzo alto nivel 5 hrs lun 6/04/20 lun 6/04/20 Si
Aprobacion de los entregables de la fase de planeacién |1 hr lun 6/04/20 lun 6/04/20 Si
Analisis de negocio 20 hrs mar 7/04/20 jue 9/04/20 Si
Mesas de trabajo 8 hrs mar 7/04/20 mar 7/04/20 Si
Documento Andlisis de negocio 5 hrs mié 8/04/20 mié 8/04/20 Si
Revisiones de calidad de los entregables 2 hrs mié 8/04/20 mié 8/04/20 No
Solucién de hallazgos de los entregables de la fase 2 hrs mié 8/04/20 jue 9/04/20 No
Actualizacion de indicadores de medicién 1hr jue 9/04/20 jue 9/04/20 No
Entrega de entregables de la fase al MEN 1lhr jue 9/04/20 jue 9/04/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1lhr jue 9/04/20 jue 9/04/20 Si
Levantamiento de requerimientos 62 hrs jue 9/04/20 mié 22/04/20 Si
Documento de levantamiento de requerimientos 5 hrs jue 9/04/20 lun 13/04/20 Si
Creacion documento de requerimientos no funcionales |2 hrs lun 13/04/20 lun 13/04/20 Si
reanggsglon y entrega de las fuentes de los modelos 2 hrs lun 13/04/20 lun 13/04/20 No
Especificacion de casos de uso 44 hrs lun 13/04/20 mar 21/04/20 Si
requgrri?r?igr?tr;g actualizacion de la matriz de traza de 2 hrs mar 21/04/20 mar 21/04/20 Si
Revisiones de calidad de los entregables 1lhr mar 21/04/20 mar 21/04/20 No
Estimacion de esfuerzo detallada 3 hrs mar 21/04/20 mar 21/04/20 Si
Solucién de hallazgos de los entregables de la fase 1hr mar 21/04/20 mar 21/04/20 No
Actualizacion de los indicadores de medicion 1hr mié 22/04/20 mié 22/04/20 Si
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1lhr mié 22/04/20 mié 22/04/20 Si
Disefio 27 hrs mié 22/04/20 lun 27/04/20 Si
Construccion del documento de arquitectura 4 hrs mié 22/04/20 mié 22/04/20 Si
Construccion del documento de disefio detallado 4 hrs mié 22/04/20 jue 23/04/20 Si
Construccion del documento de arquitectura tecnoldgica |4 hrs jue 23/04/20 jue 23/04/20 Si
Construccion del Informe QAW 5 hrs jue 23/04/20 vie 24/04/20 Si
Consfrﬁgzitg;cmon del documento Plan de pruebas disefio y 4 hrs Vie 24/04/20 Vie 24/04/20 Si
Revision de calidad de los entregables 1hr vie 24/04/20 vie 24/04/20 No
Solucidn de hallazgos de los entregables de la fase 1hr lun 27/04/20 lun 27/04/20 No
Actualizacion de la matriz de requerimientos 1hr lun 27/04/20 lun 27/04/20 Si
Actualizacion de los indicadores de medicion 1hr lun 27/04/20 lun 27/04/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr lun 27/04/20 lun 27/04/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr lun 27/04/20 lun 27/04/20 Si
Construccion 166 hrs lun 27/04/20 jue 28/05/20 Si

Configurar ambiente de desarrollo: compilacion y

ejecucion de capas d?, aplicacién, acceso a pase dg datos, 4 hrs lun 27/04/20
servidores de aplicacion, contenedores, configuraciones de
middleware, de maquinas virtuales y de sistemas operativos.

mar 28/04/20

_Construir el _codigq,fuente de la apli(_:acion, incluyendo 120 hrs mar 28/04/20 mié 20/05/20
archivos de configuracion (XML, properties, yaml, etc.)

Documentar el cédigo fuente de la aplicacion 3 hrs mié 20/05/20 mié 20/05/20

_ Co'r]struw las pruebas unitarias del cadigo fuente de la 5 hrs mié 20/05/20 iue 21/05/20

aplicacion

anstruw los scripts (DML, DDL, DCL, SP) de base de 8 hrs ue 21/05/20 Vie 22/05/20
datos, incluyendo su rollback

Documentar los scripts (DML, DDL, DCL, SP) de base 4 hrs Vie 22/05/20 Vie 22/05/20
de datos

Probar los scripts (DML, DDL, DCL, SP) de base de 3 hrs Vie 22/05/20 Vie 22/05/20

datos, incluyendo su rollback
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Ejecutar el plan de pruebas de construccién y tomar las

licenciamiento, Construir documento evidencia soporte IPV6,
Construir documento tiempos logueo,

. . h 5 hrs mar 26/05/20 mar 26/05/20 Si
correspondientes evidencias
Construcciéon de manuales de la aplicacion 6 hrs mar 26/05/20 mié 27/05/20 Si
Construir inventario de codigo construido 3 hrs mié 27/05/20 mié 27/05/20 No
Actualizar matriz de requerimientos 2 hrs mié 27/05/20 mié 27/05/20 Si
Generar informe de indicadores construccion 1hr jue 28/05/20 jue 28/05/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1lhr jue 28/05/20 jue 28/05/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr jue 28/05/20 jue 28/05/20 Si
Pruebas 115 hrs jue 28/05/20 vie 19/06/20 Si
Pruebas: Fabrica de software 45 hrs jue 28/05/20 jue 4/06/20 Si
Construir documento plan de pruebas 10 hrs jue 28/05/20 vie 29/05/20 Si
_ Identificacion y especificacion de casos de pruebas 6 hrs Vie 29/05/20 lun 1/06/20 Si
funcionales
_ Identificacion y especificacion de casos de pruebas no 6 hrs lun 1/06/20 mar 2/06/20 Si
funcionales
_Amblente de pr_uebas Fabrica: Adecuaciony 15 hrs mar 2/06/20 mié 3/06/20 No
despliegue en el ambiente de pruebas
Ambiente de pruebas Fabrica: Ejecucion del plan de 8 hrs iue 4/06/20 iue 4/06/20 No
pruebas
Pruebas: Pre-Certificacion 28 hrs vie 5/06/20 mié 10/06/20 Si
Solicitud de maquinas en ambiente de precertificacion (2 hrs vie 5/06/20 vie 5/06/20 Si
_ Prgpertlflcacmn: Instalar y configurar sistema de 6 hrs Vie 5/06/20 Vie 5/06/20 No
informacién
Precertificacion: Smoke Test 6 hrs lun 8/06/20 lun 8/06/20 Si
o Precertificacion: Ejecucion de pruebas por parte de la 8 hrs lun 8/06/20 mar 9/06/20 No
fabrica de software
Precertificacion: Solucion de hallazgos 6 hrs mar 9/06/20 mié 10/06/20 No
Pruebas: Certificacion 42 hrs mié 10/06/20 vie 19/06/20 Si
Certificacion: Construccion del documento RFC para |, | o mié 10/06/20 mié 10/06/20 si
creacion de maquinas del ambiente de certificacion
_Certlflcamon: _Con_s'trucmon dgl documentq _RF(‘:’para 2 hrs mié 10/06/20 mié 10/06/20 Si
despliegue de la aplicacion en ambiente de certificacion
Certificacion: Entregar Artefactos Paso a Certificacion (2 hrs jue 11/06/20 jue 11/06/20 No
_g:ertlﬂcacpn: Gestlo_ngr con MEN la instalacién de la 2 hrs iue 11/06/20 iue 11/06/20 No
Solucién en ambiente Certificacion
Certificacion: Smoke Test sobre ambiente de . . .
Certificacion 8 hrs jue 11/06/20 vie 12/06/20 Si
Certificacion: Ejecucién de pruebas funcionales y no . .
funcionales en ambiente de certificacion 6 hrs vie 12/06/20 vie 19/06/20 No
Certificacion: Solucion de casos de prueba no exitosos ) )
e incidentes reportados por el area funcional 7 hrs jue 18/06/20 vie 19/06/20 No
Certificacion: Generar informe de defectos ) ) .
encontrados 3 hrs vie 19/06/20 vie 19/06/20 Si
_Cert|f|caC|on: Generar informe de pruebas de 3 hrs Vie 19/06/20 Vie 19/06/20 Si
seguridad
StressCemﬂcamon: Generar informe de pruebas de carga y 3 hrs Vie 19/06/20 Vie 19/06/20 Si
Certificacion: Generar informe de pruebas final 2 hrs vie 19/06/20 vie 19/06/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr vie 19/06/20 vie 19/06/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr vie 19/06/20 vie 19/06/20 Si
Despliegue 24 hrs vie 19/06/20 mié 24/06/20 Si
Produccién: Construir el protocolo de paso a produccion,
documento sizing, Realizar pruebas de carga y stress,
Realizar pruebas de seguridad, Realizar entrega de 5 hrs vie 19/06/20 mar 23/06/20 Si
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Produccién: Subsanar observaciones del Protocolo de

paso a produccion 2 hrs mar 23/06/20 mar 23/06/20 No
creacion de méquinas dsl ambiente de producoen | 21" vie 190620 e 10/0620 |si
despiioque de Ia aploacion en ambionte de produecien " vie 190620 e 10/0620 |si
SOIu'zi?r?:?;%‘é)fé‘ﬁg'g?géﬁgg g\:']EN la instalacion de la 2 hrs mar 23/06/20 mar 23/06/20 No
Producciéon: Smoke Test 8 hrs mar 23/06/20 mié 24/06/20 No
Actualizacién de la matriz de traza de requerimientos 1lhr mié 24/06/20 mié 24/06/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr mié 24/06/20 mié 24/06/20 No
Firma Acta de aceptacion de la fase 1hr mié 24/06/20 mié 24/06/20 Si
Sprint 2 147 hrs mar 2/06/20 mié 1/07/20 Si
Levantamiento de requerimientos 17 hrs mar 2/06/20 mié 3/06/20 Si
requﬁﬁtmuieglrft?)(;lon Documento de levantamiento de 1hr mar 2/06/20 mar 2/06/20 Si
realizca[((jasgon y entrega de las fuentes de los modelos 2 hrs mar 2/06/20 mar 2/06/20 No
Especificacion de casos de uso 9 hrs mar 2/06/20 mié 3/06/20 Si
Actualizacion de la matriz de traza de requerimientos 1hr mié 3/06/20 mié 3/06/20 Si
Revisiones de calidad de los entregables 1lhr mié 3/06/20 mié 3/06/20 No
Solucién de hallazgos de los entregables de la fase 1lhr mié 3/06/20 mié 3/06/20 No
Actualizacion de los indicadores de medicion 1hr mié 3/06/20 mié 3/06/20 Si
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1lhr mié 3/06/20 mié 3/06/20 Si
Disefio 11 hrs jue 4/06/20 vie 5/06/20 Si
Actualizacion del documento de arquitectura 1hr jue 4/06/20 jue 4/06/20 Si
Actualizacion del documento de disefio detallado 1hr jue 4/06/20 jue 4/06/20 Si
Actualizacion del documento de arquitectura tecnolégica |1 hr jue 4/06/20 jue 4/06/20 Si
Actualizacion Construccion del Informe QAW 1hr jue 4/06/20 jue 4/06/20 Si
cong?;l::?:ligr?uon del documento Plan de pruebas disefio y 1 hr ue 4/06/20 iue 4/06/20 Si
Revision de calidad de los entregables 1hr jue 4/06/20 jue 4/06/20 No
Solucién de hallazgos de los entregables de la fase 1hr jue 4/06/20 jue 4/06/20 No
Actualizacion de la matriz de requerimientos 1hr jue 4/06/20 jue 4/06/20 Si
Actualizacion de los indicadores de medicion 1hr vie 5/06/20 vie 5/06/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr vie 5/06/20 vie 5/06/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr vie 5/06/20 vie 5/06/20 Si
Construccion 68 hrs vie 5/06/20 jue 18/06/20 Si
Configurar ambiente de desarrollo: compilacion y
Servidores de apicacion. contenedores, configoraciones de |1 " VieSI0620  \vie 510620 No
middleware, de maquinas virtuales y de sistemas operativos.
e e e ok ™™ lsows fresiooeo |ariooszo i
Documentar el cédigo fuente de la aplicacion 1hr mar 16/06/20 mar 16/06/20 No
aplicggigsntruw las pruebas unitarias del cddigo fuente de la > hrs mar 16/06/20 mié 17/06/20 si
daws(’iﬂzf{]‘;,';r'%sc) SSCJ'féﬁtfaDc'\lf"' DDL, DCL, SP) de base de |, p, mié 17/06/20 mié 17/06/20 Si
" dgt(;(;umentar los scripts (DML, DDL, DCL, SP) de base 1 hr mié 17/06/20 mié 17/06/20 No
datozr?nfl‘;)'/‘; gg”sfsré:fb'\g'&DD"' DCL, SP)debasede |, ¢ mié 17/06/20 mié 17/06/20 No
CorreEsfggﬂfj"’i‘;r?t'ez'ae’:/i‘ézr?éi‘;esbas de construcciony tomar las |, ¢ mié 17/06/20 mié 17/06/20 Si
Actualizacion de manuales de la aplicacion 2 hrs jue 18/06/20 jue 18/06/20 Si
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Construir inventario de cédigo construido 1hr jue 18/06/20 jue 18/06/20 No
Actualizar matriz de requerimientos 1lhr jue 18/06/20 jue 18/06/20 Si
Generar informe de indicadores construcciéon 1hr jue 18/06/20 jue 18/06/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr jue 18/06/20 jue 18/06/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1lhr jue 18/06/20 jue 18/06/20 Si
Pruebas 38 hrs jue 18/06/20 mar 30/06/20 Si
Pruebas: Fabrica de software 9 hrs jue 18/06/20 vie 19/06/20 Si
Actualizar documento plan de pruebas 1lhr jue 18/06/20 jue 18/06/20 Si
_ Identificacion y especificacion de casos de pruebas 2 hrs Vie 19/06/20 Vie 19/06/20 Si
funcionales
_ Identificacion y especificacion de casos de pruebas no 2 hrs Vie 19/06/20 Vie 19/06/20 Si
funcionales
_Amblente de pr_uebas Fabrica: Adecuacion y 2 hrs Vie 19/06/20 Vie 19/06/20 No
despliegue en el ambiente de pruebas
Ambiente de pruebas Fabrica: Ejecucion del plan de 2 hrs Vie 19/06/20 Vie 19/06/20 No
pruebas
Pruebas: Pre-Certificacion 9 hrs mar 23/06/20 mié 24/06/20 Si
_ Prgperﬂﬂcauon: Instalar y configurar sistema de 2 hrs mar 23/06/20 mar 23/06/20 No
informacién
Precertificacion: Smoke Test 2 hrs mar 23/06/20 mar 23/06/20 Si
Precertificacion: Ejecucion de pruebas por parte de la
fabrica de software 2 hrs mar 23/06/20 mar 23/06/20 No
Precertificacion: Solucion de hallazgos 3 hrs mar 23/06/20 mié 24/06/20 No
Pruebas: Certificacion 20 hrs mié 24/06/20 mar 30/06/20 Si
_Certlflcacmn: _Conts,trucmon d_eI documentq‘RFC_,para 2 hrs mié 24/06/20 mié 24/06/20 Si
despliegue de la aplicacion en ambiente de certificacion
Certificacion: Entregar Artefactos Paso a Certificacion |2 hrs mié 24/06/20 mié 24/06/20 No
Certificacion: Gestionar con MEN la instalacién de la L L
Solucién en ambiente Certificacion 2 hrs mie 24/06/20 mie 24/06/20 No
Certificacion: Smoke Test sobre ambiente de L . .
Certificacion 2 hrs mié 24/06/20 jue 25/06/20 Si
Certificacion: Ejecucion de pruebas funcionales y no . .
funcionales en ambiente de certificacion 2 hrs jue 25/06/20 vie 26/06/20 No
Certificacion: Solucion de casos de prueba no exitosos . .
e incidentes reportados por el &rea funcional 3 hrs vie 26/06/20 vie 26/06/20 No
Certificacion: Generar informe de defectos 1 hr Vie 26/06/20 Vie 26/06/20 Si
encontrados
_Certlflcauon: Generar informe de pruebas de 1 hr Vie 26/06/20 Vie 26/06/20 Si
seguridad
stressCertn‘lcauon: Generar informe de pruebas de carga y 1 hr Vie 26/06/20 Vie 26/06/20 Si
Certificacion: Generar informe de pruebas final 2 hrs vie 26/06/20 vie 26/06/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr vie 26/06/20 vie 26/06/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr vie 26/06/20 mar 30/06/20 Si
Despliegue 13 hrs mar 30/06/20 mié 1/07/20 Si
Produccion: Construir el protocolo de paso a produccion,
documento sizing, Realizar pruebas de carga y stress,
Realizar pruebas de seguridad, Realizar entrega de 3 hrs mar 30/06/20 mar 30/06/20 Si
licenciamiento, Construir documento evidencia soporte IPV6,
Construir documento tiempos logueo,
Producuon_:’Subsanar observaciones del Protocolo de 1 hr mar 30/06/20 mar 30/06/20 No
paso a produccion
Eroducuon: Copstrqgmon del d_ocumento RFC para 1 hr mar 30/06/20 mar 30/06/20 Si
despliegue de la aplicacion en ambiente de produccion
P'r,oducuon: _Gestlonar con MEN la instalacion de la > hrs mar 30/06/20 mié 1/07/20 No
Solucién en ambiente Produccion
Produccion: Smoke Test 3 hrs mié 1/07/20 mié 1/07/20 No
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Actualizacion de la matriz de traza de requerimientos 1hr mié 1/07/20 mié 1/07/20 Si

Entrega de entregables de la fase al MEN 1lhr mié 1/07/20 mié 1/07/20 No

Firma Acta de aceptacion de la fase 1hr mié 1/07/20 mié 1/07/20 Si
Sprint 3 545,42 hrs mar 26/05/20 vie 21/08/20 Si

Levantamiento de requerimientos 111 hrs mar 26/05/20 vie 12/06/20 Si
requéﬁ:itmu?;:]zt?gon Documento de levantamiento de 5 hrs mar 26/05/20 mar 26/05/20 Si
func/?(;:rt]l;?(lezauon documento de requerimientos no 2 hrs mar 26/05/20 mar 26/05/20 Si
realiz(:;gscszlon y entrega de las fuentes de los modelos 2 hrs mar 26/05/20 mié 27/05/20 No

Especificacion de casos de uso 96 hrs mié 27/05/20 vie 12/06/20 Si

Actualizacion de la matriz de traza de requerimientos 2 hrs vie 12/06/20 vie 12/06/20 Si

Revisiones de calidad de los entregables 1hr vie 12/06/20 vie 12/06/20 No

Solucién de hallazgos de los entregables de la fase 1lhr vie 12/06/20 vie 12/06/20 No

Actualizacion de los indicadores de medicion 1hr vie 12/06/20 vie 12/06/20 Si

Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr vie 12/06/20 vie 12/06/20 Si

Disefio 27 hrs vie 12/06/20 mié 17/06/20 Si
Actualizacién del documento de arquitectura 4 hrs vie 12/06/20 mar 16/06/20 Si
Actualizacion del documento de disefio detallado 4 hrs vie 12/06/20 mar 16/06/20 Si
Actualizacién del documento de arquitectura tecnolégica (4 hrs vie 12/06/20 mar 16/06/20 Si

Actualizacién del Informe QAW 5 hrs vie 12/06/20 mar 16/06/20 Si
ConSAt(r:LtJl;I:ililézr?CIon del documento Plan de pruebas disefio y 4 hrs mar 16/06/20 mar 16/06/20 Si

Revision de calidad de los entregables 1hr mié 17/06/20 mié 17/06/20 No

Solucién de hallazgos de los entregables de la fase 1hr mié 17/06/20 mié 17/06/20 No

Actualizacion de la matriz de requerimientos 1hr mié 17/06/20 mié 17/06/20 Si

Actualizacion de los indicadores de medicion 1hr mié 17/06/20 mié 17/06/20 Si

Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr mié 17/06/20 mié 17/06/20 No

Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr mié 17/06/20 mié 17/06/20 Si

Construccién 272,42 hrs mié 17/06/20 vie 17/07/20 Si

Configurar ambiente de desarrollo: compilaciéon y
Servidores de aplcacion; contenedores, configuraciones de [ " mié 17/06/20  |mié 17/06/20  |No
middleware, de maquinas virtuales y de sistemas operativos.

_Construir el pédigq fuente dela apligacién, incluyendo 226,42 hrs ue 18/06/20 mié 15/07/20 Si
archivos de configuracion (XML, properties, yaml, etc.)

Documentar el cédigo fuente de la aplicacion 3 hrs mié 15/07/20 jue 16/07/20 No
aplicggigitruw las pruebas unitarias del cddigo fuente de la 5 hrs mié 15/07/20 iue 16/07/20 Si
datog‘jgif&‘;‘;r'%% SSCJ'féﬁthC'\QL' DDL, DCL, SP) de base de gy, ¢ mié 15/07/20 iue 16/07/20 Si
" dgtcc);;umentar los scripts (DML, DDL, DCL, SP) de base 4 hrs mié 15/07/20 iue 16/07/20 No
datosplr?nt:juﬁ jg”s‘ﬁsréﬁ’b'\g;(DDL' DCL, SP)debasede |5 ¢ mié 15/07/20 iue 16/07/20 No
CorreEsngﬁfj"’i‘;r?t'eps'aer\‘/i‘g;zr?éi‘;ibas de construcciony tomar las |5 o mié 15/07/20 iue 16/07/20 Si

Actualizacion de manuales de la aplicacion 6 hrs jue 16/07/20 jue 16/07/20 Si

Construir inventario de codigo construido 3 hrs jue 16/07/20 vie 17/07/20 No

Actualizar matriz de requerimientos 2 hrs vie 17/07/20 vie 17/07/20 Si

Generar informe de indicadores construccion 1hr vie 17/07/20 vie 17/07/20 Si

Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr vie 17/07/20 vie 17/07/20 No

Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr vie 17/07/20 vie 17/07/20 Si

Pruebas 113 hrs vie 17/07/20 mié 19/08/20 Si
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Pruebas: Fabrica de software 45 hrs vie 17/07/20 mié 29/07/20 Si
Actualizar documento plan de pruebas 10 hrs vie 17/07/20 jue 23/07/20 Si
_ Identificacion y especificacion de casos de pruebas 6 hrs ue 23/07/20 iue 23/07/20 Si
funcionales
_ Identificacion y especificacion de casos de pruebas no 6 hrs ue 23/07/20 Vie 24/07/20 Si
funcionales
Ambiente de pruebas Fabrica: Adecuacion y .
despliegue en el ambiente de pruebas 15 hrs vie 24/07/20 mar 28/07/20 No
Ambiente de pruebas Fabrica: Ejecucion del plan de 8 hrs mar 28/07/20 mié 29/07/20 No
pruebas
Pruebas: Pre-Certificacion 28 hrs mié 29/07/20 lun 3/08/20 No
Solicitud de maquinas en ambiente de precertificacién (2 hrs mié 29/07/20 mié 29/07/20 Si
Precertificacion: Instalar y configurar sistema de L .
informacion 6 hrs mié 29/07/20 jue 30/07/20 No
Precertificacion: Smoke Test 6 hrs jue 30/07/20 vie 31/07/20 Si
o Precertificacion: Ejecucion de pruebas por parte de la 8 hrs Vie 31/07/20 lun 3/08/20 No
fabrica de software
Precertificacion: Solucion de hallazgos 6 hrs lun 3/08/20 lun 3/08/20 No
Pruebas: Certificacion 40 hrs lun 3/08/20 mié 19/08/20 Si
Certificacion: Construccion del documento RFC para P
despliegue de la aplicaciéon en ambiente de certificacion 2 hrs lun 3/08/20 mar 4/08/20 Si
Certificacion: Entregar Artefactos Paso a Certificacion |2 hrs mar 4/08/20 mar 4/08/20 No
_@ertlflcacpn: Gestlo_ngr con MEN la instalacion de la 2 hrs mar 4/08/20 mar 4/08/20 No

Solucién en ambiente Certificacion
_ _Certllflcauon: Smoke Test sobre ambiente de 8 hrs mar 4/08/20 mié 5/08/20 Si

Certificacion
‘ Certificacion: _Ejecuuon dg_prugpas funcionales y no 6 hrs mié 5/08/20 Vie 14/08/20 No

funcionales en ambiente de certificacion

o Certificacion: Solucion dg casos d_e prueba no exitosos 7 hrs Vie 14/08/20 lun 17/08/20 No
e incidentes reportados por el area funcional
Certificacion: Generar informe de defectos 3 hrs lun 17/08/20 lun 17/08/20 Si
encontrados
‘Certlflcamon: Generar informe de pruebas de 3 hrs lun 17/08/20 mar 18/08/20 Si
seguridad
StreSSCertn‘lcamon: Generar informe de pruebas de carga y 3 hrs mar 18/08/20 mar 18/08/20 Si
Certificacion: Generar informe de pruebas final 2 hrs mar 18/08/20 mar 18/08/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr mar 18/08/20 mié 19/08/20 No
Aceptacion y cierre por parte del MEN 1hr mié 19/08/20 mié 19/08/20 Si
Despliegue 22 hrs mié 19/08/20 vie 21/08/20 Si
Produccion: Construir el protocolo de paso a produccion,

documento sizing, Realizar pruebas de carga y stress,

Realizar pruebas de seguridad, Realizar entrega de 5 hrs mié 19/08/20 mié 19/08/20 Si

licenciamiento, Construir documento evidencia soporte IPV6,

Construir documento tiempos logueo,

Produccion: Subsanar observaciones del Protocolo de . .

paso a produccion 2 hrs mié 19/08/20 jue 20/08/20 No
Produccion: Construccién del documento RFC para . . P

despliegue de la aplicacion en ambiente de produccién 2 hrs jue 20/08/20 jue 20/08/20 Si
Produccion: Gestionar con MEN la instalacion de la ’ .

Solucioén en ambiente Produccion 2 hrs jue 20/08/20 jue 20/08/20 No
Produccion: Smoke Test 8 hrs jue 20/08/20 vie 21/08/20 No
Actualizacion de la matriz de traza de requerimientos 1hr vie 21/08/20 vie 21/08/20 Si
Entrega de entregables de la fase al MEN 1hr vie 21/08/20 vie 21/08/20 No
Firma Acta de aceptacion de la fase 1hr vie 21/08/20 vie 21/08/20 Si
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Tabla 5 - Cronograma del proyecto

CAPITULO lll: GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

A. PLANIFICACION DEL RECURSO HUMANO

A continuacion, se indican los roles del proyecto (para personas dentro o fuera de la organizacion),
las responsabilidades.

Perfil (.j,e Expe_rlenma Datos de Contacto
formacion relacionada
1 Ingeniera de Maybel.rodriguez@ingenian.com
Maybel Gerente de sistemas / ~
) . 7 afos
Rodriguez | proyecto Profesional
especializado
2 Ingeniero de Hernan.castellanos@ingenian.com
Hernan Arquitecto de sistemas / 9 afios
Castellanos | software Profesional
especializado
3 Ingeniero de Camilo.aguilera@ingenian.com
Ca”.“'o Lider de calidad sistemas ! 8 afios
Aguilera Profesional
especializado
4 | Jorge Enrique.cortes@ingenian.com
Enrique Director de Ingeniero de ~
. 5 afios
Cortes proyecto sistemas
Antonio
Arturo Cruz | Desarrollador Ir)genlero de 10 afios Arturo.cruz@ingenian.com
sistemas
ngmmy Documentadora Ir)gemera de 2 afios Jeimmy.paez@ingenian.com
Paez sistemas
Lucero Analista de Ingeniera de 7 afios Lucero.guastar@ingenian.com
Guastar requerimientos | sistemas
Edlcx.on Tester Ingenlero de 3.5 afios Edicxon.Hospital@ingenian.com
Hospital sistemas

Tabla 6 - Recurso Humano

Equipo de Proyecto del Proveedor
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Director de
proyecto

Arquitecto de lider de

software calidad Desarrollador Documentador

i

llustracion 2 - Organigrama Ingenian Software

Tester

Equipo del proyecto - MEN

Subdireccion

Gerente de Lider de linea Lider Técnico Lider Funcional
provecto

llustracion 3 - Organigrama MEN

Descripcion de perfiles

El personal que participa en el proyecto (cantidad y perfil) se determiné de acuerdo con la planeacién
de actividades y a la definicién de necesidades del proyecto y al anexo técnico del mismo.

INGENIAN SOFTWARE elige al personal partiendo de los requisitos expresados por el cliente
contractualmente y de lo descrito en el Manual de Funciones de la compafia, ademas realiza sus
guias basados en el estandar ING-06-GP-03 ESTANDAR ENTORNO DE TRABAJO Y GUIAS
CONFORMACION EQUIPOS del sistema de Gestion de Calidad.

Cada persona, de acuerdo con experiencias previas con la compafiia, recibe una induccion en la que
se comunica el objetivo del proyecto, la estructura del mismo y sus obligaciones y responsabilidades
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de acuerdo con el cargo a desempefiar a partir de las necesidades del proyecto; esta actividad se
efectla bajo responsabilidad del jefe inmediato y se registra en el formato Acta de Asistencia.

El personal mas destacado que intervendra en el proyecto es el siguiente:

Gerente de proyecto
Arquitecto de software
Lider de calidad

Analista de requerimientos
Ingeniero de Desarrollo
Ingeniero de Prueba
Documentador

Roles y Responsabilidades Equipo INGENIAN SOFTWARE

Gerente De Proyecto

Funcién principal

El Director De Proyecto es el responsable Gltimo de que el proyecto se ejecute de acuerdo con
los plazos, costes y estandares de calidad establecidos, debera dirigir las actividades
relacionadas con la estructuracion del Proyecto y la normatividad y parametros de desarrollo
seleccionado.

Responsabilidades

Dar cuenta de la ejecucién del proyecto en su integridad.

Coordinar y supervisar a todo el personal vinculado al contrato.

Rendir informes periédicos sobre los resultados de las actividades realizadas.
Asistir a las reuniones de seguimiento que sean convocadas.

Hacer seguimiento de las actividades programadas segun cronograma entregado.
Garantizar que los repositorios del proyecto se encuentren actualizados.
Gestionar y documentar las solicitudes de cambio a lineas base.

Las demas que se requieran para dar cumplimiento al objeto del presente proceso.
Identificar y gestionar los responsables del analisis cuantitativo de los procesos.
Identificar y tomar acciones (causa raiz), cuando se requiera.

Arguitecto Software

Funcién principal
Encargado de los procesos de analisis, disefio y construccion.

Responsabilidades

e Ejecutar los procesos de andlisis, disefio y construccion.
e Supervisar el personal asignado para los procesos de andlisis, disefio y construccion
e Elaborar o revisar los entregables de los procesos de andlisis, disefio y construccién.

Lider de calidad

Funcién principal
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Encargado de los procesos de pruebas y despliegue. También de la coordinacién y supervision
de las actividades de aseguramiento de la calidad de todos los artefactos del proyecto.

Responsabilidades

e Ejecucion y supervision del proceso de pruebas.
e FElaborary ejecutar los casos de pruebas.
e Elaboracion y revisién de los entregables del proceso de pruebas

Analista
Funcién principal
Recolectar la informacion de negocio y elaboracion de la especificacién del sistema.

Responsabilidades
e Elaboracion de la especificacion del sistema

e Subsanar las observaciones que se presenten en los documentos de especificacion de la
fase de analisis del sistema.

Ingeniero de Desarrollo

Funcidn principal
Construir el sistema a partir de la especificacion siguiendo los lineamientos de disefio
establecidos.

Responsabilidades

e Elaborar las instrucciones a dispositivos electrénicos (cddigo fuente, scripts, etc.) que
correspondan a la especificacion y disefio del sistema.
Elaborar las instrucciones a humanos para la operacion del sistema (manuales, guias, etc.)
Elaborar las pruebas de unidad automatizadas de componentes para los cuales se puedan
realizar dichas pruebas.

Ingeniero de Pruebas

Funcidn principal
Elaborar y ejecutar las pruebas pertinentes para asegurar que el sistema construido cumple con
la especificacion.

Responsabilidades
e FElaborar los casos de prueba.

e FEjecutar los casos de prueba
Elaborar los reportes de fallas y realizar seguimiento hasta el cierre de los mismos.

CAPITULO IV: GESTION DE LAS COMUNICACIONES

A. PROTOCOLOS DE COMUNICACION

Los tipos de comunicacion a utilizar seran los siguientes:
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e Comunicacion formal-escrita: Esta hace referencia a los documentos creados por el
equipo de trabajo como documentos electronicos, presentaciones del proyecto, de avance y
actas de reuniones, estos deben ser elaborados con oraciones claras y concisas, no deben
tener faltas de ortografia y se deben utilizar correctamente las reglas de gramatica, ademas
aplicar todas las normatividades estandarizadas por INGENIAN SOFTWARE.

e Comunicacion formal-oral: Se refiere a las presentaciones o reuniones que se realizan de
forma oral ante alguno de los involucrados en el proyecto, como presentaciones de avance,
de incidentes o problemas del proyecto, presentaciones ante el equipo de trabajo o
ambientes para solucién de problemas, toda comunicacién formal-oral se soportara con el
acta de la reunion de la sesion.

e Comunicacidn informal-escrita: Dentro de esta se encuentra todas las comunicaciones
realizadas por los integrantes del proyecto, que se realiza de forma escrita en la que no esta
contenida informacion relevante para el proyecto, como: Mensajes de email, mensajeria
instantanea y cartas.

e Comunicacion informal-oral: Este tipo de comunicacion se refiere al intercambio de
informacion de forma oral, en el que no se hace referencia a informacion relevante para el
desarrollo del proyecto, como las reuniones informales, comidas y salidas de grupo en las
que participan los involucrados del proyecto, estos ambientes sirven para crear una
atmosfera de trabajo comoda y productiva.

Mensaje ‘ Emisor ‘ Medio Frecuencia Receptor Respuesta
ACTIVIDAD ¢Qué se ¢&Quién ¢Coémo se ¢Cuando se ¢A quién se ¢,Cémo se
comunica? Comunica? comunica? comunica? comunica? retroalimenta?
Consolidado Gerente  de Respuesta
Reuniones de proyectos formal
de compromisos . L Correo Grupo de brindando
- Lider técnico -~ Semanalmente . . alcance a cada
seguimiento | y estado electronico trabajo ingenian una  de  las
afct)uzlcto del Grupo de necesidades
proy proyecto MEN manifestadas.
Gerente  de Respuesta
. proyectos formal
Reuniones Consolidado De acuerdo al brindando
del estado . - Correo Grupo de
de avance Lider técnico - cronograma y o . alcance a cada
actual del electrénico - trabajo ingenian
rovecto necesidades una de las
proy Grupo de necesidades
proyecto MEN manifestadas.
Informe Gerente  de | Correo De acuerdo al Grupo de | Informe
Informes mensual del - cronograma y o .
proyectos electrénico > trabajo ingenian | mensual
proyecto necesidades

Tabla 7- Comunicaciones

Las comunicaciones formales que se radicaran ante Ingenian Software S.A.S deberan estar dirigidas
a Gerente del proyecto, que se entregaran en formato fisico y con copia fabrica-men@ingenian.com.

Las comunicaciones que se hagan por correo electrénico se realizaran a fabrica-men@ingenian.com
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CAPITULO V: GESTION DE LOS RIESGOS

Procesos requeridos para identificar, analizar y responder efectivamente a los riesgos del proyecto.
De esta identificacion, debera poder obtenerse como producto la Matriz de Riesgos del Proyecto.

A. IDENTIFICACION DE RIESGOS

El enfoque para gestionar los riesgos, incluyen un método en el cual, cualquier interesado o miembro
del equipo podra participar en la identificacion de riesgos. Solo el gerente del proyecto podra agregar
riesgos al registro de riesgos y realizara el analisis cualitativo.

El equipo del proyecto y los interesados podran participar en la generacion de los planes de
respuesta de los riesgos. Todas las acciones de respuesta seran monitoreadas en las reuniones de
seguimiento a riesgos programadas quincenalmente.

Los riesgos tendran duefios, los cuales reportaron en las reuniones semanales de seguimiento, el
estado de los riesgos y las acciones de respuesta de las posibles materializaciones inminentes de
alguno de ellos en el periodo revisado. Este sera el escenario en el que se podran tomar acciones
preventivas para mitigar el riesgo o correctivas para afrontar las consecuencias de la materializacién.

FASE DEL

FACTOR DEL
PROYECTO OBJETIVO ‘ ACTIVIDADES RIESGO CAUSA ‘ RIESGO
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Aislamiento
ciclo de vida del | actividades seguimiento preventivo  por
proyecto relacionadas con | semanal Riesgos recomendacion R
) . - ara vez
el ciclo de vida de sociales gubernamental
software Informes mensuales ante
crisis sanitaria
Durante todo el Reuniones de Cambio,
ciclo de vida del | Ejecucién de | seguimiento renuncia o]
proyecto actividades semanal Riesqos ausencia de un
relacionadas con o ergacionales miembro del | Posible
el ciclo de vida de | Informes mensuales P equipo de
software trabajo de la
fabrica
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Demoras en la
ciclo de vida del | actividades seguimiento entrega de los
proyecto relacionadas con | semanal Riesqos productos
el ciclo de vida de o er%cionales definidos en | Posible
software Informes mensuales P cada fase del
ciclo de vida del
desarrollo
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Demoras en las
ciclo de vida del | actividades seguimiento Riesgos revisiones o]
proyecto relacionadas con | semanal o ergacionales aprobaciones de | Probable
el ciclo de vida de P los  productos
software Informes mensuales entregados
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Falta de
ciclo de vida del | actividades seguimiento Riesqos disponibilidad de
proyecto relacionadas con | semanal o ergacionales los usuarios | Posible
el ciclo de vida de P funcionales -
software Informes mensuales MEN
Fase de pruebas Encontrar el mayor | Reuniones de
ndamero de | seguimiento Baja calidad en
defectos en el | semanal Riesgos los desarrollos Posible
cédigo para que se Operacionales | entregados a
resuelvan y | Informes mensuales Pruebas.
eliminarlos
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Fase de pruebas Encontrar el mayor | Reuniones de
ndmero de | seguimiento Indisponibilidad
defectos en el | semanal Riesgos de los Posible
cédigo para que se Operacionales | ambientes  de
resuelvan y | Informes mensuales Certificacion
eliminarlos
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de "
ciclo de vida del | actividades seguimiento Pérdida de
A Riesgos conocimiento ’
proyecto relacionadas con | semanal gos . Posible
) ; Operacionales | por cambio de
el ciclo de vida de
personal
software Informes mensuales
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Entrega de
ciclo de vida del | actividades seguimiento Riesgos producto sin la
proyecto relacionadas con | semanal o ergacionales correcta Posible
el ciclo de vida de P verificacion  de
software Informes mensuales calidad
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Enfermedad
ciclo de vida del | actividades seguimiento general,
proyecto relacionadas con | semanal enfermedad
el ciclo de vida de profesional,
software Informes mensuales accidentes  de
trabajo
(incapacidad,
Riesgos discapacidad, Probable
Operacionales | muerte entre
otros) sin que el
recurso humano
se encuentre
efectivamente
por el régimen
de seguridad
cubierto
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Fallas en la
ciclo de vida del | actividades seguimiento logistica y
proyecto relacionadas con | semanal Riesgos organizacion babl
| cicl : ; | f | Improbable
el ciclo de vida de Operacionales | que afecten la
software Informes mensuales prestacion  del
servicio
Fase de pruebas Encontrar el mayor | Reuniones de Devolucién  del
ndamero de | seguimiento desarrollo  por
defectos en el | semanal Riesqos parte del usuario
codigo para que se Opergacionales funcional por no | Improbable
resuelvan y | Informes mensuales contar con las
eliminarlos uncionalidades
| { fi lidad
esperadas.
Fase de analisis Especificacion de | Reuniones de Cambio
los requerimientos | seguimiento Riesgos significativo  en
alcance del | semanal ) Improbable
y Operacionales | el alcance de un p
sistema
proyecto
Informes mensuales
Fase de | Publicacion de la | Reuniones de Impacto en
despliegue solucion en | seguimiento produccién  por
ambiente semanal Riesgos el despliegue de
productivo o ) nuevas Posible
eracionales .
Informes mensuales P versiones de las
soluciones  de
software
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Demoras en la
ciclo de vida del | actividades seguimiento Riesqos facturacién o]
proyecto relacionadas con | semanal finan?:ieros pagos por | Probable
el ciclo de vida de ejecutar en el
software Informes mensuales proyecto
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Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Dafio de los
ciclo de vida del | actividades seguimiento . elementos  del
) Riesgos :
proyecto relacionadas con | semanal P hardware que | Posible
) . Tecnolbgicos -
el ciclo de vida de debe suministrar
software Informes mensuales y usar Ingenian
Durante todo el | Ejecucion de | Reuniones de Pérdida de
ciclo de vida del | actividades seguimiento recursos
proyecto relacionadas con | semanal . tecnolégicos o
el ciclo de vida de Riesgos de la humanos del | Raravez
naturaleza .
software Informes mensuales proyecto debido
a calamidades
de la naturaleza
Tabla 8 - Matriz de riesgos
RIESGO PROBABILIDAD IMPACTO
Aislamiento preventivo por recomendacion gubernamental ante
crisis sanitaria Rara vez Moderado
Cambio, renuncia o ausencia de un miembro del equipo de trabajo de la .
- Posible Menor
fébrica
Demoras en la entrega de los productos definidos en cada fase del ciclo .
. Posible Moderado
de vida del desarrollo
Demoras en las revisiones o aprobaciones de los productos entregados | Probable Moderado
Falta de disponibilidad de los usuarios funcionales - MEN Posible Moderado
Baja calidad en los desarrollos entregados a Pruebas. Posible Mayor
Indisponibilidad de los ambientes de Certificacién Posible Menor
Pérdida de conocimiento por cambio de personal Posible Moderado
Entrega de producto sin la correcta verificacién de calidad Posible Menor
Enfermedad general, enfermedad profesional, accidentes de trabajo
(incapacidad, discapacidad, muerte entre otros) sin que el recurso
humano se encuentre efectivamente por el régimen de seguridad Probable Menor
cubierto
Fallas en la logistica y organizacién que afecten la prestacion del servicio | Improbable Minimo
Devolucién del desarrollo por parte del usuario funcional por no contar -
. . Improbable Critico
con las funcionalidades esperadas.
Cambio significativo en el alcance de un proyecto Improbable Critico
Impacto en produccion por el despliegue de nuevas versiones de las Posible Moderado
soluciones de software
Demoras en la facturacion o pagos por ejecutar en el proyecto Probable Moderado
Dafio de los elementos del hardware que debe suministrar y usar . -
. Posible Minimo
Ingenian
Pérdida de recursos tecnoldgicos o humanos del proyecto debido a
. Rara vez Moderado
calamidades de la naturaleza

Tabla 9 - Probabilidad e impacto de los riesgos

B. PLANIFICACION DE RESPUESTA AL RIESGO

El enfoque para gestionar los riesgos, incluyen un método en el cual, cualquier interesado o miembro
del equipo podré participar en la identificacion de riesgos. Solo el gerente del proyecto podra agregar
riesgos al registro de riesgos y realizara el analisis cualitativo.

El equipo del proyecto y los interesados podran participar en la generacion de los planes de
respuesta de los riesgos. Todas las acciones de respuesta seran monitoreadas en las reuniones de
seguimiento a riesgos programadas quincenalmente.

Los riesgos tendran duefios, los cuales reportaron en las reuniones semanales de seguimiento, el
estado de los riesgos y las acciones de respuesta de las posibles materializaciones inminentes de
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alguno de ellos en el periodo revisado. Este sera el escenario en el que se podran tomar acciones
preventivas para mitigar el riesgo o correctivas para afrontar las consecuencias de la materializacion.

A continuacion, se identifican los riesgos que pueden afectar al proyecto:

RESPUESTA - ACCION DE
RIESGO AL RIESGO ACCION DE RESPUESTA RESPONSABLES CONTINGENCIA

Aislamiento Aceptar
preventivo _por Aplicacion de los planes de Promover  acciones y
recomendacion A - .

accion definidos para controlar | Ingenian — MEN protocolos de salud en el
gubernamental . .

el riesgo trabajo
ante
crisis sanitaria
Cambio, renuncia o | Aceptar Seleccién inmediata y -

B i i Tener un banco de minimo
ausencia de un presentacion para aprobacion 3 perfiles por cada cargo o
miembro del equipo formal de un perfil adecuado | Ingenian > P P 9

- - area de procesos en el
de trabajo de la para el area de procesos que lo
. : proyecto.
fabrica requiera
Demoras en la | Mitigar Actualizacion de los
entrega de los Generar planes de accion indicadores de operacion
productos definidos eficientes que permitan retomar . del proyecto monitoreando
. Ingenian

en cada fase del al comportamiento esperado de de forma constante el
ciclo de vida del cada proceso cumplimiento esperado de
desarrollo cada uno
Demoras en las Escalar Sol_lc_ltar de forma formal prontas Act_uallzamon de _Igs

- revisiones de los productos indicadores de operacion
revisiones o} ; -

- entregados y establecer tiempos . del proyecto monitoreando
aprobaciones  de limites d o Ingenian - MEN de f |
los productos imites de revision y respuesta e forma constante e

gue permitan recuperar el flujo y cumplimiento esperado de
entregados ! ) Y,
tiempo adecuado de ejecucion cada uno
Transferir L Definicion de agendas de
Generar planes de accién donde .
Falta de defi fechas limi trabajo acorde al
disponibilidad  de ﬁe efinan tec als |m|te_para . cronograma de proyecto
los usuarios evar a cabo las sesiones | Ingenian — MEN para  definir fecha de
. requeridas con el personal : .
funcionales - MEN A . compromisos y garantizar la
funcional del sistema : o
disponibilidad del personal
Mitigar Socializacion con el equipo
. . Verificar la matriz de traza de de desarrollo de los
Baja calidad en los - ; - ;
requerimientos y validar la lineamientos de
desarrollos S - . - -
construccién especifica de cada | Ingenian construcciéon definidos por
entregados a ) o S i
uno, para identificar los casos de el ministerio de educacion
Pruebas. P : : -
uso especificos a intervenir para la fase de construccion
de los sistemas
Transferir Definir desde el
levantamiento de requisitos
Indisponibilidad de Incremento en es_fuerzo los ambientes, recursos y

; horas/hombre que permitan el .
los ambientes de . A Ingenian — MEN datos de pruebas
Certificacion ay?nce de la ejecucion de los requeridos para realizar las

ciclos de pruebas pruebas de cada
reguerimiento.
Mitigar Seleccién inmediata y Documentacion actualizada
resentacion para aprobacion e cada uno de los sistemas
p t p prob d d del t
Pérdida de formal de un perfil adecuado la cual se encuentre
conocimiento  por para el area de procesos que lo | Ingenian almacenada en un
cambio de personal requiera, al cual se debe repositorio  central que
suministrar la documentacién permita acceso a cualquier
requerida en el proceso miembro del equipo
Mitigar Devolucion a la fabrica de Actualizacién de los
Entrega de i .
. software de los documentos indicadores de operacion
producto sin la -
para que sean reestructurados . del proyecto monitoreando
correcta } ) Ingenian
e con base a los lineamientos de forma constante el
verificacion de . -
calidad establecidos para cada uno de cump!lml_ento espera_do de
los productos cada indicador de calidad
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Enfermedad Aceptar
general,
enfermedad
profesional,
accidentes de Documentacién actualizada
trabajo s de cada uno de los sistemas
rabajo Aplicacion de los planes de
(incapacidad, A - la cual se encuentre
. ) accion definidos para controlar .
discapacidad, el riesqo en el menor tiemno Ingenian - MEN almacenada en un
muerte entre otros) osibl eg P repositorio  central que
sin que el recurso p permita acceso a cualquier
humano se miembro del equipo
encuentre
efectivamente por
el régimen de
seguridad cubierto
Fallas en la | Mitigar . i . e
logistica 9 Ejecucion de un plan de accion Especificacion de
organizacién UZ gue permita modificar la herramientas de operacion
afgcten q a estructura operativa de la fabrica | Ingenian gue permitan contemplar de
restacion del beneficiando la ejecucion y forma macro la logistica
gervicio entrega del objeto contractual organizacional del proyecto
Devolucion del | Mitigar Aplicar herramientas
desarrollo por parte . . ropias de la metodologia
por part Versionamiento de los casos de prop 9
del usuario uso del sistema incluyendo las de proyecto que permitan
funcional por no . - . Ingenian recolectar la informacion
P funcionalidades requeridas para 9
contar con las - completa para la
: : que sean construidas N
funcionalidades especificacion de los casos
esperadas. de uso del proyecto
Escalar Aplicar herramientas
Cambio Validacién del cambio en el propias de la metodologia
significativo en el alcance del proyecto para definir de proyecto que permitan
aleance  de  un nuevas fases del proyecto, asi | Ingenian — MEN recolectar la informacion
rovecto como la asignacion de tiempo y completa para la
proy: recursos para el mismo especificacion del alcance
del proyecto
Impacto en | Mitigar validar recursos disponibles de Construccion de las
produccion por el infraestructura y Versionamiento ) ) :
; - funcionalidades teniendo en
despliegue de de los entregables requeridos . -
nuevas versiones para el despliegue, asi como la Ingenian — MEN cuenta la infraestructura
. . - aplicada por la MEN para
de las soluciones correcta ejecucion de los piice P P
. los sistemas
de software mismos
Aceptar Cumplimiento de  hitos
Demoras en la Desarrollo en paralelo de los .
> P definidos en el cronograma
facturacion o pagos documentos que soportan la .
. ) Ingenian que respaldan la entrega del
por ejecutar en el entrega del objeto contractual objeto contractual para su
royecto motivo de facturacion ”
proy facturacion
Dafio de los | Aceptar
elementos del . Mantenimiento preventivo a
Reemplazo de equipos a la . . A
hardware que debe ma orpbreve dad quip Ingenian los equipos para garantizar
suministrar y usar Y su correcto funcionamiento
Ingenian
Pérdida de | Aceptar
recursos .
tecnolégicos o Generar copia de respaldo de la
informacion del proyecto en los . . .
humanos del . . S Ingenian Almacenamiento de activos
. dispositivos o0 repositorios de : -
proyecto debido a que se requiera de informacion en los
calamidades de la repositorios asignados para
naturaleza el proyecto

Tabla 10 - Accidn de respuesta a los riegos
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CAPITULO VI: DOCUMENTACION DEL PROYECTO

A. DOCUMENTACION A GENERAR EN EL CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

A continuacién, se relaciona la documentacion a generar durante cada una de las fases del ciclo de

vida de software.

Entregables

Formato

Responsables

Plazos

Andlisis .
del °
sistema de .
negocios o
dominio de
negocio

Descripcion del sistema de negocio.
Descripcion de objetivos
Descripcion de procesos de negocio
relacionados con el sistema. Los
procesos deben ser modelados y
descritos en notacion BPM bajo la
plataforma de Bizagi (méas
informacion sobre la licencia de uso
de las diferentes herramientas en
www.bizagi.com).

Diagrama de actividades

Diagrama de clases del negocio
Documento de actores y su
complejidad

Matriz de roles y responsabilidades
Modelo de eventos

Actas de reuniones propias de la
fase de andlisis que aseguren a la
fabrica el entendimiento de la
necesidad (en caso de que se
requiera).

Acta de aceptacion y aprobacion del
Ministerio sobre los entregables de
esta fase

Estimacion de esfuerzo para el
requerimiento (por cada fase del
ciclo de vida del software, a partir
del disefio).

Cronograma para la atencién de la
solicitud. El cronograma puede ser
modificado de mutuo acuerdo

Actualizacion del plan de proyecto

Formato de
documento
propuesto por
la fabrica

e  Analista de

requerimientos
e  Lider de calidad
e  Gerente de

proyectos

2,5 dias
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(si se requiere).

Nota: Es de aclarar que los entregables de
esta fase, deben ser aprobados por el
Ministerio de Educacioén Nacional - MEN para
iniciar la fase de requerimientos. El no
someter los entregables o productos a la
aprobacion por parte del MEN, es susceptible
de aplicacion de ANS.

Levantami
ento de
requerimie

ntos

Propuesta de criterios de calidad y
puntos de control a validar y ejecutar
sobre los productos derivados de la
ingenieria de andlisis (como, la
identificacion de la necesidad, la
especificacion de requerimientos
entre otros). Lo anterior,
considerando la etapa de andlisis
bajo la orientacién por procesos y/o
casos de uso de acuerdo con la
necesidad del MEN.
Propuesta de indicador de medicién
a nivel de:
o  Avance en la ejecucion de
la ingenieria de andlisis
o  Calidad de los productos
obtenidos en la etapa de
analisis
o  Estabilizacion de los
productos de la ingenieria
de andlisis
o  Conformidad de los
productos de andlisis en
funcién de necesidad
identificada
o  Porcentaje de
requerimientos aceptados
formalmente a nivel
funcional
Actas de reuniones realizadas
formalizadas para el levantamiento

de los requerimientos.

Formato de
documento
propuesto por

la fabrica

e  Analista de
requerimientos

. Lider de calidad

e  Gerente de
proyectos

37,63 dias
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e  Documento con requerimientos
funcionales que describan en forma
detallada el comportamiento de la
solucién, el cual debe incluir como
minimo: modelo conceptual y
modelo de procesos BPM Bizagi.

e  Se deben entregar de forma
organizada y ordenada los archivos
fuente de los modelados realizados.
Para el caso del modelo de
procesos en Bizagi los archivos en
formato bpm; para el caso de
modelos en UML 2.0 en el formato
UML que se dé en comun acuerdo
con el MEN.

e  Documento con requerimientos no
funcionales soportados en cifras
historicas o estadisticas del MEN.
Todo requerimiento (funcional o no
funcional) deberé ser optimizado por
fabrica, asi como proyectar el
respectivo esfuerzo en el ejercicio
de estimacién. Por ejemplo, todo
requerimiento evolutivo o adaptativo
que implique operaciones de
procesamiento y/o consulta debera
ser optimizado.

e  Matriz de Requerimientos
funcionales y no funcionales

e  Documento de especificacion de
requisitos y/o procesos (diagramas
de casos de uso y/o procesos con
sus respectivas descripciones
textuales, diagramas de clases de
objetos, historias de usuario).

e  Documento de casos de prueba
funcionales y no funcionales de
aceptacion

e  Acta de aceptacion y aprobacion del
Ministerio sobre los entregables de
esta fase.

Nota: Es de aclarar que los entregables de
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esta fase, deben ser aprobados por el
Ministerio de Educacion Nacional - MEN para
iniciar la fase de disefio. El no someter los
entregables o productos a la aprobacién por
parte del MEN, es susceptible de aplicacion de
ANS.

Disefio de e De acuerdo con la etapa de | Formato de | ¢  Arquitecto de 6,39 dias

la solucién transicion del proyecto y la | documento software
aceptacion de la formulacion del | propuesto por | e Lider de calidad
indicador, rendir el informe de | lafabrica e  Gerente de
resultados sobre la etapa proyectos
considerando las mediciones de:

o Avance en la ejecucion de
la etapa de ingenieria de
disefio y disefio detallado.

o  Calidad de los productos
obtenidos en la etapa de
disefio y disefio detallado.

o  Estabilizacion de los
productos de la ingenieria
de disefio y disefio
detallado.

o  Conformidad de los
productos de disefio en
funcioén de los productos
de la ingenieria de
analisis.

e  Disefio Arquitectdnico:

o Informe de resultados
detallados del ejercicio de
seleccion de atributos de
calidad no funcional de la
solucion.

o  Documento de
Arquitectura de software

o Modelo de vista funcional
(como minimo, diagramas
de casos de uso,
documentos de
realizacion de casos de

uso: El cual permite la
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trazabilidad de cada caso
de uso hacia los
respectivos documentos
detallados de disefio).

o  Modelo de vista
estructural (como minimo,
diagramas de clases y
componentes a alto nivel).

o  Modelo de vista de
comportamiento (como
minimo, diagramas de
secuencia y de estados).

o  Modelo de vista de
implementacién (como
minimo, diagrama de
componentes a bajo
nivel).

o  Modelo de vista de
despliegue (Como
minimo, diagrama de
despliegue).

o  Documento de plan de
pruebas a implementar
durante la construccién de
la solucién.

o  Documento de
requerimientos de
arquitectura tecnolégica
referente a hardware,
redes y demas
documentacién técnica
requerida por el MEN.

o  Diagramas donde se
describa la interaccion
entre los servicios de
negocio, aplicacion e
infraestructura.

o  Acta de aceptacion y
aprobacién del Ministerio
sobre los entregables de
esta fase.

e  Disefio arquitectonico detallado:
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o  Documento de disefio de
interfaz (debe incluir como
minimo, diagrama de
componentes de interfaz,
definicién del modelo de
navegacion a través de
diagrama de actividad y
diagramas de secuencia).

o  Documento de
especificacion detallada de
componentes (como
minimo, diagrama de
componentes <<UML>>).

o Documento de disefio de
base de datos (debe incluir
como minimo, diagramas
de clases <<UML>> que
soportan el disefio
conceptual, relacional y
fisico de la base de datos,
asi como el andlisis de
volumetria).

o  Documento de
administracion de la base
de datos (debe incluir
como minimo,
procedimiento de
seguridad, procedimiento
de respaldo).

e  Actualizacion al plan de la solucién
(si se requiere y es aprobado por el
Ministerio de Educacion Nacional).

e  Cumplir con las politicas de
seguridad y normatividad vigente
relacionado con desarrollo seguro
de software.

e  Acta de aceptacion y aprobacion del
MEN sobre los entregables de esta
fase.

Nota: Es de aclarar que los entregables de
esta fase, deben ser aprobados por el
Ministerio de Educacion Nacional - MEN para
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iniciar la fase de construccion. El no someter
los entregables o productos a la aprobacion
por parte del MEN, es susceptible de
aplicacion de ANS.

Construcci e De acuerdo con la etapa de | Formato de | ¢  Desarrollador 49,59 dias
6n transicion del proyecto y la | documento . Lider de calidad
aceptacion de la formulacion del | propuesto por | ¢«  Gerente de
indicador, rendir el informe de | lafébrica proyectos
resultados sobre la etapa
considerando las mediciones de:

o  Avance en la ejecucion de
la etapa de construccién.

o  Calidad de los productos
obtenidos en la etapa de
construccion.

o  Estabilizacion de los
productos de la etapa de
construccion.

o  Conformidad de la
construccion en funcién
del disefio y disefio
detallado.

e  Cddigos fuentes documentados y
probados de la aplicacién
(compilados y no compilados).

e Entrega del producto (cédigo
fuente(s) y desplegable(s))
optimizado y estable para ser
desplegado (de forma standard) en la
Gltima version de tecnologia liberada
y estable del fabricante de plataforma
TI (ORACLE, RedHat, Microsoft,
entre otros) considerando las
matrices de compatibilidad de Tl del
fabricante, asi como la capacidad TI
del MEN incluyendo:

o Capa de aplicacién.
Haciendo extensivo a
version de
JAVA/PHP/.NET, o}

cualquier otra tecnologia
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que requiera el MEN en las
diferentes tecnologias del
sistema.

o  Capa media.

o  Capa de datos.

o  Capa de integracion.

o  Empaquetado bajo
proyecto MAVEN.

o Indicadores de uso.

e Base de datos probada de la
aplicacion (scripts de creacion,
indices, procesos almacenados,
consideraciones de almacenamiento
e infraestructura y documentacion
detallada de la instalacion).

e Manuales de la aplicacion (debe
incluir como minimo, los manuales de
instalaciéon,  configuracion,  uso:
funcional 'y de administrador,
mantenimiento, guias,
procedimientos y monitoreo). Esta
documentacién debe contar con
aprobacion por parte del MEN para
su aceptacion final y estar acorde a
las plantillas que tiene el Ministerio
de Educacion Nacional para tal fin.

e Documento de pruebas unitarias de
la aplicacion, y demas pruebas
realizadas en el proceso de
desarrollo.

e  Documentacion técnica actualizada,
respecto al desarrollo, modelo de
datos, arquitectura de la aplicacion,
servicios Web o deméas componentes
que surjan como requerimiento al
desarrollo.

e Inventario del cddigo construido a
nivel de subsistema, modulo,
funcionalidad, capa, clase y
métodos.

e Documento técnico de verificacion en
el cual se evidencia que, todo lo
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construido  (cédigo, clases 'y
métodos, librerias, paguetes,
interfaces y herencias, médulos y
subsistemas, archivos de
configuracién) obedece de forma
inequivoca a los disefios detallados y
arquitectura presentados al MEN y
sometidos a la aprobacion de este.

e Acta de aceptacion y aprobacién del

MEN sobre los entregables de esta

fase.
Pruebas e De acuerdo con la etapa de | Formato de | e«  Tester 39,69 dias
transicion del proyecto y la | documento . Lider de calidad

aceptacion de la formulaciéon del | propuesto por | e Gerente de
indicador, rendir el informe de | lafabrica proyectos
resultados sobre la etapa
considerando las mediciones de:

o Avance en la ejecucion de
la etapa de pruebas

o  Porcentaje de cobertura a
nivel de pruebas sobre los
productos obtenidos en la
etapa de construccion (por
sistema, subsistema,
maodulo, funcionalidad,
capa, clase y métodos).

o  Calidad de las pruebas
disefiadas y ejecutadas.

o  Estabilizacion de los
productos de la etapa de
pruebas.

o  Conformidad de la calidad
del producto con los
requerimientos no
funcionales.

e  Archivos técnicos para recrear las
pruebas.

e  Pruebas automatizadas

e  Matriz de trazabilidad de Casos de

Uso vs Casos de Prueba

Centro Administrativo Nacional CAN PBX 222 28 00 Ext. 4101  www.mineducacion.gov.co

Pagina | 47


http://www.mineducacion.gov.co/

La educacion

es de todos Mineducacion PLAN DEL PROYECTO

e  Plan de pruebas y factores de riesgo
de pruebas

e  Cronograma de pruebas

e Informes de seguimiento de pruebas
después de cada ciclo de pruebas.

e  Especificacion de casos de prueba

e Informes detallados de la ejecucion
de pruebas en la herramienta de
pruebas del proveedor

e  Documentacion de los resultados de
las pruebas realizadas a cada
desarrollo, segun sea la naturaleza
de las aplicaciones.

e  Documento de errores encontrados
durante de la etapa de pruebas
superados y no superados.

e Informe de avance de ejecucion (por
ciclo de prueba).

e  Registro de incidencias (errores y/o
recomendaciones generadas en el
proceso desarrollado) en la
herramienta del proveedor.

e  Solucién de las incidencias
detectadas durante las pruebas
realizadas segun los ANS
establecidos.

e Informes finales de pruebas por
sistema o madulo, incluyendo los
indicadores.

e Informe de nivel de pruebas (de
integracion, de sistemay las que se
establezcan en la metodologia
presentada por el proveedor).

e  Informe de pruebas de seguridad.

e Demas documentacién que permita
realizar la trazabilidad para
establecer el cumplimiento de los
acuerdos de nivel de servicio que se
establezcan durante la etapa de
transicién inicial del contrato.

e  Acta de aceptacion y aprobacion del
MEN sobre los entregables de esta
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os de todos PLAN DEL PROYECTO
fase.
Despliegu e De acuerdo con la etapa de | Formato de | e Desarrollador 6,63 dias
edela transicibn del proyecto y la | documento . Lider de calidad
Solucién aceptacién de la formulacién del | propuesto por | «  Gerente de
indicador, rendir el informe de | lafabrica proyectos

resultados sobre la etapa
considerando las mediciones de:

o Avance en la ejecucion de
la etapa de despliegues

o  Porcentaje de despliegue
de la solucion
discriminado por ambiente
de certificacion y
produccion.

o  Estabilizacién de los
productos de la etapa de
despliegue.

o  Conformidad del
despliegue de las
soluciones de TI funcién
del disefio y disefio
detallado.

o  Porcentaje de
requerimientos aceptados
formalmente a nivel
funcionalmente
discriminados en

certificacion y produccion.

e  Documentos y procedimientos
diligenciados para el despliegue de
las aplicaciones.

e Formatos del MEN diligenciados
para la gestion de los cambios
desarrollados.

e  Manual de instalacion, configuracion,
integracion y solucién de problemas.

e EI RFC de aprovisionamiento y
configuracion de infraestructura
estable y aprobado.

e EI RFC de aprovisionamiento y
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es de todos Mineducacion PLAN DEL PROYECTO

configuracion de plataforma TI
estable y aprobado.

e El RFC de despliegue de la solucién
estable y documentado de la solucién
en un solo RFC con los respectivos
cédigos fuente y desplegables por
separado.

e  Protocolo de paso a produccion

e Acta de aceptacion y aprobacién del
MEN sobre los entregables de esta
fase.

Tabla 11 - Entregables del ciclo de vida de software
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