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<) Mineducaciér PLAN DE PRUEBAS

1. Introduccion

Este documento se realiza con el fin de definir el alcance, el enfoque, los recursos y el calendario de todas las
actividades de prueba.

En el presente plan de pruebas, se describen las pruebas no funcionales a realizar con base en la identificacién
de los escenarios de calidad propuestos en el documento de QAW

1.1. Objetivos

El objetivo de este plan de pruebas es definir los entregables que son requeridos en el desarrollo del proyecto
para su cumplimiento y posterior aprobacién en donde se destacan los siguientes puntos:

Verificar el cumplimiento de los escenarios de calidad propuestos en la fase de diseno.
Realizar y documentar un conjunto de pruebas no funcionales de la aplicacién

Las pruebas y el plan de pruebas estdn basado en los requerimientos no funcionales proyectados como
necesidades y requerimientos para el nuevo sistema SUPERATE.

Las actividads a desarrollar durante las pruebas son las siguientes:

Identificacion y detalle de los casos de prueba
Evidencias de las pruebas

Informe de las pruebas

Bitacora (*)

* NOTA: Se realizara una bitacora del acompafiamiento de las pruebas de aceptacion.

Las pruebas y el plan de pruebas estdn basados en los requerimientos no funcionales proyectados como
necesidades y requerimientos para el nuevo sistema SUPERATE.

1.2. Metodologia, Herramientas y Técnicas

La metodologia a utilizar serd tradicional, en donde se realizard la planeacién, disefio, implementacion de las
pruebas, resultados esperados versus resultados obtenidos y documentacion de los resultados. Para lo
anterior se utilizaran las siguientes herramientas:

Ofimatica (Word, Excel)

SQL Developer

Forticlient VPN

Jmeter

Navegadores (Chrome Edge y Firefox)
Herramienta de recortes de pantalla.
Wireshark
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2. Alcance de las pruebas

2.1. Caracteristicas del alcance

El alcance del presente documento solo cubre los escenarios de calidad y los requerimientos no
funcionales identificados en el taller QAW, las demas pruebas se encuentran consignadas en el plan
de pruebas funcionales.

2.2. Caracteristicas dentro del alcance

Revision de Calidad sobre los artefactos de las etapas de analisis de negocio y levantamiento de
requerimientos, por medio de inspeccién interna de fabrica de los documentos de tipo entregable.

Pruebas No funcionales: A partir del desarrollo del taller de QAW, se extrae un conjunto de pruebas
no funcionales basadas en los escenarios de calidad propuestos.

2.3. Caracteristicas fuera del alcance

- Definiciones o caracteristicas no incluidas dentro del alcance, se determinan como fuera de alcance.

2.4. Elementos a Probar

En el documento de QAW se priorizé un conjunto de escenarios a tener en cuenta en el desarrollo de
Sistema, los cuales son especificamente los escenarios a validar en las pruebas no funcionales, estos
escenarios son los siguientes:

Cédigo Escenario de calidad propuesto
escenario

ESC001 El sistema debe tener una disponibilidad del 99.99%.

ESC002 Se debe proveer un balanceador de carga para la aplicacion y un cllster para la Base de datos
con el fin de redistribuir la carga en el caso el que se presenten fallos.

ESCO003 Los tiempos de respuesta cuando el sistema tenga 1066 solicitudes por segundo no deben
superar los 3 segundos.

ESC004 El sistema debe tener la capacidad de atender a 1.3 millones de estudiantes en un lapso de 8
horas.

ESCO005 El sistema debe garantizar que los datos de salida que genera el sistema después de ejecutado
un caso de uso cumplan con el criterio de aceptacién propuesto.

ESC006 Se debe garantizar que la totalidad de los casos de uso especificados en la fase de andlisis seran

implementados.
ESC007 El Sistema debe tener servicios de interoperabilidad con SIA3, SIMAT y SINEB.

ESCO008

ESCO009

ESCO010 El sistema mantiene y garantiza la integridad del 100% de los datos que almacena.

ESCO011 Se debe poder verificar el autor de una operacion el 100% de las veces.

ESCO012 Se debe poder producir un registro del 100% de las operaciones que produzcan cambios en el

sistema.
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ESC014 Se debe poder demostrar la identidad de los usuarios administradores del sistema mediante SIA 3

ESC013 y de los estudiantes mediante SIMAT.

ESCO015 Una vez el usuario haga la lectura del manual de operacién y su debido reconocimiento en el
sistema de informacién, debe estar en la capacidad de realizar la operacién de todas las
funciones.

ESCO017 Las interfaces de ingreso de datos por parte del usuario deben contar con una malla de validacion.

ESC018 La informacién que viaja por la red debe implementar un mecanismo de cifrado de tipo SSL.

ESCO019 La solucién debe estructurarse bajo un estilo de capas que garanticen la separacion de
responsabilidades entre los diferentes componentes.

ESC020 El sistema de informacién debe poder ser desplegado en ambientes on premise y cloud.

Los casos de prueba se encuentran referenciados en el documento anexo:

MEN-008F-INGENIAN_Detalle_Casos_De_Prueba_ NFR.xlsx

2.5. Configuracidn requerida para las pruebas
Conexién VPN

Nombre de la conexion: VPN_MEN_CAN
Descripcion: Ministerio de Educacion
Gateway Remoto: vpn.mimeducacion.gov.co

Usuario/ Contrasefia de acceso a la VPN

Ambiente de pruebas
URL de pruebas certificacién:

https://superatecert.mineducacion.gov.co/superate-spa-oper/

** Para el acceso al ambiente de certificacién del MEN desde una red externa al Men es
requerido acceder por medio del uso de una conexién de VPN, red privada virtual la cual
otorga un mayor nivel de proteccion y privacidad a la conexién.

3. Detalle del Plan de Pruebas

3.1. Enfoque

Las pruebas no funcionales, son transversales a toda la solucién, por lo cual se deben realizar una
Unica vez.

3.2. Cronograma
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El cronograma previsto para realizar las pruebas es el siguiente

Cédigo escenario Comienzo Fin
ESC001 23/09/2020 23/09/2020
ESC002 23/09/2020 23/09/2020
ESC003 23/09/2020 23/09/2020
ESC004 24/09/2020 24/09/2020
ESCO05 23/09/2020 23/09/2020
ESC006 23/09/2020 23/09/2020
ESCO07 23/09/2020 23/09/2020
ESC008 23/09/2020 23/09/2020
ESCO009 23/09/2020 23/09/2020
ESCO10 23/09/2020 23/09/2020
ESCO11 23/09/2020 23/09/2020
ESCO012 23/09/2020 23/09/2020
ESCO013 23/09/2020 23/09/2020
ESC014 23/09/2020 23/09/2020
ESCO15 23/09/2020 23/09/2020
ESCO017 23/09/2020 23/09/2020
ESC018 23/09/2020 23/09/2020
ESCO19 23/09/2020 23/09/2020
ESC020 23/09/2020 23/09/2020

** La informacion de la presente seccidn se ha tomado del cronograma publicado en Redmine.

3.3. Recursos fisicos
Recursos fisicos requeridos:

- Infraestructura tecnologia dispuesta en el montaje de la aplicacién.
- Ambiente de pruebas desplegado.

- URL de acceso al ambiente de pruebas.

- Credenciales de acceso a la aplicacién.

3.4. Entregables
Se espera como minimo los siguientes artefactos:

e MEN-013F-INGENIAN-Plan_De_Pruebas, - Entrega Unica
e MEN-011F-INGENIAN-Identificacion Casos Prueba
e MEN-012F-INGENIAN-Evidencias Pruebas
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3.5. Administracién de Defectos

Como estrategia interna de fabrica se establece como método de registro de defectos, notificar en
mesa de trabajo abierta los errores que se vayan presentando durante la ejecucién de las pruebas
para su atencion inmediata y continuidad para defectos bloqueantes del flujo de pruebas, otro tipo
de errores no bloqueantes, se despliegan terminado el ciclo de pruebas, entendiendo por ciclo de
pruebas la completitud de una ronda de ejecuciéon de los casos de pruebas destinados por ciclo.

Para el ciclo de prueba de aceptacion se determinan cinco tipos defectos con una categorizacion de
cara a su impacto: Critico, Mayor, Menor, Cosmético, Mejora.

e (Critico: El error es bloqueante sobre el conjunto total de funcionalidades, las pruebas
guedan detenidas en su totalidad.

e Mayor: El error reportado bloquea un conjunto de casos de prueba, no su totalidad y las
pruebas pueden continuar.

e Menor: El error reportado no bloguea los casos de prueba, las pruebas pueden continuar.

e Cosmético: Corresponde con errores sobre look and feel, o temas ortograficos.

e Mejora: Son nuevos requerimientos que se detectaron en la fase de pruebas.

3.6. Criterios de éxito y de falla

Cada caso de prueba tiene definido un objetivo especifico, una descripcidén de la prueba y la definicidn
de los criterios a validar para determinar si un caso de prueba es exitoso o fallido, el cumplimiento de
los criterios de éxito definidos se debe dar de manera completa para determinar su éxito.

3.7. Riesgos, supuestos y limitaciones

Se listan los elementos inherentes a la ejecucién de pruebas del desarrollo de un proyecto de la
naturaleza de Supérate basado en requerimientos:

Riesgos:

o El objetivo de las pruebas es encontrar la mayor cantidad de errores antes de la salida de
produccidn, sin embargo, la ejecucién de pruebas no garantiza presencia de errores en etapas
posteriores de tipo por ejemplo excepcional, es un riesgo inherente a todo proyecto de Software.

e Esunriesgoinherente alas pruebas identificar en esta Ultima fase de pruebas nuevas necesidades
sin embargo este riesgo se mitiga por medio de una solicitud de un nuevo requerimiento o control
de cambios.

Limitaciones:

o Nuevas necesidades: Durante la ejecucion de pruebas de aceptacion se pueden identificar nuevas
necesidades objeto de la misma interaccion y ejecucion de la aplicacién, las cuales deben ser
documentadas por el negocio y solicitadas dentro del flujo de atencién de nuevas solicitudes o
controles de cambio del ministerio.
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e Todo el ciclo de vida del producto desarrollado estd basado en el documento de requerimiento
son funcionales y en los escenarios de calidad del documento QAW.

3.8. Roles y Responsabilidades
Analista de Requerimientos: Revision de calidad / Ejecucidén del Check List Artefactos de Analisis
negocio y Levantamiento de requerimientos.

Desarrollador/Arquitectura: Pruebas Unitarias, Pruebas de Arquitectura del Sistema y Analisis
estdtico de codigo.

Lider de Calidad: Revisidn de calidad / Plan de pruebas e informes de pruebas.
Ingeniero de Pruebas: Pruebas Funcionales Y Pruebas de Sistema.

Arquitecto de software fabrica y MEN: Ejecucion y verificacion de la prueba.
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