
 

  
 
 

 

 
ACTA DE REUNIÓN 

Código: PM-FT-01 
Versión: 03 
Rige a partir de su publicación en 
el SIG 

 
ASISTENTES A LA REUNIÓN 

 Nombres y Apellidos Dependencia/Entidad 

Paul Andrés Sayago Porras 
Subdirección de Aseguramiento de la Calidad 
Educación Superior. 

Alexander Muñoz Burbano  Bizagi Latam SAS – Gerente de proyecto 

Fabio Hernán Osorio Villada 
Oficina de Tecnología y Sistemas de 
Información 

Jack Leonardo Martínez Vanegas 
Oficina de Tecnología y Sistemas de 
Información 

 
OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Aprobar las estimaciones realizadas por el equipo Bizagi Latam para la implementación de los 
controles de cambios solicitados para el proyecto Convalidaciones en el frente Integración RPA y 
Cambios con prioridad 1 de Convalidaciones. 

 
TEMAS TRATADOS 

1 

Convalidaciones – Cambios RPA Estimación: 

La estimación realizada por el equipo Bizagi Latam para la realización de los cambios en la 
integración de Convalidaciones con RPA es: 

Documentación y construcción  84  

Deployment y pruebas  6  

Soporte ambiente integración con el Partner y ajustes  24  

Versionamiento  6  

Gerencia de proyecto  18  

TOTAL  138  

 

Alcance en los servicios:  

Suscripción de soporte técnico premium a la plataforma Bizagi 

Tipo de servicio Requerimientos incluidos 

Asesoría técnica Integración de Convalidaciones con RPA  

 

La estimación de 138 horas para las tareas de integración en este requerimiento es aprobada 
conforme con las especificaciones enviadas por el Ministerio y la estimación en horas realizada, 
la cual es llave en mano. 

2 

Convalidaciones – Cambios Prioridad 1 Estimación: 

La estimación realizada por el equipo Bizagi Latam para la realización de los cambios de 
prioridad 1 en el proceso de Convalidaciones para la atención de las categorías Case 
Management y Gestión de Salas es: 

Documentación y Construcción 464 

Despliegue y pruebas paquete despliegue  16  

Acompañamiento despliegue ambiente certificación  4  

Apoyo certificación  80  

Despliegue ambiente preproducción (Sin datos)  6  

Fecha 
Día Mes Año 

Hora de inicio 10:00 am 
Hora de 

finalización 
11:00 am 

17 2 2021 
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Total Desarrollo  570  

Gerencia del proyecto  85.5  

TOTAL HORAS  655.5  

 

Alcance en los servicios: 

Suscripción de soporte técnico premium a la plataforma Bizagi 

Tipo de servicio Requerimientos incluidos 

Mentoring Medio Grupo de requerimientos 6.1.1 Case Management 

Mentoring 
Avanzado Grupo de requerimientos 6.1.6 Gestión de salas 

 

La estimación de 655.5 horas para las tareas de implementación de cambios de prioridad 1 en 
Convalidaciones es aprobada conforme con las historias de usuario detalladas enviadas por el 
Ministerio, las propuestas de Bizagi Latam de mejoras y la correspondiente estimación en horas 
realizada, la cual es llave en mano. 

 

CONCLUSIONES/DECISIONES 

1 

Convalidaciones – Cambios RPA: Se aprueba 138 horas de trabajo para la implementación de 
los cambios por parte del equipo Bizagi 
 

El detalle de los requerimientos mencionados se encuentra en el Anexo 1 de la presente acta. 

2 

Convalidaciones – Cambios Prioridad 1: Se aprueba 655.5 horas de trabajo para la 
implementación de los cambios por parte del equipo Bizagi 
 

El detalle de los requerimientos mencionados se encuentra en el Anexo 2 de la presente acta. 

3 
El total de horas acordadas para la atención de los requerimientos mencionados es de 793,5 
horas. 

 

Compromisos adquiridos (Revisión próxima reunión) 

Compromiso 
Fecha de límite 

de cumplimiento 
Responsable 

Revisar las observaciones planteadas por el 
Equipo del MEN en los Anexos mencionados. 

12/03/2021 
 

Bizagi Latam SAS 

 

  
 
 
 
 
 

Servidor Paul Andres Sayago Porras Servidor Fabio Hernán Osorio Villada 

Dependencia/
Entidad 
 

Subdirección de Aseguramiento 
de la Calidad 

Dependencia/
Entidad 

Oficina de Tecnología y Sistemas de 
Información 
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Servidor 
Jack Leonardo Martínez 
Vanegas 

Servidor Alexander Muñoz Burbano 

Dependencia/
Entidad 

Oficina de Tecnología y 
Sistemas de Información 

Dependencia/
Entidad 

Bizagi Latam SAS – Gerente de 
proyecto 

 

AlexanderM
Sello




