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1 Introduccidén

El ciudadano que visita la pagina Web del Ministerio de Educacion Nacional
encuentra un sitio adaptado a los diferentes dispositivos y havegadores que cuenta
con las herramientas necesarias para acceder a la informacion de forma sencilla,
intuitiva, agradable y segura.

Cuando el usuario ingresa a una pagina dentro sitio Web del Ministerio puede ver
permanentemente el logotipo y la barra de navegacion que se encuentran en la
parte superior de todas las paginas, también contamos con la ruta de navegacion
con migas de pan, el mapa del sitio y el buscador, estas herramientas permiten
ubicarse, desplazarse dentro del sitio y buscar el contenido que se encuentra
claramente estructurado y clasificado.

Para mejorar la usabilidad manejamos una hoja de estilos que permite simplificar y
estandarizar la interfaz grafica con titulos, textos y enlaces claramente diferenciados
de manera que la interaccion puede ser predecible e intuitiva.



2 Criterios de usabilidad del portal WEB

2.1 El sitio web permite conocer larutarecorrida por el usuario en

la navegacién del sitio (Ruta de migas)

Este elemento de navegacion secundario, se encuentra en la parte superior de la
pagina y sirve como apoyo para asegurar que los usuarios vean donde se

encuentran dentro de la estructura de la pagina.
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Sistema de Educacion Superior
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Sistema de asequramiento de la calidad de la educacion superior

Instituciones de Educacion Superior

https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/
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Vermésta Compartir

Asi se implementa el Medelo de Alternancia en el territori...

Mirar en (88 YouTube

= Educacion Superior: Apoyo al pago de matriculas de los jovenes
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https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Videos/
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Noticias

Videos

Fotos

Podcast

Audios
Especiales WEB

Especiales Prensa

| AGENDA

Hasta el 14 de marzo se amplia la
Convocatoria: ‘La investigacion en la
escuela y el maestro investigador en
Colombia’

2.2 Las URL generadas en los diferentes niveles de navegacion no
tienen variables o caracteres especiales y son faciles de leer

(URL limpios)

En la pagina Web del Ministerio de Educacion se utilizan URL amigables con una

estructura de navegacion clara utilizando palabras clave relevantes para que sean

de facil comprensién para los ciudadanos.
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Normograma I OTRAS CONSULTAS
EL Mormograma es una compilacion de las normas expedidas por el Ministerio de Educacion Madional y por . .
otras entidades plblicas aplicables al sector Educacion. En este encontrard Leyes, Decretos, Resoluciones, Proyertos normativos para observaciones

Directivas y Circulares, entre otros documenitos, en un formato que le permitira su edicién y Le facilitars la cludadanas
blsgueda de textos y normas a través de hipervinculos. De igusl maners, en el Normograma podra

Ultimas publicaciones de norma
encontrar las normas con analisis de vigencia y concordancia.

Requerimientos Judiciales

Sefior Usuario para consultar direc el Decreto Regl ytario Unico 1075 del 2015 del Sector

Educacién -DURSE-, por favor dar clic Aqui. CONSEJO DE ESTADO- CONTROL DE
LEGALIDAD
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https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-preescolar-basica-y-media/Jornada-
Escolar-2021/
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2.3 El disefio grafico del sitio web se conserva en todos los sitios
de navegacion (Navegacidon global consistente)

2.3.1 Barra de navegacion en la parte superior

Para garantizar la navegacion consistente encontramos en todas las paginas una
barra de navegacion en la parte superior, que permite acceder al contenido
facilmente, los menus agrupan el contenido para facilitar la busqueda y resaltan el
item seleccionado permitiendo la orientacion del usuario al navegar.
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Ciudadania

Autorizacién de notificacién
Canales de atencién

Buzén de Notificaciones Judiciales

Notificaciones por Aviso
Preguntas Frecuentes

Centro documental

PORSDF =

PORSDF Tramites, Otros Autorizacién de Canales de atencion
Mecanismos para presentar Procedimientos Notificacion Consulte los diferentes canales
Peticiones, Quejas, Reclamos, Administrativos y Buzén de Autorizacién de de atencion al ciudadano del
Sugerencias, Denuncias y consultas de acceso a Notificacién o Comunicacién Ministerio, donde podran
Felicitaciones de competencia e e AT e estionar tramites, consultas,
P informacion pu blica Electrénica - Decreto 491 de g

del Ministerio de Educacion 2020 quejas y sugerencias

https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/



2.3.2 El logo de la entidad ubicado en el encabezado direcciona al inicio del
sitio web (Vinculo a pagina de inicio)

El logo de la entidad ubicado en el encabezado, esquina superior izquierda y se
mantiene en todas las paginas del sitio Web, de manera que un usuario que ingrese
desde cualquier pagina puede saber que se encuentra en el sitio Web de
Mineducacién y puede utilizarlo para llegar a la pagina de inicio.
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2.4 El sitio web de la entidad permite el ingreso a través de
diferentes navegadores como Google Chrome, Internet
Explorar, Mozilla, entre otros (Independencia de navegador)

Se puede comprobar que la pagina Web abre correctamente desde cualquier
navegador, manteniendo el mismo aspecto y todas sus caracteristicas de usabilidad
y utilidad.

https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-superior/SACES/
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e Internet Explorer

O W hiips mineduCacion.gov.co sressioom previer cg Tact petyvalueBiod=9568und= 1 7558 - @C | Buse o- ]
& B SACES -

®'covco

La educacién &
s e todoe Mineducacion .

Iniclo  Transparencla  Atencion y Servicios a ta Cludadania  Participa  Ministerlo  Preescolar, basica y media Sala de prensa

Nuevo

Soporte de Aseguramiento
de Calidad de la
Educacién Superior

w

Inicio / Micrositios Educacidn Superiar / SACE

Aseguramiento de la calidad

) @
Qué es 2 s
2Qué es &Cémo Notas
misgammionty Sces? Kinciona? b ortamadoras

1B Portal Ministerio de Educac

O 8 = 17598pvid= 67773

et [ Portal Mimisteio d Boletines COMUNCA..  Adobe Cretive Cloud... = M archivos - OneDrve —

@'cov.co

La educacién
o e toddos Mineducacion

Inicio  Transparencia  Atencion y Servicios a la Cludadania  Particlpa  Ministerio  Preescolar, basicay media [ERIRSIIRPUERINE 523 de prensa

oporte de Aseguramiento
de Calidad de la
Educacién Superior

88806

Inicio / Micrositios EdGaciin Superior / SACES

Aseguramiento de la calidad

(Qué es
aseguramiento
de la calidad?

{Coémo
funciona?

Quées ) Notas
SAcES? Normatiidad Orientadoras.




e Google Chome

X @ MEN-incio x | ® MEN-Inico % | @ (1) Wnstsdop x|+ J

e B»@ :

marcadores | [ Uita detectura

€ 5 C @ cmamineducacongov.a/pressioom/previewcgirac

B o ® P

3prope

B imsgenes - Miist

La educacién
% de todor Mineducacion

Transparencia  Atenciony Servicios a la Ciudadania  Particips  Ministerio  Preescolar, basica y media [ESNSHEURINIIG  Sala de prensa

Soporte de Aseguramiento
de Calidad de la
Educacién Superior

88806

Aseguramiento de la calidad

2) (7) ®

2 =5
1Qué e
£Qué es Cémo ; Notas
v e SACES? funciona? Normativided Orientadoras

e Microsoft Edge

[ | & Poral Pregonero - Boletines CO X | ® SACES - Msten

« C & nipssjemsmineducscion gov.copressioam/p

La educacién
5 de todos Mineducacién

Iniclo  Transparencia  Atenclén y Servicios a la Cludadania  Participa  Ministerio  Preescolar, basica y media  [JRIUSNSLRRISI  Sala de prensa

uramiento
de Calidad de lo

Educacion Superior

80800

Inicio / Micrositios Edu

Aseguramiento de la calidad

=
4Qué es
Qué es Cémo i Notas
o e SACES? funciona? i Orientadoras




2.5 Los enlaces del sitio web indican claramente el contenido al
cual conducen. No tienen textos como "ver mas", "clic aqui",
entre otros. (Enlaces bien formulados)

Los enlaces utilizan palabras significativas, son claros, sencillos y no dependen del
contexto para que el usuario entienda a donde se dirigen, indican claramente el
contenido al cual conducen.

Hasta el 14 de marzo se amplia la Convocatoria: ‘La Noticias
investigacion en la escuela y el maestro investigador en Videos
Colombia’ s

Podcast
Maestros investigadores de todo el pais podrdn postular sus articulos o manuscritos de investigacién y
lograr la publicacién con apoyo de un programa de formacién y el acompariamiento de un equipo Audios
académico de reconocida trayectoria.
Especiales WEB

Especiales Prensa

Se amplia la convocatoria

Maestro Investigador

| AGENDA

& 25-res2021

Hasta el 14 de marzo se amplia la
Convocatoria: ‘La investigacion en la
escuela y el maestro investigador en
Colombia’

N\
Bogota D.C. febrero 28 de 2021. Hasta el 14 de marzo se amplid el plazo para que los educadores del pais

participen en Lz convocatoria 'La investigacion en la escuela y el maestro investigador en Colombia, Q 27-FEB-2021
orientada a reconacer el saber y la investigacidn de los Docentes sobre sus practicas pedagogicas en el

aula. La Ministra de Educacion explico las

) . 7 medidas adoptadas por el Gobierno
La Convocatoria 'La investigacion en a escuela y el maestro investigador de Colombia' esta dirigida a Nacional para apoyar el retorno gradual,
docentes y directivos docentes en servicio y nombramiento en propiedad que se desempefien en progresivo y seguro de los nifios y
establecimientos educativos oficiales y también pueden participar docentes y directivos docentes jovenes a las aulas en Casanare

provisionales que laboren en municipios PDET (Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial), quienes
pOGran presentar sus Manuscritos a través del enlace hitp://www.maestroinvestigador.co/.

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/403934:Hasta-el-14-de-
marzo-se-amplia-la-Convocatoria-La-investigacion-en-la-escuela-y-el-maestro-
investigador-en-Colombia


https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/403934:Hasta-el-14-de-marzo-se-amplia-la-Convocatoria-La-investigacion-en-la-escuela-y-el-maestro-investigador-en-Colombia
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/403934:Hasta-el-14-de-marzo-se-amplia-la-Convocatoria-La-investigacion-en-la-escuela-y-el-maestro-investigador-en-Colombia
https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/403934:Hasta-el-14-de-marzo-se-amplia-la-Convocatoria-La-investigacion-en-la-escuela-y-el-maestro-investigador-en-Colombia

Vigencia 2021
Plan Estratégico Institucional 2021 y Plan de Accion Institucional 2021
E';;j 1. Plan estratégico Institucional 2019-2022 V2

CE::' I 2. Plan de Accién Institucional

'f: | 3. Plan Institucional de Archivos - PINAR

‘i'—_':: | 3.1 Anexo Plan Institucional de Archivos — PINAR

EE: I 4. Plan Conservacion Documental

https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-
Planeacion-y-Gestion/362792:Plan-Estrategico-Institucional-y-Plan-de-Accion-Institucional

2.6 El sitio no cuenta con ventanas emergentes en ningln nivel de
navegacion

El sitio no cuenta ventanas emergentes que se abran sin que el usuario lo haya
requerido o sin previo aviso al abrir una pagina o cuando se introducen datos o se
seleccionan campos en un formulario.

Se utilizan “Lightbox” o ventanas modales para resaltar contenidos o para permitir
a los usuarios ver una version ampliada de imagenes sin la necesidad de ir a otra
pagina, estas ventanas ofrecen al usuario opciones para cancelar, cerrar o elegir
entre las opciones que se ofrecen y no son bloqueadas por los navegadores.

¢Cémo se realiza la matricula?

pls e ol proce shucatv, sandlo

s e R S e


https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-Planeacion-y-Gestion/362792:Plan-Estrategico-Institucional-y-Plan-de-Accion-Institucional
https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Modelo-Integrado-de-Planeacion-y-Gestion/362792:Plan-Estrategico-Institucional-y-Plan-de-Accion-Institucional

2.7 El sitio web hace un uso adecuado de titulos y encabezados
con sus correspondientes etiquetas HTML, por ejemplo <h1>,
<h2>

En el contenido de la pagina se utilizan las etiquetas para definir titulos para que el
contenido sea mucho mas accesible, en la hoja de estilos se definen los titulos o
encabezados <hl>, <h2>, ..., con el suficiente contraste de color y cambio en el
tamafio de la fuente, lo que permite que el contenido esté bien estructurado y sea
facil de navegar.

<1--loc('* Articulo Completo w3')-->
MEN_po_PresentacionPortadilla_1-->
<!--class=articulo accordion-eidox

<h1 class="titulo aid-89266 cid-956 page-header™Misién y Visién</h1>
<h3>misione/h3>

<
Liderar 1a formulacién, implementacién y evaluacién de politicas piblicas
educativas, para cerrar las brechas que existen en la garantia del
derecho a 1a educacién, y en la prestacién de un servicio educativo con
calidad, esto en el marco de 1a atencién integral que reconoce e integra
1a diferencia, los territorios y sus contextos, para permitir
trayectorias educativas completas que impulsan el desarrollo integral de
los individuos y la sociedad.

Ministerio </p>
<h3>visién¢/h3s>
v<p
» Informacién Institucional En 2022, a partir del gran pacto por una educacién con enfoque integral
desde 1a primera infancia y a lo largo de la vida, el Ministerio de
= T *» Directorio Educativo Educaci6n Nacional habrd liderado con responsabilidad social y
Misién y Visién financiera, transformaciones estructurales en el sistems educativo de

¥ Servicios para funcionarios Colombia dirigidas al mejoramiento progresivo de su capacidad para

generar condiciones y oportunidades que favorezcan el desarrollo pleno de
1as personas y sus comunidades, soportado en el fortalecimiento de las

» Documentacidn capacidades sectoriales y territoriales requeridas para garantizar el
Liderar la formulacién, implementacién y evaluacién de politicas publicas educativas, cierre de brechas de acceso, permanencia y calidad en el entorno urbano

para cerrar as brechas que existen en la garantia del derecho a la educacién, y en la » Cddigo de Integridad ¥, especialmente en el rural.
prestacién de un servicio educativo con calidad, esto en el marco de a atencion integral .
que reconoce e inteqra la diferencia, Los territorios y sus contextos, para permitir

Misién » Contratacién

Inspeccién y vigilancia Le-"display:none™>Alfabetizaci erca: e

https://www.mineducacion.gov.co/portal/Ministerio/

L¥  LF Inspector 12J Lonsola L2 Uepurador T¥ Ked 22 LJ s .

La educacién | mineducacion s Q Buscar en HTML + 2z

“ ’ u e @ ﬁ &q i':'h . Q i id="valor_completo_i_ MEN_po_titulo_1" class="margen-bottom-

<hi class="titulo margen-@ pnid-3339 pv-pid-@ pvid-57093

es de todos
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Atencion al Ciudadano </div>
«l-eend-box-->
Becas <t

begin-box:MEN_po_articuloCompleto:articulo accordion-eidox
blank:3e4s7:Cuerpo simple de articulo en portadilla

Glosario
1. Becas SER .
Mapa del sitio loc('* articulo Completo w3')-->
B ECAS Es una estrategia que busca fomentar el acceso y P uniqueid=i_ MEN_po_srticulocCompleto_1-->
permanencia a la Educacién Superior de estratos Convocatorias y concursos !--class=articulo accordion-eidex blank--»
1,2y3 w cdiv id="article_i_men_po_articulocompleto_1” class="articulo
! Becas accordion-eidox blank ui-accordion ui-widget ui-helper-reset”
Funciona a través del aporte econdmico de —— role="tablist™ levent
n nglish version
potenciales donantes del sector productivo, g ) ‘23’1'1“‘“:“"”3’ o ol tett e ,
. o . . - . . - <div class="figure margen-right-md pull-left cid-956 aid-386806
destinados a benaficiarios admitidos o matriculados en una INstitucion de Educacian Politicas y condiciones de uso Dinary-recursa 2 format.dngs = </div>
superior, con lo cual acceden a beneficios tributarios. Es un esfuerza conjunto entre el » <o/,
o - N N - - . . RSS P /p>
Ministerio de Educacion Nacional, as Instituciones de Educacion Superior, La Direccion de ¥ <> /p>
Aduanas e Impuestos Nacionales - DIAN y el Conseja Nacional de Beneficios Tributarios. Encuesta B <prl=icsp>
<hr>
Para mas informacidn, consulte las caracteristicas del Programa Suscripcidn a noticias v <hD
</h3>
Encuesta(obsoleta)
( ) b <div class="figure margen-right-md pull-right cid-956 aid-386286
2. Becas para colombianos en el Contenidos mas solicitados en el binary-recurso_1 format-jpg™ (= </div>
exterior Gltimo mes <h3»2. Becas para celombianos en el exterior</ha>
¥ <p> e </p>
EL ICETEX es 3 entidad del Gobierno valor 1 boapr i afp>

Colombiane encargada de canalizar la oferta de <hr>

https://www.mineducacion.gov.co/portal/secciones/becas/


https://www.mineducacion.gov.co/portal/Ministerio/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/secciones/becas/

2.8 El sitio web no tiene vinculos rotos

En la oficina de comunicaciones se realizan test con herramientas en la web para
verificar los enlaces rotos en la pagina y asi verificar y corregir los enlaces.

En este caso se utilizo la pagina https://www.deadlinkchecker.com/website-dead-link-
checker.asp y se aplicé la prueba en https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-
superior/, el resultado arroja 3 errores y se procese a verificar manualmente,
verificando que los enlaces estan abriendo.

Multi check Auto check Q Resources

Site Checker: Free Broken Link Tool

[ https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/ ]
O Check whole website ® Check single webpage [ check |

https://www.mineducacion.gov.co/portal/Educacion-superior/
100% scanned - 259/259 URLs checked, 256 OK, 3 failed

Scan completed with 3 errors. [N WEEGEEERITTS

» Check multiple sites at the same time - free - login or sign up for a free account.
+ Check sites automatically on a regular basis with the Auto-Checker - see options.

Status URL Source link text

999 Non-standard https://www.linkedin.com/company/mineducacion Linkedin Logo Linkedin
429 Too Many Requests https://www.instagram.com/accounts/login/?next=/mineducacioncol/ Instagram Logo Instagram [302 from htty
Too many redirections https://m.facebook.com/share php?u=http%3A%2F%2Fwww.mineducacion.gov.co%2F1780%2Fw3-propertyvalue-51458 html&[301 from httpy//www.facebook.com/shai

Instagram: https://www.instagram.com/accounts/login/
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Linked in: https://www.linkedin.com/company/mineducacion

Linked in

Registrate gratis para obtener méas

Facebook:
https://m.facebook.com/share.php?u=http%3A%2F%2Fwww.mineducacion.gov.co%2F17
59%2Fw3-article-
349495.html&t=Transparencia+y+acceso+a+informaci%C3%B3n+p%C3%BAblica+-
+Portal+Ministerio+de+Educaci%C3%B3n+Nacional+de+Colombia

facebook

Ministerio de
Educacién Nacional
de Colombia @

@Mineducacion

2.9 Todos los contenidos del sitio web estan alineados a la
izquierda (Justificacion del texto)

El texto incluido en la pagina tanto en titulos como en los parrafos esta alineado a
la izquierda, esto permite que todo el texto sea mas facil de leer ya que mantiene el
espacio entre letras y se ve organizado.
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Podcast
. R L Audios
Los estudiantes colombianos contindan retornando
a las aulas y ya 83 de las 96 Secretarias de Especiales WEB
Educacién han iniciado procesos de alternancia Especiales Prensa
4 03-mar-2021

A la fecha, el 86% de las Entidades Territoriales ya han iniciado el
| retorno gradual, progresive y sequro de los estudiantes 3 las | AGENDA
" | Instituciones Educativas y se espera que, para finales de marzo, el

100 % de |as Secretarias reporte el inicio de clases presenciales con 0 03-MAR-2021

alternancia en Los colegios.

Los estudiantes colombianos contintian
retornando a las aulas y ya 83 de las 96
Secretarias de Educacién han iniciado

La comunidad educativa de la zona rural de Bolivar procesos de alternancia

. 5e suma al retorno gradual, progresivo y seguro a
las aulas bajo el modelo de alternancia

) 02-mar-2021
& oz-mar-2021

La Ministra de Educacion, Marfa Victoria Angulo, acompafid la

a . .

| | jornada de inicio de clases presenciales de los estudiantes de la La comunidad educativa de la zona rural
Institucién Educativa Rafael Sequndo Turizo Martinez, en zona rural de Bolivar se suma al retorno gradual,
del municipio de Tiquisio y en Cartagena, entregd las obras de progresivo y seguro a las aulas bajo el

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/

Bogota D.C. febrero 28 de 2021. Hasta el 14 de marzo se amplid el plazo para que los educadores del pais
participen en la convocatoria 'La investigacion en la escuela y el maestro investigader en Colombia,
orientada a reconocer el saber y la investigacion de los Docentes sobre sus practicas pedagdgicas en el
aula.

La Convocatoria 'La investigacion en la escuela y el maestro investigador de Colombia® esta dirigida a
docentes y directivos docentes en servicio y nombramiento en propiedad que se desempefien en
establecimientos educativos oficiales y también pueden participar docentes y directivos docentes
provisionales que laboren en municipios PDET (Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial), quienes
podran presentar sus manuscritos a través del enlace hitp://www.maestroinvestigador.co/.

Adicionalmente, el proximeo miércales 3 de marzo, los interesados recibiran asesoria sabre el registro
durante un evento virtual en el Facebook Live del Ministerio de Educacian.

Esta iniciativa interinstitucional es liderada por el Ministerio de Educacion Macional y el Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion en alianza con la Universidad de Los Andes, la Universidad Autdnoma de
Bucaramanga y el Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo (IDEP).

La Convocatoria forma parte de la estrategia "Directivos lideres y Docentes que transforman’, incluida en
el Plan Macional de Desarrollo 2018 -2022: "Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad,, para contribuir a la
formacion de los Docentes y la calidad de la educacion.

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/403934:Hasta-el-14-de-
marzo-se-amplia-la-Convocatoria-La-investigacion-en-la-escuela-y-el-maestro-
investigador-en-Colombia

2.10El cuerpo de texto no supera los 100 caracteres por linea
(Ancho del cuerpo de texto)

El cuerpo de texto no supera los 100 caracteres por linea. Se manejan renglones
de tamafio medio, para que se visualice adecuadamente la linea y facilitar la lectura.
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La comunidad educativa de la zona rural de Bolivar se
suma al retorno gradual, progresivo y seguro a las aulas
bajo el modelo de alternancia

La Ministra de Educacién, Maria Victoria Angulo, acompand la jornada de inicio de clases presenciales de
los estudiantes de la Institucion Educativa Rafael Sequndo Turizo Martinez, en zona rural del municipio
de Tiguisio y en Cartagena, entregé las obras de ampliacion de la Institucién Educativa Gabriel Garcia
Mdrquez.

https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/403963:La-comunidad-
educativa-de-la-zona-rural-de-Bolivar-se-suma-al-retorno-gradual-progresivo-y-seguro-a-
las-aulas-bajo-el-modelo-de-alternancia

2.11En ningun contenido del sitio web existen textos subrayados
para destacar, excepto si son enlaces a otros contenidos

(Texto subrayado)

En la pagina de estilos de la pagina Web se encuentra definido el subrayado para
sefalar los enlaces. No se utilizan los subrayados para dar realce a los contenidos,

excepto si son enlaces a otros contenidos.

El Ministerio de Educacién Nacional pone a disposicién de la ciudadania y grupos de interés la
siguiente informacién con el animo de garantizar el derecho de acceso a la informacién publica y los
procedimientos para el ejercicie del misme.

1. Mecanismos de Contacto con el Ministerio de Educacién Nacional

1.1. Mecanismos para la Atencién al Ciudadano ~

1.2, Localizacion fisica, sucursales o regjonales, horarios y dias de atencidn

1.3. Correo Electrénico para Motificaciones Judiciales

1.4, Politicas de seguridad de la informacién del sitic web y proteccién de datos
personales
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https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/349495: Transparencia-y-acceso-a-informacion-publica

2.12El sitio web no permite desplazamiento de izquierda a derecha
para consultar contenidos

El sitio web no permite desplazamiento de izquierda a derecha para consultar
contenidos.

No se requiere desplazarse horizontalmente para ver el contenido de la pagina, por
ser un disefio responsivo el contenido completo se adapta a los diferentes
dispositivos y resoluciones de pantalla.

Inicio Ministerio Normatividad Educacion inicial Preescolar, basica y media Educacion superior Sala de prensa & Atencion al Ciudadano

Inicio / Micrositios Institucionales / Subdireccidn de Gestién Financiera

. Subdli:reccién de a 4 = (’
estion Financiera 4
s “\ \

Subdireccion de Gestién Financiera

Subdireccién de Gestidn Financiera

Garantiza administracion de recursos financieros, para atender de manera transparente, eficiente y ¥ Recaudo
oportuna las necesidades del MEN, adelanta seguimiento y control de la ejecucion financiera de los » Presupuesto
recursos, se apoya en un sistema de informacién integrado, base para la toma de decisiones y la

presentacion de informes financieros. Central de Cuentas

Procesos: » Tesoreria

« Efectuar Seguimiento y Control Presupuestal. ¥ Contabilidad

* Administrar Ciclo Financiero de Egresos. Cuentas Maestras PAE y SGP-Educacion
* Efectuar Procesos Contables.

* Administrar ciclo Financiero de Ingresos
Visién
La Subdireccion de Gestion Financiera, sera la dependencia lider del Ministerio en la optimizacion de sus
procesos.

https://www.mineducacion.gov.co/portal/micrositios-institucionales/Subdireccion-de-
Gestion-Financiera/

2.13El sitio web cuenta con diferentes hojas de estilo para su
correcta navegaciéon (pantalla, movil, impresion). En caso de
que el sitio web sea responsivo soélo requiere formato de
impresion

El sitio Web del Ministerio maneja hojas de estilo para hacer un disefio consistente,
con una linea grafica ajustada y uniforme en todas sus paginas. Cuenta con disefio
responsivo que permite ajustar el contenido a los diferentes dispositivos y cuenta
también con formato de impresion amigable.
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https://www.mineducacion.gov.co/portal/salaprensa/Noticias/393324:Alimentacion-escolar-
una-prioridad-en-la-agenda-nacional

Formato de Impresion

Pantalla de Teléfono movil
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Inicio Ministerio Normatividad Educacidn inicial Preescolar, basica y media Educacion superior Sala de prensa Atencién al Ciudadano
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2.14El sitio web le indica al usuario cuando ha visitado contenidos
de la pagina (Vinculos visitados)

En la hoja se estilo se define la indicacion del enlace visitado con el cambio de color
del texto del enlace.



REACTIVAGION ECOMomMn

La Ministra de Educacion explicéd las medidas
adoptadas por el Gobierno Nacional para apoyar el
retorno gradual, progresivo y seguro de los nifios y
jovenes a las aulas en Casanare

4 27-feb-2021

Durante una nueva jornada de ‘Compromiso por Colombia, liderada por
el presidente Ivan Duque, la ministra Maria Victoria Angulo explicd las
acciones ejecutadas en infraestructura educativa y acceso a la
Educacién Superior.

Casanare inicio el proceso de alternancia educativa
con el acompafiamiento del Ministerio de Educacion
" 26-7eb-2021

{ Lo directora de Calidad para la Educacion Preescolar, Basica y Media,
§  Danit Torres, saludd a Los estudiantes que regresaron a las aulas en

forma gradual, progresiva y segura

acunacién
CovID-19

directivos docenes y

1ce o

informacion de docentes, directivos docentes y

. administrativos en el marco del Plan Nacional de
Vacunacién contra el COVID-19

i) 25-feb-2021

+ ; EL 5 de marzo vence el plazo para reportar la

https://www.mineducacion.gov.co/portal/

2.15 Los formularios del sitio web tienen correctamente
sefalizados los campos obligatorios

Los campos de formularios se encuentran claramente definidos e informan al
usuario cuando deben incluir informacién requerida.

INFORMACION DEL AFECTADO

* Tipo persona

* Usted permite respuesta a traves de medios electronicos?

M
Telafono | hadmeTo de kekind del 3Reciann. (S0l 52 admRe NumETos ) |

Telefono

Celular

Celular

https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/400406:Radique-sus-PQRSD


https://www.mineducacion.gov.co/portal/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/400406:Radique-sus-PQRSD
https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/400406:Radique-sus-PQRSD

2.16Es clara la correspondencia entre el titulo del campo en los
formularios y el espacio dispuesto para el ingreso de la
informacion

Los campos para digitar la informacion dentro de los formularios estan claramente
diferenciados. El titulo ubicado sobre el campo indica de manera clara y precisa la
informacion que se debe llenar.

INFORMACION DEL AFECTADO

* Tipo persocna

* Usted permite respuesta a trawves de medios electronicos?

Telefono
Celular
Pais
Colomb -
Ciudad
-
Direccion
D digiar el cornao ekstronieo para el e de I
Direccion res et
Ejenpkx
Correo Electronico micorreog@minksieriocom

..|:| Peolitica de tratamiento de datos

Ayudas

https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/400406:Radique-sus-PQRSD

2.17Ejemplos en los campos de formulario

En los formularios se utilizan diferentes tipos de campo, podemos ver en los
ejemplos cuadros de texto donde el usuario puede escribir libremente, listas


https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-informacion-publica/400406:Radique-sus-PQRSD
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desplegables que ofrecen alternativas para seleccionar la respuesta o botones de
opcion en la que solo se puede elegir una respuesta.
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Dene seieonkonar o 10 08 persona 021 380
e

B
Persona Mawrat VI3 Vega
“Tipo persona Persons Jurica: Wiisierks de Ecusackin

Preguntas

frecuentes

Natural

Juridica

Andnimo
Teléfone
Celular
Fais

B - Transparencia
Ciudad y acceso a la
. _informacién
- pablica
Direccién
2 4

Direccit

Cerree Electrénico

2. 7, Datos

A w1 d) P

https://www.mineducacion.gov.co/portal/atencion-al-ciudadano/Transparencia-y-acceso-a-
informacion-publica/400406:Radique-sus-PQRSD

Encuesta

La siguiente encuesta tiene como ebjetivo conocer la percepcion y satisfaccidn de los ciudadanos sobre la
claridad, utilidad, confiabilidad y oportunidad de la informacion publicada por el Ministeric de Educacion
Macional en su sitio web.

Antes de responder la encuesta...

Si usted necesita radicar Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias, o solicitar informacion puntual de

competencia del Ministerio de Educacidn Macional, por favor dirfjase al sistema de PQRSD.

Radicar PQRSD

Gracias por tomarse unos minutos para contestar esta encuesta. Con su colaboracion continuaremos

mejorando nuestro servicio.

Informacion basica

a. Seleccione su perfil de usuario:

Diebe especificar a. Seleccione su perfil de usuario:

Seleccione... b
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https://www.mineducacion.gov.co/portal/secciones/Encuesta/

| ENCUESTA

Pregunta

;Sabe como acceder al Programa de Generacion E7

Osli ONO

Validacién: 10+ 5 =

https://www.mineducacion.gov.co/portal/


https://www.mineducacion.gov.co/portal/secciones/Encuesta/
https://www.mineducacion.gov.co/portal/

